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NAVAL GROUP EN UN CLIN D'OEIL
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Dans un monde ou regne de plus en plus l'instabilite économigue et politique,
Naval Group se doit de definir une vision stratégique claire afin de répondre aux
enjeux societaux et d’assurer la peéerennité de sa croissance. Dans cet
environnement complexe, Naval Group met en place une politigue active et
volontariste en matiere d’'innovation, de respect des droits humains, de diversite,
de combat contre toutes les formes de corruption et a fait de la lutte contre le
changement climatique I'une de ses grandes préoccupations. Implanté dans de
nombreux bassins d’emplois en France et a I'étranger, le groupe s'appuie sur ses
fournisseurs et partenaires et travaille a donner a ses clients les meilleurs
services et produits possibles.

Engage au sein du Global Compact depuis 2014, Naval Group a atteint le niveau
« Advanced » pour la cinquieme année consecutive, soit le plus haut degre de
distinction confere par le Pacte mondial des Nations unies. Le groupe s'emploie
egalement a repondre aux sept piliers de I'ISO 26000, comme le montrera ce
rapport, tout en suivant six objectifs de développement durable, les objectifs de
développement durable (00D0) 5, 7, 9, 13, 14 et 16. Le périmetre de sa
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responsabilité sociétale est ainsi defini et les domaines d’'actions prioritaires
identifiés.

GOUVERNANCE DU GROUPE

FOCUS 0DD 16
1 PAIX, JUSTICE

g}:::sg&gl:lzus « Promouvoir I'avenement de societeés pacifigues et ouvertes a

= tous aux fins du développement durable, assurer |I'acces de tous
z a la justice et mettre en place, a tous les niveaux, des institutions
: - efficaces, responsables et ouvertes a tous ».

Au-dela de son savoir-faire technologigue, la stabilité et la perennité de Naval
Group dependent largement de son modele de gouvernance, et ce a un moment
ou l'internationalisation de la societé la transforme profondément. Cette
gouvernance s'appuie sur pres de 400 ans d’'innovation navale et sur une
présence sur tous les continents. Elle a demontre sa capacité a s'adapter a des
environnements toujours plus complexes et dangereux.

&

Colombia - Indonasis

=\

e

{

Filialas

W Succursales oubursaux de représantation

Implantation de Naval Group dans le monde
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L‘HISTOIRE, AU SERVICE DE L'AVENIR DU GROUPE

1778 1899

Premiers arsenaux Fonderie de canons de L'arsenal de Lorient Lancement du Narvala

crees par le Cardinal de marine a Ruelle succede a la compagnie Cherbourg, ancétre du
Richelieu des Indes sous-marin moderne

2016

Lancement du Admission au service DCN devient une societe Selection par I'Australie
Redoutable, 1er SNLE actif des fregates de droit privé a capitaux | pour son programme de
furtives de type La publics sous-marins
Fayette
2017
v
NAVAL
GROUP

DCNS devient Naval Group

Riche de son histoire, Naval Group est présent sur tous les continents et s'appuie
sur ses atouts pour préparer l'avenir et répondre aux ambitions de grandes
marines du globe.
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LES CHIFFRES CLES

Les ambitions

Profil de I'organisation

Naval Group. Un leader mondial du naval de defense. Un innovateur dans
I"énergie.

Entreprise de haute technologie et d’envergure internationale, Naval Group
répond aux besoins de ses clients grace a ses savoir-faire exceptionnels et ses
moyens industriels unigues.

Le groupe congoit, realise, integre, maintient en service, demantele et
déconstruit des sous-marins et des navires de surface.. Maitre d'oeuvre
industriel, concepteur et intégrateur d'ensemble des navires armes et des
systemes de combat, il fournit également des services pour les chantiers et les
bases navals.. Enfin, Naval Group propose leur systeme de combat et des
solutions dans I'énergie nucléaire civile et les energies marines renouvelables.

Naval Group realise plus de la moitie de son chiffre d'affaires sur les
constructions neuves de navires, et un tiers environ sur les activités de services.

Stratégie et analyse

Au service d'une marine nationale de premier rang, disposant d'un outil industriel
et de competences dont seulement deux ou trois societes au monde peuvent se
prévaloir, Naval Group est le leader européen des systemes navals militaires et
s'appuie sur un socle national solide et sur des references significatives a
I'export.

Selon Herve Guillou, Président-Directeur general de Naval Group :

« Notre ambition est que Naval Group, dans dix ans, ancré en France, soit
devenue naturellernent et progressivement le consolidateur des systemes navals
europeens, disposant d’une base industrielle pluri domestigue, en Europe et dans
le monde. Sa rentabilité et sa croissance seront tirées par un portefeuille de
produits et de services innovants et compsgtitifs, soutenu par un personnel
compéetent et maotive, apte a imaginer, absorber et intégrer les technologies du
futur, et a méme de préserver les competences necessaires ala souverainete de
/la France. Son chiffre d’affaires atteindra environ 5 milliards d’eurocs, en
croissance a l'international et dans les énergies marines. Créatrice d’emplois de
haute technicitgé, sa présence sera equilibrée entre la France, I'Europe et les
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pays tiers. Sa compétitivité et sa rentabilité seront au niveau des meilleurs de
56es pairs. »

L’ambition du groupe, declinée dans un plan d'actions strategiques, mis a jour fin
juillet 2018 et approuve en Conseil d’administration le 17 juillet 2018, se recentre
autour de cing enjeux prioritaires :

E Garantir la supériorité de la Marine nationale

Ce?tﬂ Developper notre chiffre d'affaires a I'international
Etre au rendez-vous des echeances programmes
m Garder une longueur d'avance technigue et industrielle

a Nous appuyer sur de nouveaux relais de croissance

Outre le Plan de progres initie en 2015, et qui a montre de bons résultats sur la
peériode 2015-2018, ce plan d'actions stratégigues est accompagne d’un plan de
conguéte visant a renforcer [|'efficacité de I'approche commerciale et
I'attractivité de ses produits, a assurer un developpement pérenne de ses
implantations a l'international, a accélérer la difféerenciation par I'innovation, a
ameliorer la competitivite de I'offre globale de Naval Group et a maitriser ses
competences clés.

La maitrise des savoir-faire indispensables repose notamment sur la mise en
place de cing familles souveraines - architecture navale, nucléaire, aviation,
securite plongée, invulnérabhilite -, cette derniere ayant ete creee en 2019.
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FAMILLES SOUVERAINES .. AVEC UN SUIVI .. POUR

ENJEUX
CHEZ NAVAL GROUP.. PARTICULIER.. REPONDORE MAJEURS
A
Parcours professionnels . . s s
ARCHITECTURE : ’ (transfert de compétence) p Garantir la souveraineté nationale
NAVALE NUCLEAIRE AVIATION
P 1 » Conserver les savoir-faire
r Plan de formation

techniques et la transmission des
savoirs

SECURITE INVULNE- Contrbution a la filiere » PErenniser I'activité
PLONGEE RABILITE technigue des experts et
specialistes

Aspects et périmetres pertinents identifiés

Ce point est traité dans le rapport financier 2019, publié sur internet, au
paragraphe I.1. Présentation de Naval Group.

La gouvernance

Administration et controle

Naval Group, ci-apres la « Societé », est une sociétée anonyme de droit francais
dont le capital est detenu au 31 décembre 2019 comme suit :

Agence des participations Collaborateurs
de I'Etat Naval Group
62,25 %
1,88 %
Thales Naval Group
35% 0,86 %

Actionnariat Naval Group

La composition, les attributions et les regles de fonctionnement du Conseil
d'administration de la Sociéeté ont eté mises en cohérence avec les dispositions
du Code de commerce applicables aux sociétés anonymes, les dispositions de
I’'Ordonnance n° 2014-948 du 20 aodt 2014, ci-apres I'« Ordonnance », les
dispositions de la Loi n° 83-675 du 26 juillet 1983 relative a la democratisation du
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secteur public, ci-apres « loi de Démocratisation », pour ce qui concerne
I’élection et le statut des administrateurs représentant les salaries, les statuts
de la Sociéte et le reglement intérieur du Conseil d’administration.

Composition et fonctionnement du Conseil d’administration
Cf. Rapport financier 2019 I.1 p.

En application de l'article L. 225-18-1, alineal du Code de commerce, la
proportion des administrateurs de chague sexe ne peut étre inférieure a 40 Yo,
étant précisé que le représentant de I'Etat désigné sur le fondement de |'article 4
de I'Ordonnance est pris en compte pour [|'application de cette regle,
conformeément aux dispositions du 4° alinea de I'article 5 de I'Ordonnance.

Depuis le 25 mai 2018, le Conseil d'administration de la Sociéte comprend cing
femmes sur un total de douze administrateurs nommes par I’Assemblée genérale
des actionnaires ou désignés par I'Etat sur le fondement de l'article 4 de
I'Ordonnance. Les dispositions de l'article L. 225-18-1, alinéal du Code de
commerce sont donc pleinement respectees au sein du Conseil d’administration
de la Societé. Naval Group répond egalement par ce biais a |'objectif de
developpement durable 5 sur I'égalité entre les sexes.

En application de I'article 6 de la Loi n° 2011-103 du 27 janvier 2011 relative a la
representation eéquilibréee des femmes et des hommes au sein des conseils
d'administration et de surveillance et a |'egalite professionnelle, les listes de
candidats presentees au suffrage des salaries devront étre composees
alternativement d’'un candidat de chague sexe sans que, sur chacune des listes,
I’écart entre le nombre de candidats de chaque sexe ne puisse étre superieur a
un, a compter du deuxieme renouvellement du Conseil d’administration suivant la
publication de la loi. Ces dispositions ont eté mises en ceuvre dans le cadre des
elections des administrateurs representant les salaries du 28 novembre 2019.

Conformeément aux dispositions des statuts de la Sociéte, les mandats des onze
administrateurs nommes par |'Assemblee Geneérale arriveront a écheéance a
I'issue de I'assemblée geneérale qui sera appelée a statuer sur les comptes de
I’exercice clos le 31 décembre 2019.

Durée du mandat des administrateurs

Le mandat de l'ensemble des administrateurs siegeant au sein du Conselil
d'administration de la Société est d’'une duree de cing ans, conformeément a
I'article 9 des statuts de la Societe, étant précise gue |le mandat des
administrateurs nommeés par [|'Assemblée geénerale des actionnaires du
19 décembre 2014 prendra fin par exception a cette regle a I'issue de la réunion
de I’Assemblée geénérale ordinaire appelée a statuer sur les comptes de
I'exercice clos le 31 déecembre 2019. Chaque administrateur recoit, lors de sa
prise de fonctions, d’une part une copie des statuts de la Sociéte et du reglement
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intérieur du Conseil d'administration, et d'autre part les informations et
documents necessaires a l’'exercice de son mandat.

L'Assemblée génerale ordinaire, appelée a statuer sur les comptes de I'exercice
clos le 31 décembre 2019 qui sera convoquee en 2020, devra décider de la
nomination de onze administrateurs.

Obligation et devoirs des administrateurs

Les travaux du Conseil d'administration sont régis par une charte du Conseil
d'administration, qui fait partie intégrante du reglement intérieur du Conseil
d'administration. Celle-ci définit les droits et devoirs des membres du Conseil
d'administration, notamment au regard des situations de conflit d'interéts
auxquelles ils peuvent étre confrontés, de Il'indépendance d'analyse, de
jugement, de decision et d'action dont ils doivent faire preuve, du temps qu'ils
doivent consacrer a |'exercice de leur mandat et des obligations de
confidentialité qui s'imposent a eux au regard des informations qui leur sont
communiguees, par ecrit ou oralement, pour les besoins de I'exercice de leur
mandat et du fait de leur participation aux travaux du Conseil d'administration et
des comites du Conseil d’administration.

Le reglement intérieur fait notamment obligation a chague administrateur
d'informer completement et prealablement le Conseil d’administration de toute
situation de conflit d'intéréts averé ou potentiel, soit directement entre la
Sociéte et lui-méme, soit indirectement a travers une societe dans laquelle il
detient des interéts, et lui fait prendre acte gu'il devra s’'abstenir de participer
aux debats et aux votes des delibérations correspondantes des comités et du
Conseil d"administration.

Conformeément aux dispositions de I'article 21 de la Loi de démocratisation, les
administrateurs élus en gualite de representants des salariés ont les mémes
droits et obligations que les autres administrateurs. Ills sont soumis a toutes les
dispositions applicables aux autres administrateurs, sous reserve des
dispositions specifiques prévues par la loi préecitee.

Rémunération versée aux administrateurs nommés par ’Assemblée générale des actionnaires

Conformeément aux dispositions de I'Ordonnance et de la Loi de déemocratisation,
seuls les administrateurs designes par |'’Assemblee genérale des actionnaires, et
la personne désignée par I'Etat sur le fondement de I'article 4 de I’'Ordonnance
pour le représenter en tant qu'administrateur, peuvent percevoir des jetons de
présence en remuneération de leur mandat, dans la mesure ou le mandat des
administrateurs élus en gualité de repreésentants des salaries est exerce a titre
gratuit, sans prejudice du remboursement par la Societé des frais exposes par
ces derniers pour |I'exercice de leur mandat.

Propriété Naval Group SA 2020 - Tous droits réservés

RAPPORT RSE | Fevrier 2020 | 13

Siege social : 40-42, rue du Docteur Finlay - 75015 Paris
Tél.: +33 (0)1 40 59 50 00 - www.naval-group.com



N A\VA L NON SENSIBLE

GROUP

L'Ordonnance précise gue toute rémuneration pergue par le représentant de
I'Etat a raison de I'exercice de son mandat est verseée au budget de I'Etat en
application des dispositions du 3¢ alinéa de |'article 5 de I'Ordonnance.

L'article 6-V de I'Ordonnance prevoit gue toute rémuneration, percue par les
administrateurs nommes par |'’Assemblée geénerale sur proposition de |'Etat
ayant la qualité d’agent public de I'Etat, est versée au budget de I'Etat.

L'article 1°" de I'arréte du 18 décembre 2014 pris en application de I'article 6 de
I'Ordonnance, tel gue modifie par I'arréte du 5 janvier 2018, prévoit gue le
montant des jetons de presence auquel les administrateurs nommes par
I’Assemblée générale sur proposition de I'Etat, n'ayant pas la qualité d’'agent
public de I'Etat, sera réparti comme suit :

— B85 % de ce montant est verse a |'administrateur ;
— 15 % de ce montant est versé au budget de I’Etat.

Les administrateurs éligibles au versement de cette remunération recoivent des
jetons de présence en fonction de leur assiduité aux reunions du Conseil
d'administration, et des jetons de presence supplémentaires pour ceux d'entre
eux qui participent, soit en tant gue preésidents, soit en tant qgue membres, aux
travaux des comités specialises du Conseil d’administration. Ces jetons sont
egalement attribues en fonction de I'assiduité des administrateurs aux reunions
des comités specialisés du Conseil d'administration, étant précise gue le montant
des jetons de présence pergus par les presidents desdits comités est plus eleve
gue le montant des jetons de presence pergus par les membres des comites pour
tenir compte du temps consacre par ces derniers a leurs fonctions de President
et des responsabilités attachees a I'exercice de ces fonctions.

L'Assemblée genérale réunie le 26 novembre 2015 a fixé I'enveloppe globale
maximale a répartir entre le représentant de |'Etat désigné au sein du Conseil en
application de l'article 4 de I'Ordonnance et les administrateurs nommes par
I’Assemblée geénerale des actionnaires, exclusion faite du Preésident-Directeur
general de la Societé, qui y a renonce, a la somme de 175 000 euros par an a
compter du 19 décembre 2014 et pour les exercices suivants, jusqu’a nouvelle
decision de I’Assemblée.

Le Conseil d’administration, lors de sa reunion du 22 juillet 2015, a decide de
maintenir pour cette nouvelle enveloppe les mémes criteres de repartition que
ceux decidés lors de sa reunion du 23 juillet 2013, a savoir 1200 euros par
seance et par administrateur, et 600 euros par seance et par administrateur
pour les administrateurs qui sont membres d'un ou plusieurs comites spéecialises
du Conseil d’administration.
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Le commissaire aux participations de |'Etat, par délégation du ministre chargé de
I'Economie, a approuve le 27 aolt 2015 cette nouvelle enveloppe ainsi que ses
modalites de répartition.

Pouvoirs et missions du Conseil d’administration

Les pouvoirs devolus au Conseil d'administration de |la Societé sont tout d'abord
ceux prevus par les dispositions du Code de commerce applicables aux societés
anonymes et les statuts de la Societe.

Le reglement interieur du Conseil d’administration précise également que le
Conseil d’administration de la Sociéte doit veiller en particulier a ce que les
risgues generes par |'activité de la Societe, par les contrats qui la lient, ou par les
opérations d’investissement et de deésinvestissement gu’elle met en ceuvre,
soient identifiés et maitrises, marquant ainsi la responsabilité accrue qui incombe
désormais aux conseils d’administration dans les domaines du contréle interne et
de la gestion des risques.

Fonctionnement du Conseil d’administration durant 'exercice 2019

Le Conseil d'administration s’est reuni a sept reprises durant I'exercice 2019. Le
taux moyen de participation aux reunions du Conseil d'administration a ete de
89 % en 2019. Le Conseil d’administration a eteé tenu informe a |'occasion de
chague seance ordinaire du Conseil, de l'évolution des sujets a caractere
commercial, financier et opéerationnel au moyen de rapports d’activités détaillés
présentes par le Preésident-Directeur general et le Secrétaire géneral.

Réglement intérieur du Conseil d’administration

Afin de renforcer son efficacité et d'exercer au mieux les responsabilités qui lui
incombent, le Conseil d’administration de la Sociéte s'est dote pour la premiere
fois le 16 juillet 2003 d'un reglement intérieur.

Le reglement intérieur du Conseil d’administration a eté modifie :

— le 29 mars 2007, consécutivement a la prise de participation de la societe
Thales dans le capital de la Sociéete ;

— le 17 fevrier 2010, notamment afin de tenir compte des nouvelles
recommandations formulées par l'Institut francais des administrateurs
(IFA) en matiere de contrale interne et de gestion des risques ;

— le 19 décembre 2014 afin de porter de quatre a cing le nombre de
membres du Comité des remuneérations et des nominations, et de
permettre ainsi a un administrateur élu en qualité de representant des
salaries de siéger au sein de ce Comite ;

— le 21 juillet 2017 afin de porter de cing a six le nombre de membres du
Comite des offres et de six a sept celui du Comité strategique, et de
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permettre ainsi a un administrateur élu en qualité de representant des
salaries de siéger au sein de chacun de ces deux comites ;

— le 4 avril 2018 afin de tenir compte des recommandations issues des
travaux d'auto-evaluation du fonctionnement du Conseil ;

— |e 18 octobre 2018 afin de changer la dénomination et adapter les missions
du Comité des Rémunérations, des Nominations et de I'Ethique qui devient
le Comité des Rémunérations, des Nominations, de I'Ethique et de la
responsabilité sociale d'entreprise.

Le reglement intérieur precise le role et les principales responsabilités du Conseil
d'administration. Il prevoit egalement la creation de guatre comités specialises,
dont il fixe la compaosition, les missions et les regles de fonctionnement.

Les comités precités sont charges d’'étudier les gquestions que le Conseil
d'administration ou son Preésident leur soumet a titre consultatif. De fagon
generale, le role de ces comités est de recueillir et d'apporter au Conseil
d'administration les compléments d’information appropriés et de faciliter ainsi la
prise de decision en formulant des avis, des propositions ou des
recommandations.

En consequence, le Conseil d'administration demeure seul compétent pour se
prononcer sur les questions relevant de sa compeétence et soumises a |'examen
préalable des comités specialisés, qui n‘ont qu’un roéle d'instruction et de
recommandation dans ces domaines.

Les guatre comités specialisés creées par le Conseil d’administration sont les
suivants :

— le Comité d'audit, des comptes et des risques, qui est charge d'assurer le
Suivi :
e du processus d'élaboration de linformation eéeconomique et

financiere ;

e de l'efficacite des systemes de controéle interne et de gestion des
risques ;

e du contrdle légal, exerceé par les commissaires aux comptes, des
comptes annuels et, le cas echeant, des comptes consolides de la
Sociéte ;

e de l'indépendance des commissaires aux comptes ;

e de l'identification et du suivi des conventions reglementees et des
conventions entre parties liees visees aux articles L 225-38 et
suivants du Code de commerce.
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S’'agissant des risques, il examine annuellement la cartographie des risques de
toutes natures auxguels le groupe est exposé en raison de son activite
opérationnelle, ainsi que les processus et plans d’'action mis en place pour
identifier et maitriser ces risques, en tenant compte notamment des retours
d'expérience des programmes passes.

Le Comite d'audit, des comptes et des risques est compose de Mme Isabelle Roue
et de M. Luc Rémaont, Pierre Jeannin (hommeé membre de ce Comité par le Conseil
le du 16 juillet 2019) et Pascal Bouchiat. Il est présidé par M. Luc Rémont.

Le Comite d’audit, des comptes et des risques se reunit au moins trois fois par an
ou plus freguemment en fonction des besoins. Il s’est reuni sept fois en 2019,
avec un taux moyen de participation de 100 Y%.

— |le Comité des offres, qui a pour mission d’examiner tout projet de remise
d’'offre engageant significativement la Sociéte ou une des filiales du groupe
en raison de son montant, de sa durée, de la nouveauté des domaines
d'intervention ou de risgues contractuels ou technigues particuliers
(s'agissant notamment des nouveaux marchés, des transferts de
technologie etc.).

Le Comité des offres est composé de Mme Eveline Spina (hommée membre de ce
Comité par le Conseil le 16 juillet 2019), M. Bernard Rétat, Pierre Jeannin (nomme
membre de ce Comité par le Conseil le 16 juillet 2019), Pascal Bouchiat, Jacques
Hardelay et Thierry Barbarin. |l est presideé par M. Bernard Rétat.

Mme Caroline Laurent etait membre de ce Comite jusqu’a sa demission de son
mandat d'administrateur le 9 juillet 2019.

Le Comité des offres se réunit au moins une fois par semestre ou plus
freqguemment en fonction des besoins. Il s’est reuni 6 fois en 2019, avec un taux
moyen de participation de 73 Y%.

— le Comité des rémunérations, des nominations, de I'éthigue et de la
responsabilité sociale d'entreprise, qui a les missions suivantes.

a- En ce qui concerne les remunerations :

e de proposer le montant des remunérations, les regimes de
retraite et de prévoyance, les avantages en nature des
mandataires sociaux sur la base d'élements comparatifs du
marche ainsi gue sur |'évaluation des performances individuelles ;
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e de proposer la politigue en matiere d'attribution des jetons de
présence et le montant annuel des jetons a soumettre a
I'Assemblée générale ainsi que leur répartition entre les membres
du Conseil d’administration ;

e d'examiner les grandes orientations de la Sociéeté en matiere de
politigue de réemuneration ;

e de donner son avis sur les principes de remunération des
membres du Comité executif de la Sociéte et des dirigeants des
filiales du groupe ;

e de donner son avis sur les principes arrétés par la Sociéte en
matiere d'intéressement, de participation et d'actionnariat salarie.

b - En ce qui concerne les nominations :

e d'examiner les propositions de nomination du Président-Directeur
general de |la Sociéete ;

e de faire des propositions a la demande du Conseil d"administration
sur le choix des membres du Conseil d’administration autres que
celui représentant I'Etat ou ceux nommeés par |’Assemblée
générale sur proposition de I'Etat ou du partenaire industriel, et
examiner les dossiers des personnalites pressenties ;

e d’'examiner les propositions formulées par le Directeur géneral
sur la composition, les nominations, ou la revocation des membres
du Comité executif et les plans de succession gui concernent ces
derniers.

c - En ce gui concerne |'éthigue et la responsabilité sociale d'entreprise :

e d’'examiner et de suivre les mesures adoptées au sein du groupe
en matiere d’ethique, de conformité, de gestion des conflits
d'interét et plus géneralement de responsabilité sociale
d'entreprise.

d- En ce qui concerne la gouvernance :

e d’'examiner et d'assurer le suivi des principales orientations
adopteées par le groupe en matiere de gouvernance ;

e de proposer au Conseil le mode d'evaluation du fonctionnement du
Conseil.
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Le Comite des Remunérations, des nominations, de ['éthigue et de Ia
responsabilité sociale d'entreprise est compose de Mmes Gabrielle Gauthey et
Sandra Lagumina et M. Patrice Caine, Pierre Jeannin (nommeé membre de ce
Comité par le Conseil le 16 juillet 2019) et Jacques André. Il est présidé par M.
Patrice Caine.

Le Comité des remunérations, des nominations, de I'éthique et de Ia
responsabilité sociale d’entreprise se reunit une fois par semestre ou plus
freqguemment en fonction des besoins. Il s'est reuni 4 fois en 2019, avec un taux
moyen de participation de 85 Y.

— le Comité stratégique, qui a pour principale mission d'apprecier la strategie
du groupe dans ses principaux secteurs d’activite.

Le Comite stratégigue est compose de Mmes Nathalie Ravilly, Sandra Lagumina
et Eveline Spina (hommeée membre de ce Comité par le Conseil le 16 juillet 2019),
et M. Hervé Guillou, M. Pierre Jeannin (nommé membre de ce Comité par le
Conseil le 16 juillet 2019) M. Patrice Caine, et M. Laurent Chagnas. Il est présidé
par M. Herveé Guillou. Le Comité stratégigue se reunit trois fois par an ou plus
freqguemment en fonction des besoins. Il s’est reuni 5 fois en 2019, avec un taux
moyen de participation de 81 Y.

Evaluation du fonctionnement du Conseil d’administration

Le reglement interieur du Conseil d'administration prevoit que ce dernier
procede a intervalles réguliers, et au moins annuellement, a une évaluation de
son propre fonctionnement. Le Preésident du Comité des rémunerations, des
nominations, de |I'éthique et de la responsabilité sociale d’entreprise, en liaison
avec un des administrateurs independants, propose les modalités de I'évaluation
gui est menee par cet administrateur indépendant.

De plus, au moins une fois tous les trois ans, il est procéde a une auto-evaluation
plus approfondie avec, le cas echeant, I'aide d’'un consultant exterieur.

Le Conseil d’administration a decide, lors de sa reunion du 16 juillet 2019, de
proceéder une nouvelle fois a I'evaluation de son propre fonctionnement et a
designe Mme Gabrielle Gauthey a I'effet de présenter le rapport sur les résultats
de ce nouvel exercice.

Lors de la réunion du Conseil d’administration du 17 octobre 2019, Mme Gabrielle
Gauthey a preésenté les conclusions de ces travaux d’'évaluation et les
recommandations qui en sont issues.
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Mode d'exercice de la Direction générale

Les fonctions de President-Directeur géneral de M. Hervé Guillou ont éte
renouvelees par decret du President de la Republique en date du 13 fevrier 2015.

En sa gualite de Président du Conseil d'administration, il organise et dirige les
travaux du Conseil d’administration, dont il rend compte a I’Assemblee génerale
des actionnaires. Il veille au bon fonctionnement des organes de la Societé et
s'assure en particulier que les administrateurs sont en mesure de remplir leur
mission.

Les mandats d'administrateur, de Preésident du Conseil d’administration et de
Directeur Geéneral de M. Herve Guillou arriveront a expiration a l'issue de
I’Assemblée géneérale qui sera appelée a statuer sur les comptes de |I'exercice
clos le 31 decembre 2019.

Le Conseil d’administration sera appelé, a l'issue de cette Assemblée, a proposer
au President de Ila Republiqgue la designation du President du Conseil
d’administration et du Directeur Geénéral (ces deux mandats pouvant étre
exerceés par la méme personne).

Gouvernance des filiales et des sociétés communes

La Société dispose de filiales et de participation a la fois en France (OCN
International, Sirehna, Naval Group Support, Naval Energies, Defense
Environnement Services, DES, Les Chantiers de I’Atlantique, Technicatome) et a
I'étranger (Naval Group India, Naval Group Far East, Naval Group BR Sistemas de
Defesa LTDA, Naval Group Coopération, Naval Group Arabia, Naval Group
Malaysia Sdn. Bhd, PROSIN, Naval Group Technologies Canada Inc., Naval Group
Australia Pty Ltd, Alexandria Naval for Maintenance and Industry, Naval Group
Nederland B.V, Naval Group Pacific et Naval Group Belgium).

Il n'est volontairement pas fait mention des filiales frangaises n'exergant aucune
activite ou exergant une activiteé de detention de titres.

Dispositif intégré de maitrise des risques

Les différents facteurs de risque sont traités dans le rapport financier 2018,
publié sur internet, au paragraphe 1.2.7.

a) Processus de maitrise des risques

Avec |'objectif d'atteindre ses objectifs, Naval Group a mis en place un dispositif
intégre de maitrise des risques qui consiste a:

— anticiper les risgues, qui peuvent affecter negativement le résultat ;
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— mettre en ceuvre des opportunités, qui peuvent contribuer favorablement
aux resultats.

Le management des risques et opportunités est reéalisé par la mise en euvre de
démarches structurées permettant :

— d’'identifier et de caracteriser les risgues et opportunités a court et moyen
terme (année courante + 3 ans) ;

— d'estimer et eévaluer la criticité des risques et I'attractivite des
opportunités afin de les prioriser ;

— de definir, décider et mettre en euvre les actions permettant de maitriser
les risques et de reéaliser les opportunités, proportionnees aux enjeux ;

— d’evaluer I'efficacite des controles mis en place et les actions de maitrise ;

— d'ameliorer de fagcon permanente le dispositif en place par une boucle
retour ;

— d’auditer le dispositif integre.

De par sa nature méeme, le management des risgues et opportunités est un
processus transverse, impliguant directement ou indirectement tous les acteurs
des projets, des programmes et des entités qui y contribuent et dont la mise en
euvre peut étre critique quant a la tenue des objectifs de I'entreprise. C’'est une
des entrées du Plan a mayen terme (PMT).

Cadre de référence

Avec l'ambition de tendre vers les meilleures pratigues des plus grandes
entreprises internationales, Naval Group, entreprise privee ayant pour
actionnaire industriel de reféerence un groupe coté en bourse, a retenu comme
standard de référence le COSO! (version 2013) pour la conception, la mise en
ceuvre et I'evaluation du dispositif de maitrise des risques et de controle interne
du Groupe.

La gestion des risques

La gestion des risgues releve de la responsabilité de chaque direction et fait
partie integrante des processus opeérationnels. Son objectif est d'abord de
recenser, d’'analyser et d’anticiper les principaux risques du groupe et d'en
maitriser I'évolution. Il est ensuite de s’assurer gque ces risgues sont pris en

1 COSO : Committee Of Sponsoring Organizations de la Commission Treadway est un groupe de réflexion
constitué aux Etats-Unis en 1985, qui a developpé un réeférentiel meéthodologique d'analyse du contréle
interne.
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compte et que les moyens mis en ceuvre pour les réduire et les contréler sont
efficaces.

En complément, la supervision du dispositif de la gestion des risques est assuree
par la direction de I'Audit et des Risques. Pour ce faire, elle s'appuie sur un
réseau de responsables Risques et Opportunités au sein des entites.

Une cartographie des risques au niveau groupe est élaborée annuellement afin de
prendre en compte les evolutions de I'environnement et du groupe, ainsi que leur
eventuel impact sur |I'atteinte de ses objectifs strategiques et opérationnels. En
outre, les risques inherents a des enjeux particuliers sont supervises par des
organisations speécifiques (par exemple: compliance, inspection nucléaire et
pyrotechnie, RSE, etc.), qui composent la deuxieéme ligne de maitrise et apportent
le support méthodologigue et I'évolution des outils, indispensables pour repondre
aux besoins de I'activité du groupe.

L'evaluation de I'efficacité du controéle interne

Le controle interne contribue a la maitrise des operations en termes d’efficacité
des processus internes de |I'entreprise, a la protection du patrimoine, au respect
des lois et des reglements, a la fiabilité et a la qualité des informations produites
et communiqueées, et a I'application des instructions et orientations fixees par le
groupe.

Ce dispositif contribue a la réalisation des objectifs du groupe, sans constituer
toutefois de garantie absolue en raison des limites inhérentes a tout systeme.

Le controéle interne est intégré au management de l'entreprise: il est de la
responsabilité des opérationnels. Ces derniers ont a disposition un dispositif
d'alerte ethigue en place depuis 2015, constituant une voie de communication et
d’alerte (complémentaire des canaux degja existants, qui protége la personne
auteure de l'alerte en assurant la confidentialité des données) destinée a
detecter les atteintes aux procedures. Ce dispositif peut étre utilise en cas
d'atteinte aux procedures comptables.

Les responsables operationnels et fonctionnels sont responsables de la
realisation des controles, mais aussi de |'autoeévaluation de |'efficacité du controle
interne dans leur domaine de responsabilité. Cette autoevaluation permet aux
entitées d'evaluer leur maturite et d’identifier des zones d’amélioration. Une
matrice de controle interne adaptee pour les filiales contréléees a eteé deployeée en
2017 et 2018. La direction de I'Audit et des Risgues assure la supervision du
controle Interne, s'assure de sa pertinence et évalue son efficacité. Elle s'appuie
sur un reéseau de responsables Risques et Opportunités

La direction de I’Audit et des Risques teste la qualité des réeponses a sa matrice
de contréle interne a travers les audits.

Lettres d'affirmation annuelles
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Les entites de Naval Group et ses filiales etablissent annuellement une lettre
d'affirmation, signee par leur dirigeant ou mandataire social. I s’agit d'un
engagement personnel du directeur de I'entité sur la maitrise de ses risques et
de son controle interne et qui porte sur I'ensemble des activites de I'entité. Cette
lettre couvre egalement le reporting ethique et compliance des dirigeants.

Audit interne du dispositif intégre

L'objectif est de parvenir a une appreciation pertinente et indépendante de
I'efficacité du contrdéle interne et de la maitrise des risques. Des audits internes
sont regulierement effectués par la direction de I’Audit et des Risgues pour
donner I'assurance a la Direction genérale et au Comité d'audit, des comptes et
des risques du Conseil d’administration que le dispositif de maitrise des risques et
gue le dispositif de controéle interne sont mis en euvre, fiable et pertinent. Sur la
base de ces audits internes, la direction de I'Audit et des Risqgues emet un avis
independant annuel sur le niveau de maitrise du groupe des risques et du
contréle interne.

Boucle d'ameélioration du dispositif

Les sujets suivants font I'objet de revues regulieres au sein des entites du groupe
et par ses organes de gouvernance :

— suivi des actions de maitrise des risques importants ;
— suivi des plans d'actions issus des recommandations d'audit ;
— avancement de la mise en ceuvre des plans de controle.

La direction du Contrdéle interne et des Risgues anime la boucle d'amélioration
continue du dispositif de maitrise des risques et de controéle interne des entites et
leur adaptation aux évolutions du groupe.

Gouvernance du dispositif

Les organes decrits ci-dessous assurent le pilotage du dispositif intégré de
maitrise des risques.

Le Comité executif (Comex)

Il oriente et valide le plan d'audit interne annuel. Il réalise le suivi périodique de la
bonne mise en ceuvre des recommandations (au moins deux fois par an). Il
oriente et valide le plan de renforcement du controéle interne et de maitrise des
risgues, conformeément aux priorités du groupe.

Le Comité d'audit et des risques internes
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Co-presidé par le SVP Finances, Juridigue, des Achats et de I'lmmaobilier et le
Secretaire Geéneral, il se reunit tous les semestres et plus, en tant que de besaoin.
Il @ pour mission de :

— d’aider les membres du Comex dans l'identification, I'évaluation et la
maitrise des principaux risques du groupe ;

— d’'assurer le suivi des systemes d’efficacite de contréle interne ;

— de donner la visihilité sur les sujets a forts enjeux pour le groupe identifiés
dans les audits.

Il statue sur la cartographie des risques strategiques, operationnels et financiers,
leur criticité et les objectifs de réduction a atteindre ; il vérifie la mise en place le
pilotage et I'aboutissement des actions pour les maitriser.

La direction de I'Audit et des Risques

La direction de I'Audit et des Risgues dirige les activites et encadre les
ressources de I’Audit interne, de controéle interne et de management des risques
et opportunites. Cette direction intervient sur l'ensemble du groupe et ses
activites sont conduites en toute indépendance, conformement a la charte
d'audit, de maitrise des risques et de contréle interne et dans le respect des
normes professionnelles internationales. Elle est certifiee depuis 2012 aux
normes internationales de I'llA, /nstitute of Internal Auditors, par I'l[FACI, I'Institut
francais de I'audit et du contrdéle internes.

Elle fournit au groupe une evaluation sur le degré de maitrise de ses opeérations
et contribue a introduire une gestion des risques au sein de chaque entité via un
réseau de responsables des Risques et Opportunites.

La direction de I'Audit et des Risques rend compte de ses travaux au Preésident-
Directeur general et au Comité d'audit, des comptes et des risques, ce qui lui
confere l'indépendance neéecessaire a son action. Elle leur soumet ses
recommandations et ses propositions de plans de travail.

Le Comité d’audit, des comptes et des risques du Conseil d'administration

Ce comité examine les comptes et les proceédures comptables presentes par la
direction Financiere ; les resultats des audits internes et les travaux liés au
contréle interne ainsi que les travaux lies aux principaux risques du groupe
présenteés par la direction de I’Audit et des Risgues (une attention particuliere est
portée sur les risques d’'exécution des programmes majeurs du groupe) ; le
contenu du programme previsionnel des activités d’'audit interne par la direction
de I’Audit et des Risques.
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Il garantit la qualite du processus de sélection, d’'approbation du choix des
commissaires aux comptes et des regles de rotation.

Il examine egalement les résultats des travaux des commissaires aux comptes,
dont il s'assure par ailleurs de l'indépendance ; les points sur les principaux
contentieux presenteés par la direction Juridique ; la charte de |'audit interne du
groupe, validée par le président du Comiteé d'audit et des risgues.

Le Conseil d'administration s'assure que la societé dispose des procedures
d’'identification, d’'évaluation et de suivi de ses engagements et risques?.

Les commissaires aux comptes

Dans |le cadre de leur mission de contréle et de certification des etats financiers
annuels et consolidés du groupe, les commissaires aux comptes examinent les
proceédures de processus des l'entreprise participant a lI'élaboration de
I'information comptable et financiere. Ils rendent compte de leurs conclusions au
Comite d'audit, des comptes et des risgues, et au Conseil d'administration.

Gouvernance RSE

La responsabilité sociétale de I'entreprise (RSE) est un enjeu majeur pour le
groupe et pour ses actionnaires. Aussi, le Conseil d’administration de Naval Group
traite desormais des sujets de RSE au Comite des reémunerations, des
nominations, de I'eéthique et de la RSE qui a été élargi en 2018 aux guestions de
I’éthigue et de la RSE. La cartographie des risqgues RSE est toujours examinee au
Comite d'audit, des comptes et des risques.

Naval Group a, en outre, decidé en octobre 2019, de renforcer ses ambitions en
termes de responsabilité societale de |I'entreprise et réfléchit a I'integration de la
RSE dans sa feuille de route strategique a 5 ans a definir en 2020.

Dans le cadre de la loi relative a la croissance et la transformation des
entreprises (Loi n° 2019-486 du 22 mai 2019), Naval Group méne également des
reflexions sur la déefinition de sa raison d’'étre.

En interne, le Comité éthique et responsabilité sociétale de I'entreprise (CERSE) a
pour mission de fixer les orientations genérales en matiere d’ethigue et de
responsabilité societale d'entreprise, telles qu’applicables a toutes les societés
du groupe. L'ensemble des actions est reparti dans six commissions

signalements, plan de vigilance, objectifs du developpement durable,
internationalisation, communication et intelligence artificielle. Le CERSE en assure
le pilotage. Il a la liberté de mener tous les travaux qu'il estime utiles dans le
cadre de ses missions et de son roéle. Par ailleurs, son Président met en ;euvre le
processus des signalements relatifs aux comportements contraires au

2 Cf. réglement intérieur du Conseil d’administration (version du 17 février 2010)
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reféerentiel éthigue et RSE lorsque la ligne d'alerte ethique est saisie:
ethics@naval-group.com.

Le CERSE est composeé de onze personnes designees par le Preésident-Directeur
general. Son organisation est precisée par son reglement intérieur, revu en
2019, publié dans le Business Management Systermm - BMS3- de |I'entreprise. Le
Comite s'appuie sur un reéseau de « relais eéthique et RSE » dans chague site en
France et a lI'international. Ceux-ci sont convies a des teléconféerences tous les
deux mois pour partager |'actualite et les bonnes pratiques, |'etat d’'avancement
des actions en cours et des objectifs. En outre, ils participent a des actions
specifiqgues comme |'animation et la réalisation des sessions dediees a la RSE de
leur site ou filiale, ou encore a la Journee ethigue et compliance en décembre de
chague année, et au seminaire annuel regroupant les animateurs de la RSE
(Compliance Officers, relais éthigues et RSE, membres du CERSE).

Le déploiement de la démarche est porté par la direction Ethique, Compliance et
Gouvernance et par l'ensemble du groupe, laguelle est hébergée par le
Secretaire general, en lien direct avec le Président-Directeur general.

® Le Business Management System (BMS) constitue le référentiel systéme de Naval Group. Il définit les
régles et modalités d’application pour répondre aux objectifs stratégiques et politiques du groupe. Un
portail permet d'accéder a la description de I'ensemble des processus, sous-processus et activités de
Naval Group et aux documents associés.
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DROITS DE L'HOMME

FOCUS

CHARTE
DES DROITS HUMAINS

NAVAL

ccccc

Par la formalisation de la charte des droits
humains, Naval Group complete et précise son
engagement dans le pacte mondial, notamment
pour accompagner sur ce sujet  son
développement a lI'international. Cette charte est
conforme aux principes et regles poses par les
grands textes internationaux, le pacte mondial, le
rapport John Ruggie de 2011, les principes
directeurs de I'OCDE des entreprises
multinationales (2011), la déclaration de I'OIT
relative aux principes et droits fondamentaux au
travail (1998), la déclaration de principes
tripartite sur les entreprises multinationales et la
politigue sociale (0OIT 2006), la loi Grenelle 2 (art.
225) et son décret de 2012. Elle répond
egalement aux criteres de I'!S0O 26000.

Elle explicite et précise les engagements dans les
domaines des droits humains et des normes
internationales de travail; elle précise leur
application pour chacune des parties prenantes.

Cette charte contribue ainsi a porter au plus haut
les ambitions du groupe en matiere de
responsabilité sociale et societale.

En septembre 2018, Naval Group a adhére au Cercle d'éthique des affaires qui
s'est donné pour mission de promouvoir I'éthique et la conformité dans le
management et la gouvernance des entreprises frangaises et, par ses travaux,
d'influencer les décideurs priveés et publics. Suite aux echanges avec le Consell
d'administration d'EDH, les Entreprises pour les droits de I'homme, Naval Group
adhérera a EDH en janvier 2020. Cette association vise a favoriser la
compreéhension et I'intégration des droits de I'homme au sein des entreprises par
le déploiement de demarches de vigilance, initiative volontaire et multisectorielle.
Elle est un lieu d’échanges, de partage de bonnes pratiques et de reflexion

collective.
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Santé et securité au travail : un droit pour chacun et une
priorité pour Naval Group

Politique

Le premier droit fondamental pour tout collaborateur Naval Group est de pouvoir
travailler en toute serenité dans un environnement permettant de préserver sa
santeé physigue et psychique.

La politigue de santé et sécurité au travail (SST), est intégrée au sein d'une
politigue globale de qualité, sécurité et environnement (QSE), révisée et signée
par le Président-Directeur geéneral. Cette politigue met en perspective et en
cohérence les ambitions et les exigences du groupe afin de satisfaire les besoins
et attentes de ses clients, de developper la culture de l'identification et de la
maitrise des risques, et d'assurer la conformité reglementaire.

L'audit de renouvellement des certifications AFNOR realisé durant I'année 2017 a
confirmeé la certification du systeme de management global QSE de Naval Group
sur les referentiels ISO 9001, 1ISO 14001 et OHSAS 18001.

Organisation

La politigue de santé et securité au travail est portée par |le département central
Hygiene, Sécurite et Environnement et déployee en local par les equipes de
prévention. Celles-ci veillent a impliguer I'ensemble des collaborateurs dans une
déemarche de dynamisation de la vigilance individuelle et collective afin que
chacun soit conscient du role et de la responsabilité qui lui incombent.

Ces equipes, preésentes sur chague site, sont composees d’animateurs et de
conseillers de prevention, pilotés par des managers de prévention. Ces
managers assurent le rdle de conseil aupres des directeurs de site. Ensemble, ils
veillent a assurer la prévention des risques, a apporter conseil et expertise aux
opérateurs et au management, et a gerer la coordination des activités sous
I'angle SST.

Ce réseau SST s'appuie également sur des experts afin de maitriser I'ensemble
des risqgues generes par les activites industrielles. L'ergonomie, les agents
chimiques dangereux ou encore |'amiante sont des sujets sur lesguels ces
specialistes apportent leur expertise.

Propriété Naval Group SA 2020 - Tous droits réservés

RAPPORT RSE | Fevrier 2020 | 28

Siege social : 40-42, rue du Docteur Finlay - 75015 Paris
Tél.: +33 (0)1 40 59 50 00 - www.naval-group.com



NA\VAL NON SENSIBLE

GROUP

. NAVAL

GROUP
\
66

LE BRAS ERGONDOMIQUE ALLEGE
LA CHARGE DE L'OUTIL ET LIMITE
LES CONTRAINTES PHYSIQUES

ERGONOMIE /
POSTURE

Figure 1 : exemple de campagne de communication SST sur le theme « ergonomie »

Le développement a l'international est un élément clef pour Naval Group, la
croissance de l'entreprise depend de sa capacité a satisfaire ses clients en
France comme a l'international en garantissant la sécurité des collaborateurs.
Pour cela le réseau de santé et securite au travail international, lance en 2018, a
travaillé durant I'année 2019 a la maitrise des risques et I'amélioration de la
performance SST. Ce réseau regroupe les responsables prevention des sept
filiales de Naval Group ayant |'effectif le plus important implantées en Australie,
Malaisie, Arabie saoudite, Inde, Egypte, au Brésil et & Singapour. L'objectif de ce
réseau est de deéfinir les exigences et les attendus en matiere de santé et de
securité au travail, et d'échanger regulierement afin de partager les bonnes
pratigues.
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Par ailleurs, afin de garantir un niveau de maitrise optimal de seécurité des
collaborateurs expatries ou en mission, des actions lancées les annees
précedentes sont poursuivies :

identification des informations de chaque chantier extérieur localisé en
France ou en dehors ;

— mise en ;euvre de plans de prevention entre Naval Group et les activites du
client afin de prévenir les risques et assurer une bonne coordination entre
les difféerents acteurs ;

— organisation et suivi realisés par la médecine du travail des salaries et
I'implication du medecin reférent a I'international ;

— deéfinition des formations indispensables prealablement au deépart en
expatriation.

La communication santé et sécurité au travail (SST)

Les actions de communication restent un vecteur essentiel pour partager avec
I'ensemble des collaborateurs les resultats, actions et programmes, et obtenir
I'adhésion de chacun. Elles sont realisees a travers l'intranet, le magazine interne
de Naval Group et les journaux SST locaux, en lien avec des evénements tels que
la semaine de sante securite au travaill ou la Journée mondiale de
I’environnement.

Des opérations de communication locales et nationales sont également realisées
périodiguement sur les thématiques majeures des sites ; des interviews des
principaux acteurs de la prévention des risques dans |'entreprise sont menees
afin d'informer et sensibiliser I'ensemble des collaborateurs aux mesures de
prévention developpeées.

En 2019, un plan de communication SST a eté mis en ceuvre a un rythme
mensuel. Ces campagnes, deéployees sous la forme de vidéos, d’'affiches,
d'articles sur l'intranet et de support pour des « causeries securite », ont permis
de presenter et detailler chacune des dix regles d'or.
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1 - VIGILANCE PARTAGEE
ETRE ACTELR DE M& SECURITE
ET DE CELLE DES AUTRES

2 - STOP CALL WAIT
ARRETER. AVERTIR. ATTENDRE FALE A
UNE SITUATION A RISOUE

3 - ERGONOMIE / POSTURE
ADAPTER MA POSTURE POUR
PROTEGER MON CORPS

4 - CO-ACTIVITE
RESPECTER LES MODES OPERATOIRES
ET CONSIGNES

5 - PREPARATION TRAVAIL ET RANGEMENT
PREPARER, AMENAGER ET MAINTENIR
RANGE MON POSTE DE TRAVAIL

TRAVAIL

NAVAL

GROUP

6 - FORMATION AU POSTE DE TRAVAIL
ETRE FORME A MON POSTE DE TRAVAIL

T1-EPI
PORTER LES EQUIPEMENTS DE
PROTECTION INDIVIDUELLE ADAPTES

8 - CIRCULATION

, % RESPECTER LES VDIES ET CONSIGNES

OE CIRCULATION

9 - BALISAGE / SIGNALISATION
BALISER LA ZONE A RISQUE ET
RESPECTER LES BALISAGES

10 - CONFORMITE EQUIPEMENT
LITILISER LES EQUIPEMENTS CONFORMES
ET ADAPTES A MON ACTIVITE

La sécurité par choix,
non par chance.

Figure 2 : affiche des 10 regles d'or de la sécurité de Naval Group
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La diversite, un engagement fort de Naval Group au service de
la performance

Naval Group s'investit fortement pour gue chaque collaborateur trouve sa place
au sein de l'entreprise et considere la diversite, dans toutes ses composantes
comme un levier majeur d'ameélioration de fonctionnement et donc de
performance pour le groupe.

L'accord, signe le 25 janvier 2018, favorisant la diversité et relatif a I'égalité
professionnelle entre les hommes et les femmes et a I'emploi des personnes en
situation de handicap, ancre I'ambition de Naval Group, et des organisations
syndicales, d’'aider les collaborateurs a travailler ensemble avec leurs
différences et de permettre a chacun, au seul regard de ses compeétences, de
trouver un emploi qui lui convienne, de s’y maintenir et de progresser dans son
parcours professionnel, contribuant ainsi a une meilleure performance tant
individuelle que collective.

Ainsi, Naval Group met en ceuvre une politigue de ressources humaines active
permettant I'acces a |I'entreprise et les évolutions professionnelles sans aucune
discrimination. Cela se traduit notamment par :

— la sensibilisation et la formation des managers et collaborateurs impliqués
dans le recrutement, la formation et la gestion des carrieres aux enjeux de
la non-discrimination et de la diversite ;

— la promaotion et le respect de |'application du principe de non-discrimination
sous toutes ses formes et dans toutes les etapes de gestion des
ressources ;

— l'intégration des collaborateurs aux profils variées au regard des
competences recherchees ;

— la communication aupres des collaborateurs de I'engagement de Naval
Group en faveur de la non-discrimination et de la diversite, et des resultats
pratigues de cet engagement.

En complement de la ligne d'alerte ethique mise a disposition, un dispositif
specifiqgue et novateur de prevention des discriminations est institue afin de
permettre, aux collaborateurs s’estimant discrimineés dans leur situation
professionnelle, une voie particuliere d’'examen et de traitement de leur dossier
individuel.
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Un referent discrimination sera designé prochainement au sein de chaque
etablissement, apres avoir béneficie d’'une formation le gualifiant pour cette
mission. Ce référent pourra étre saisi en cas de difficulté d'interpretation ou
d'application des regles relatives a la non-discrimination ainsi qu’a la suite d'une
demande relative a toute forme de discrimination constatée et pour laquelle il
sera en charge d’'analyser la situation, assurer un role de mediation et proposer,
le cas eécheéant, un plan d'action afin de remeédier a la situation.

A l'international, des politiqgues visant & promouvaoir la diversité et la non-
discrimination ont eté définies. En Australie par exemple, la politique Diversite et
Inclusion porte des engagements sur |'égalité des genres, |'emploi de personnes
handicapées et |I'égalité des chances pour les minorités en particulier d'origine
indigéne. En Inde, une politigue de promotion de la diversité a egalement éte
etablie : outre |'implication dans des reseaux et evenements specifiques, les
Women’s Days, ou encore le festival Haoli, |a filiale dispose d'une politigue de lutte
contre le harcelement sexuel.

L'egalité professionnelle entre les femmes et les hommes

Le taux de féminisation de Naval Group étant de l'ordre de 20 %, le groupe
cherche a obtenir une plus grande mixité dans I'exercice de ses metiers, afin de
reduire le désequilibre structurel. Ce dernier s’explique par le secteur dans lequel
s’inscrit |'activité, mais aussi par le fait que peu de femmes suivent des études
dans le domaine de I'ingénierie et de la production.

Naval Group s'engage donc dans les domaines suivants :

— le développement de la mixite dans les meétiers avec I'objectif d'accroitre le
nombre de femmes occupant des emplois dans les specialités technigues
et occupant des postes a responsabilité. Il est important de sensibiliser les
femmes aux differentes opportunités et aux carrieres variees gu’'offre
Naval Group afin de susciter une vocation aupres de jeunes etudiantes
mais egalement aupres de femmes qui envisageraient une reconversion en
externe et en interne du groupe ;

— la promotion en amont des filieres et metiers techniques aupres,
notamment, des jeunes femmes dans le cadre d'actions de communication
- films meétiers - vers le systeme educatif ;

— [|'égalité de traitement entre les femmes et les hommes dans le
déroulement de la carriere professionnelle, a tous les niveaux de
responsabilités, en proposant au moins une femme parmi les candidats a
une evolution professionnelle, en sensibilisant les acteurs aux stereotypes,

Propriété Naval Group SA 2020 - Tous droits réservés

RAPPORT RSE | Fevrier 2020 | 33

Siege social : 40-42, rue du Docteur Finlay - 75015 Paris
Tél.: +33 (0)1 40 59 50 00 - www.naval-group.com



NAVAL

GROUP

NON SENSIBLE

en accompagnant les talents féminins, en intégrant les indicateurs d'egalite
professionnelle dans les objectifs du groupe ;

— l"'augmentation du nombre de femmes dans les postes de management et
au sein des instances de direction pour une representation plus equilibree
entre les femmes et les hommes ;

I'égalité de remunération entre les femmes et les hommes.

A titre indicatif, I'index d’égalité professionnelle femmes — hommes en 2019 est
de B8/100.

— la conciliation entre la vie professionnelle, la vie privéee et les
responsabilités familiales par la reduction des contraintes liees a la
parentalité grace a des possibilités d'amenagement dans I'organisation du
travail - horaires, mesures temps partiel - et a l'attribution d’'aides
financieres pour la garde d'enfants - dispositif CESU.

A horizon 2025, Naval Group a pour ambition de parvenir a recruter dans les
fonctions manageriales et de production 35 % de femmes.

Taux cible de femmes lors des recrutements

TauxFemmes en sortie de formation par niveau | | 15015 | Cible 2019 | Cible 2021 | Cible 2025

Spécialités de production au sens de I'Education nationale {SOU rce Education Nanonale)

Cadre (bac +5) 28 % (Ecole ingénieur) 25% 28% 35% 35%
TAM (bac +2 a bac +3) 22% (Bts production) 18% 22% 25% 35%
OE (bac Pro) 11,5 % (bac Pro) 9% 12% 15%

Cibles de recrutement des femmes a I’horizon 2020 par spécialités de production

Pour soutenir ces engagements, différentes actions sont menees, a la fois en
matiere de recrutement mais eégalement de communication sur les reseaux
sociaux, de forums et de partenariats, notamment avec l'association « Elles
bougent »: Naval Group compte aujourd'hui 110 marraines qui se mobilisent
regulierement au travers de ces differentes initiatives.

Une politique dynamique de recrutement des jeunes générations

Naval Group developpe une politigue dynamique de recours a l'alternance qui
offre I'opportunité aux jeunes de realiser des missions identifiees dans la duree
et en lien avec leurs projets professionnels.

Ainsi, ce sont, en moyenne, 350 stagiaires et 350 alternants par an qui sont
accueillis. Actuellement, plus de 500 alternants sont comptes dans les effectifs,
dont 60 % se trouvent dans les meétiers de production.

Afin de faciliter leur intégration, un parcours est organiseé a leur arrivee et un
livret d'accueil leur est remis pour accompagner leurs premiers pas dans
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I'entreprise. Ce livret deétaille les interlocuteurs qu’ils rencontreront et les
informe sur les aspects logistiques utiles : sécurite, badge, vie du site, restaurant
d'entreprise, etc. Un guide de bonnes pratiques est remis aux managers et aux
tuteurs pour les aider dans la gestion de ces populations.

Des journeées specifiques d’intéegration des nouveaux alternants sont mises en
place sur l'ensemble des sites afin de presenter |'activité et creer une
« communaute » d'alternants pouvant ainsi échanger entre eux.

Ces alternants, qui auront beéneéficie d'une formation solide, sont ainsi
immediatement opérationnels et ont naturellement vocation a étre recrutés en
CDI au sein du groupe en fonction des postes disponibles et de leur souhait.

Par ailleurs, une fois par an, une revue carriere des alternants est mise en place,
sur la base des appreéciations portees par les tuteurs et managers. Cette revue
permettra d’'analyser le cas de chague alternant en fin de contrat.

Ainsi, méme si Naval Group ne peut garantir un emploi pérenne a tous les
alternants, ces contrats permettent de donner un vrai tremplin pour faciliter leur
intégration dans la vie professionnelle.

Naval Group a notamment developpé des ateliers « objectif emploi » afin de les
aider a decrocher leur premier emploi: atelier CV, simulation d’entretien,
utilisation de réseaux sociaux professionnels, etc. Lors de ces rencontres, des
postes en interne leur sont proposes et ils ont egalement |'opportunite
d'echanger avec des entreprises partenaires.

La force des générations qui se rencontrent: le pouvoir de la
transmission des savaoirs

2017 a eté I'anneée de la signature d'un nouvel accord de contrat de généeration
integre dans I'accord GPEC, gestion previsionnelle des emplois et des
competences. |l reprend les eléments de I'accord précédent en poursuivant une
politigue volontariste en termes de recrutement de jeunes de moins de 30 ans et
de seniors de plus de 50 ans, ainsi qu’un volet de maintien dans I'emploi.

Les resultats sur I'exercice se terminent sur un bilan positif avec un taux de
recrutement en CDI chez les moins de 30 ans de 40 % et de 7 % chez les plus de
50 ans.

En outre, le taux de maintien dans I'emploi des seniors -collaborateurs de plus de
50 ans - s’'eleve a 29,4 Y% : I'objectif accord GPEC était de 25 Y.

Les seniors sont fortement sollicités sur la transmission intergenérationnelle en
tant que tuteur, formateur interne ou par des missions de conseil.
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Par ailleurs, le nouvel accord GPEC a prévu un nouveau dispositif d’ameélioration
de lI'indemnite de depart a la retraite permettant de se declarer, d'anticiper la
connaissance des departs et de gerer, le plus en amont possible, le maintien des
competences.

Une intégration proactive des personnes en situation de handicap

En 2019, Naval Group poursuit sa politigue volontariste d’intégration des
personnes en situation de handicap a travers des actions concretes :

— 18 recrutements de personnes en situation de handicap ;

26 nouvelles reconnaissances de la qualiteé de travailleurs handicapes ;
— plus de 2M€£ d’'achats au secteur protege ;
— 93 ameénagements de poste.

La Mission handicap a poursuivi et terminé sa reorganisation entamee en 2018.
Un effort particulier a eté fait sur la sensibilisation des collaborateurs et la
formation de I'ensemble des acteurs de |'entreprise.

Ainsi, plusieurs dispositifs ont éte deployes :

— un roadshow a eéte organisé sur chaque site sur |'accueil des
personnes en situation de handicap et |'utilisation des outils comme le
guide d'entretien de recrutement par exemple, mis a la disposition des
eguipes RH pour déployer la politiqgue handicap de l'entreprise. Ces
moments ont éteé |'occasion de faire témoigner des personnalités
impliquées sur le sujet comme Virginie Delalande, Fabien Herault ou
Loic Blaise ;

— Naval Group est devenu partenaire de I'évenement TousHanScene
avec 1B autres grandes entreprises. Ce concours de videos
etudiantes permet a chaque collaborateur de voter pour les videos de
son choix et ainsi de mieux comprendre les enjeux de la formation et
de l'insertion des personnes en situation de handicap. Ce partenariat
sera reconduit en 2020 car il constitue également un vecteur de
communication sur la politigue diversite de I'entreprise, notamment
en direction des etudiants ;
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— Les conventions de partenariat ont ete renouvelées avec :

e 0Osons |'egalite, association qui construit des actions d’animation,
de sensibilisation et d'accompagnement pour favoriser le
parcours des jeunes en situation de handicap ;

e HandiSup gqui apporte son expertise sur le handicap a tous les
etablissements d'enseignement supérieur et met en place des
actions visant a faire decouvrir les entreprises aux etudiants
handicapeés, et réciproguement ;

e le reseau Gesat qui regroupe des entreprises et des
etablissements du secteur protege et adapte.

Enfin, les parcours et les aides spéecifigues sont systéematiquement proposes pour
les salariés en situation de handicap : intégration avec un tuteur et un intervenant
exterieur, maintien dans I'emploi, formations, aménagement de poste et des
horaires, CESU.
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RELATIONS ET CONDITIONS DE TRAVAIL

PARLMARES

Pour leurs dix ans, les Randstad Awards ont consacrée Naval Group comme
I'entreprise la plus attractive aupres du grand public parmi les grands groupes
en France. Ainsi, en 2019, plus d'une personne sur deux connaissant le groupe
souhaitait I'intégrer.

L'étude mesure l'attractivité relative des entreprises. Naval Group est ainsi
pergue comme une entreprise innovante, solide sur le plan financier et
proposant des missions intéressantes qui font rayonner la France a
I'international.

Naval Group s’inscrit depuis plusieurs années dans une transformation sociale et
culturelle visant a faire evoluer les modes de fonctionnement, les relations au
travail et proposer des conditions attractives aux collaborateurs afin de les
fidéliser et attirer de nouveaux talents.

2019, une année majeure dans la réenovation du dialogue social

La gualité et le dynamisme du dialogue social sont des leviers essentiels dans la
performance de Naval Group et dans la réussite de sa transformation. lIs
contribuent a la construction d'un socle social contractuel, element déterminant
de la confiance des collaborateurs a I'égard de la direction de |I'entreprise, mais
egalement a I'egard de ses representants.

Naval Group est donc particulierement vigilant sur la qualité du dialogue social
notamment pour mener les projets de transformation de |'entreprise, pour
mettre en ceuvre des nouvelles organisations ou pour modifier des modes de
fonctionnement et pour tout ce qui peut impacter I'emploi et les effectifs.

Un conseil economique et social, le CSE, a été mis en place. Il s’agit de la nouvelle
instance unique de repreésentation du personnel. C'est un profond changement
par rapport aux pratiques antérieures fondeées sur un fonctionnement a trois
instances. Grace au cadre contractuel négocié (Avenant n°2 a lI'accord
d’entreprise) définissant les modalités de mise en place et de fonctionnement de
cette nouvelle instance, I'installation du CSE s’est globalement bien passéee et les
nouveaux elus ont bien intéegre le nouveau cadre de leur action.
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La poursuite de la dynamique de transformation manageériale et
culturelle

En 2019, la transformation culturelle et manageériale s'est materialisée par la
conduite de plusieurs chantiers visant la libération de I'innovation collaborative, la
responsabilisation des equipes ainsi gu’'un management orienté metier favorisant
egalement les conditions propices a leur engagement.

Naval Group est ainsi entreé dans une nouvelle phase de transformation culturelle
et manageriale avec le développement des quatre orientations prises en 2018,
indiguées ci-dessous. Ces dernieres forment un tout cohérent au service de la
transformation recherchee.

L'innovation collaborative par la prise en compte des idées
terrain et l'ancrage des expérimentations dans les modes de
fonctionnement des equipes

L'objectif fixé de nombreux groupes d'expression et d'experimentation a ete
largement depasse, montrant l'intérét des collaborateurs pour ce type
d’initiatives.

A titre indicatif, le nombre de personnes impliquées s’'éléeve & plus de 1000
personnes et le nombre de groupes d’expression s'eleve a 68, aboutissant a 56
plans d’'actions et expeérimentations mis en ceuvre, selon la répartition suivante :

og Groupes d'expression 2019

Cherbourg

Toulon

Lorient

Brest

Ollioules

Nantes-Indret

Saint-Tropez

Ruelle

Région Parisienne

TOTAL 68

mNbre total de Groupes d'expression mNbre de Groupes d'expression en cours/réalisés

Groupes d'expression en 2019
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FOCUS

Quelgues exemples d'initiatives issues des groupes d’'expression : mise en place
d'un modele d'atelier derniere geéneration sur le site de Brest, une
experimentation visant un meilleur accueil des nouveaux arrivants sur le site
d’'Ollioules ou encore la création d'une bibliothegue en libre-service sur le theme
du management a Indret.

Le renforcement de la coopération au sein des eéequipes -du
manager au compagnon- par une démarche d’'engagement
impliquant I’'ensemble des collaborateurs du groupe

La performance d’'une entreprise est corrélée au taux d'engagement de ses
collaborateurs. Pour situer Naval Group dans ce domaine, une premiere enquéte
a ete menee en janvier 2019 dans le cadre de la demarche triennale
d’'engagement Forward. Cette déemarche se fonde sur des etudes et un
processus d’ameélioration mondialement reconnus.

La demarche d’engagement Forward integre egalement
les collaborateurs des filiales consolidées, permettant de
vehiculer une identité commune et un socle de pratiques
manageriales propices a |'engagement des equipes.

A I'échelle du groupe, une forte maobilisation a été enregistreée :
— Taux global de réponse a I'enquéte : 77% ;
— 1689 équipes concernees ;
— 8 pays participant a la demarche.

Pour accompagner les managers dans cette déemarche, un réseau de 175
ambassadeurs s’est developpe, dont 12 a l'international, essentiellement issus
de la filiere RH ou managers.

Le développement de la communauté managériale par une
démarche prenant appui sur des dispositions spécifiques en
matiere de coaching terrain

Afin de renforcer la cohésion des equipes et de favoriser les echanges, plusieurs
dispositifs ont eté mis en place :

— les visites manageriales intersites et la rencontre des managers du Top
300 de Naval Group pendant lesquelles un temps a eté consacré au
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partage des bonnes pratigues manageriales en lien avec la déemarche
Forward ;

— les clubs de managers sur les différents sites permettant d’'avoir une
vision transverse de |'activite de chacun ;

— la mise en place d'une formation au coaching d’'équipe qui permet depuis
2018 de demultiplier des actions de cohesion au sein d’'équipes Codir ou
autres.

Un parcours de formation spécifique pour les managers visant a
mieux appréhender ce qui est attendu d'eux et qui devient le
référentiel de management chez Naval Group

Deux formations, « Engager son eqguipe » et « Management Positif », ont éte
déployées aupres de pres de 1500 managers du groupe.

L'objectif de ces formations est de donner les clés aux managers pour savoir
motiver leurs collaborateurs, les accompagner, formuler des demandes
exigeantes et les recadrer lorsque cela est nécessaire.

En complement de ce référentiel commun, un plan d'actions, pour développer la
comprehension des equipes evoluant dans un environnement interculturel, a
egalement eté mis en place, avec notamment |'organisation de formations
interculturelles ciblées.

Plus globalement, des actions pour sensibiliser I'ensemble des collaborateurs ont
ete initiées : apres une premiere experimentation, des semaines internationales
sont organisees dans les sites et filiales.

Suite a la mise en place de ces quatre axes de travail, des effets se font d’'ores et
deéja ressentir dans les relations entre les managers et leurs equipes tels gue :

— des demandes de coaching d'equipe visant a une meilleure comprehension
du fonctionnement de chacun pour une redistribution des taches plus
equilibrée en fonction des talents individuels ;

— de multiples dispositifs d'echanges de bonnes pratiqgues manageriales
positivement percus par les managers ;

— des themes de discussion entre managers et collaborateurs qui n’étaient
gue tres rarement abordes auparavant tels que le feedback, la prise en
compte des opinions ainsi que des aptitudes, talents, de chacun, les
progres realises, etc
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Une dynamique de transformation pour renforcer la marque
employeur

La signature de contrats structurants en France et a I'eétranger, le
developpement du groupe a l'international, notamment au Breésil, en Inde et en
Australie font s’accroitre les besoins de recrutement.

Les creations d’'emplois prévues chague annee concernent tous les types de
profils, et ce a tous les niveaux d'enseignement, afin de répondre a des besoins
de production tres varies. Les ouvriers, techniciens et ingénieurs sont la cible
principale. En 2019, Naval Group a recrute plus de 1300 collaborateurs.

Face a ces enjeux de taille, la priorité est le développement de I'attractivité de
I'entreprise aupres des candidats : expérimentés ou non, venant de tous les
bassins d'emploi de France ou d'ailleurs, tous les candidats ont leur place chez
Naval Group.

Pour les convaincre de rejoindre le groupe, une politique d'attractivité ciblée a
eteé mise en ceuvre : cela passe par |'organisation de forums, en partenariat avec
la Marine nationale et le ministere de la Defense, des Conventions de Maobhilite
avec des entreprises specialisées et s'adressant a des candidats experimentes,
et la participation des equipes RH a plus d’une cinguantaine de forums annuels
dans toute la France.

Pour faire face a la concurrence et attirer les profils les plus recherches, les
equipes en charge du recrutement ont mis en place des méthodes innovantes et
plus réactives telles que le matching de CV, les échanges avec les candidats sur
les réseaux sociaux. En outre, quel gue soit le meétier recherche, des evenements
«recrutement » sont organiseés. lls s’intitulent «journee usineurs »,
« gfterwork techniciens» ou « gpen days », ou ENCOre « /mmersion days» pour
un recrutement de proximité immersif !

Le déploiement des « partenariats écoles » au service des enjeux
de développement

L'enjeu pour Naval Group est de taille : il s'agit de faire gagner en visibilité des
metiers meéconnus et de faire connaitre la richesse et l'importance des
professions telles que chaudronnier, soudeur, mecatronicien, usineur,
electricien, appareilleur, etc., tout en mettant en avant leurs specificités
lorsqu’elles s’inscrivent dans le secteur du naval de défense.

Naval Group consolide donc sa preésence et sa visibilité au sein des ecoles
notamment par la mise en place d'un programme School/ Partners, permettant a
28 collaborateurs d’'étre des referents et de partager leur passion avec des
etudiants des ecoles, IUT, BTS dont ils sont issus, animant ainsi activement leur
cercle d’Alumni.
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Au total, ce sont plus d'une centaine d'actions qui ont eté menees en 2019 -
forums, conférences, visites de sites Naval Group, etc.-, dont une bonne partie
dans les écoles cibles et partenaires, au profit de I'ensemble des sites du groupe.

Ces actions sont diverses :

— rencontres informelles au cours desquelles les candidats peuvent
echanger directement avec des professionnels passionnés qui ont deja
travaillé sur plusieurs navires et sous-marins. Ce dispositif permet aux
jeunes dipldmes de se projeter de maniere concrete et d'identifier si cette
voie correspond a leur vocation ;

— journeées metiers se deroulant régulierement sur les sites et qui sont une
opportunité pour les personnes intéressees par les metiers de Naval
Group de plonger au cceur de l'activite et de découvrir, sur le terrain, la
complexite du travail effectue ;

— navire des metiers, un dispositif itinérant se mateérialisant par deux
conteneurs amenages pour presenter aux jeunes les metiers de l'industrie
navale et qui a vocation a étre preésent dans les grands evénements du
maritime et de I'emploi tout au long de I'année ;

— stages de decouverte pour les eéleves de troisieme sur |I'ensemble des
sites de Naval Group.

Par ailleurs, en réponse a des besoins de recrutement importants, Naval Group a
accentue sa presence sur des forums et organisé de nombreuses actions dans le
domaine de la cyberseécurite.

En 2019, l'ancrage a l'international des relations ecoles s’est intensifié
notamment par |'accueil de stagiaires et doctorants dans le cadre de la signature
en 2017, d'un Memorandum of Understanding (MoU) entre quatre écoles
d'ingenieurs frangaises, regroupeées en consortium, et I'Université de Flinders en
Australie.

Focus sur le Campus des industries navales (CINAV), un dispositif
pour contribuer a I'émergence des talents du monde maritime de
demain

Lance en novembre 2017 sous l'impulsion de la région Bretagne et de Naval
Group, le Campus des industries navales est le fruit d'un partenariat public-prive
regroupant 16 organismes :

— guatre industriels : Naval Group, Piriou, Chantier de I'Atlantique et CMN ;

— guatre ministeres: ministere de [|'Education nationale, ministere de
I'Economie, de l'Industrie et de I'Emploi, ministere de |'Enseignement
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superieur et de la Recherche, ministere de la Transition ecologique et
solidaire/ministere charge des Transports ;

— guatre regions: Bretagne, Pays de la Loire, Normandie, Nouvelle
Aquitaine ;

— guatre partenaires: le Groupement des industries de construction et
activités navales (GICAN), l'Union des industries et metiers de la
meétallurgie (IUMM), la Marine nationale et le Bretagne Pdle Naval (BPN).

Creées pour repondre aux besoins de recrutements des industriels de la filiere
marine, ses champs d’'actions sont multiples :

— constitution d’'un vivier a partir des formations initiales professionnelles,
des demandeurs d’emploi et des reconversions pour alimenter en priorite
les 17 metiers en tension pour lesquels il est difficile de recruter ;

— « navalisation » des formations pour apporter les connaissances du
domaine de la construction navale et de ses meétiers avec des parcours
labellisés en lien avec |'Education nationale ;

— promotion de la filiere et de ses metiers en rendant lisibles les
perspectives de carriere et en creant des lieux d’'incarnation « vitrines »
pour le grand public (Navire des métiers).

Le developpement et le maintien des compétences pour
garantir la pérennité des activites et la performance du groupe

La gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC)

Naval Group poursuit sa politigue en matiere de gestion previsionnelle des
emplois et compeétences. Deux reunions de I'observatoire paritaire des metiers
ont eté organisees pour echanger sur l|'évolution des specialités au sein du
groupe.

Par ailleurs, la GPEC opérationnelle s’est traduite par la reéalisation des plans
locaux d'anticipation des compeétences et des emplois dans les sites. L'année
2019 est margueée par la réouverture des negociations portant sur |'accord
GPEC : un bilan intermeédiaire a eéte partage en avril 2019.

Un travail consequent de prospective des meétiers a eté conduit et a permis
d'analyser les impacts qualitatifs et quantitatifs de la digitalisation, de
I"internationalisation, des eévolutions societales, des évolutions des processus
metier et des besoins du marche sur chague specialite.
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Par ailleurs, Naval Group déploie une demarche d’identification des compeétences
lui permettant de satisfaire les besoins en matiere de compeétences clés et
souveraines.

FOCUS

Aux quatre familles souveraines gerees de fagon specifiqgue par un chef de
famille, s'ajoute en 2019 la famille invulnérabilite. Un plan d'action est deéfini, mis
en ceuvre et suivi au sein de chaque famille et fait I'objet d’une présentation
annuelle au Comex.

Le développement des compétences

Naval Group s'appuie sur des compeétences rares et de tres haut niveau dont il
faut garantir la pérennité par le biais de differents dispositifs de formation,
transmission et maintien.

La politigue de formation permet de repondre aux enjeux et aux priorités
strategiques de Naval Group pour :

— garantir la maitrise des compeétences necessaires a la réalisation de ses
programmes, dont les competences clés, sur I'ensemble du cycle de vie
des produits ;

— veiller a préparer les competences de demain -metiers emergents,
nouveaux metiers, evolution de compétences, nouvelles compétences,
digitalisation et internationalisation ;

— permettre egalement de repondre aux enjeux societaux et individuels : en
individualisant le développement des compeétences de chaqgue
collaborateur, en cherchant a ameéliorer I'employabilité, en accompagnant
les trajectoires professionnelles, et en favorisant |'apprentissage en
continu et son agilité a |'aide de nouvelles modalités peédagogigues,
modulaires et progressives.

Les formations dispenseées concernent essentiellement le cceur de metier Naval
Group : les formations obligatoires et reglementaires gue sont les normes HSE et
les normes metiers, representent 23 % du plan de formation et les formations
liees aux compeétences metiers technique et tertiaire 35 %.
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Chiffres clefs 2019 :

— 404 000 heures de formation dispensees ;
— 75 % des collaborateurs ont une formation ;

— 4,5 % de la masse salariale brute dedies a l'investissement formation.

L'offre doit evoluer pour s'adapter aux nouvelles pratiques et aux evolutions de
la societé. C'est pourquoi Naval Group a initie des chantiers d’innovation
pedagogique portant sur la digitalisation, la creation de parcours « blended »,
c’'est-a-dire de dispositifs d'apprentissage mixte utilisant conjointement la
pratique du e-/earning et |'apprentissage en presentiel, et I'acces de |'offre aux
filiales a I'étranger.

Enfin, un socle commun de formations accessibles a I'international est a present
disponible via la plateforme de formations en ligne, Learning Managerment Systerm
. modules « embarqguement » et linguistigues, acquisition d'une bibliotheque de
formations digitales disponibles en version multilingue.

La transmission des savoirs pour garantir le maintien des
compétences

Pour répondre aux enjeux que sont les eévolutions technologiques et
manageriales, |'utilisation des pratiques d’'apprentissage les mieux adapteées, le
maintien des compeétences critiques, ou encore la dimension internationale, Naval
Group mise egalement sur la transmission des savoirs. Cela passe par le biais de
formations ou par I'accompagnement des collaborateurs en situation de travail.

— Les chantiers ecoles: il s'agit d'une modalité pédagogique speécifique
s'appuyant sur l'expérimentation, sous le regard d’'un tiers expert. En
2019, Naval Group a élargi I'offre dans les meétiers de production et
d'etude. lls sont, par exemple, dediés a la securité plongee, au nucléaire,
au montage de la tuyauterie ou encore a la chaudronnerie.

— Le matelotage : ce dispositif permet d’'apprendre et de se perfectionner en
immersion aupres de professionnels chevronnes et reconnus. Cette
modalite est utilisée dans |le cadre de I'intégration des nouveaux arrivants
ou de la prise d'un nouveau poste.

— Les tutos : solution de formation de type tutoriel. L'objectif est de capter
les gestes technigues afin de transmettre le savoir-faire. Les tutos
contiennent donc des sequences filmées accompagnees de commentaires
et de quizz accessibles a tous les collaborateurs via le portail LMS,
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Learning Management Systern. En 2019, plus de 70 « naval tutos » ont eté
mis a disposition.

— L'école « integrateurs projeteurs » : dans le cadre de son développement,
Naval Group doit former plusieurs centaines d'intégrateurs projeteurs. Ce
metier consiste a realiser, au sein d'une maquette 30, l'intégration des
mateériels et reéseaux qui constituent un sous-marin. Une formation
specifique, en coopération avec les organismes de formation, la region
Normandie et le CINAV, a été congue. Reconnue sur le plan national, cette
formation d’'un an s’inscrit dans le cadre d'un certificat de qualification
paritaire de la métallurgie (CQPM), en « gestion de projet industriel ».
Certifiee d'un niveau bac+3, elle s'adresse a des etudiants ayant un
diplome technique de niveau bac+2, ou equivalent, avec expeérience.

L'évolution professionnelle, un enjeu majeur de développement

Naval Group considere le développement de ses collaborateurs comme un enjeu
fondamental. Cet accompagnement au developpement des compeétences permet
a chacun de progresser, d'ameéliorer sa performance, d'accroitre son autonomie
et de s'adapter aux evolutions de |'entreprise.

Ce processus reconnait I'evolution des compeétences et des responsabilités par la
promotion et I'avancement en France et a l'international. Chaque collaborateur
enrichit ainsi ses competences tout au long de sa carriere et peut evoluer selon
les difféerentes opportunités offertes.

Naval Group organise et developpe eégalement des parcours de promotion
professionnelle au sein de I'entreprise :

— la promaotion interne : les parcours de promotion interne sont organises
autour de trois possibilités: un parcours gualifiant ou diplémant, un
parcours de reconnaissance par l'expérience et un parcours modulaire
individualisé. Plus de 90 personnes ont béneéficié d'une promotion a l'issue
de I'un de ces parcours en 2019 ;

— e parcours passage cadre : passage de technicien agent de maitrise (TAM)
a cadre. En 2019, 36 collaborateurs TAM ont pu en béneéficier ;

— I'évolution professionnelle des ouvriers et employés (OE), vers technicien
ou agent de maitrise (TAM). En 2019, 83 OE sont passés TAM;

— les formations et promotions manageriales : les evolutions internes sont
encouragées (formations responsables d’équipe, formations promaotions
des cadres) ;
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— les talents: les « hauts potentiels » identifies pour béneéficier d'une
formation manageériale et d’'un accompagnement specifique les préparant a
des prises de poste de niveau superieur, de type cadres dirigeants.

Naval Group a congu une politique spécifigue de caractérisation de ses experts et
de développement professionnel adapte. Cette politigue est mise en ceuvre sous
I'égide de la direction technique, de la direction des Ressources humaines et des
directions opérationnelles.

Une politigue de remuneération et d'avantages sociaux attractive

La politique de réemunération et d'avantages sociaux
La politigue de remuneration de Naval Group vise a :
— favoriser et reconnaitre la performance individuelle et collective ;
— assurer a chacun une remuneération eéquitable ;

— garantir la compétitivité des remunerations en comparaison avec le
marche externe.

Pour atteindre ces objectifs, cette politigue s'appuie sur de solides bases. A
I'embauche, la rémunération est fixee selon un référentiel interne objectif
prenant en compte les niveaux pratiques en interne et ceux du marche. Le salaire
minimum est par ailleurs bien supérieur aux minima légaux, notamment ceux de
la branche - groupe des industries metallurgiques de la région parisienne.

Grace a un dialogue social riche et constructif, mene avec les representants du
personnel, les négociations annuelles obligatoires (NAO) de 2019 ont abouti a un
budget socle d'augmentation de 2 % pour 2019, 2020 et 2021, ce budget
pouvant varier annuellement selon la performance commerciale et opérationnelle
de Naval Group. En 2019, |le budget d'augmentation s’est ainsi éleve a 2,2 %
augquel a ete ajouté un budget complémentaire de 0,6 % consacre a des
ajustements salariaux.

Quant aux cadres, ils benéficient egalement d'une remunération variable, dont
40 Y% dependent de |'atteinte d’objectifs collectifs financiers et opérationnels et
60 Y% d'objectifs individualises liés a leur poste et a leur collectif de proximite. La
réemuneération variable des ingeénieurs et cadres accorde une importance
prépondérante a l'aspect collectif. Cette orientation fait echo aux valeurs de
Naval Group. Le taux d'atteinte des objectifs individuels fait I'objet d'une
evaluation lors d'un entretien durant lequel manager et collaborateur disposent
d'un temps privilégié pour échanger sur la performance par rapport aux missions
du poste.
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A cela s'ajoutent des éléments de rémunération collective: la prime de
participation et la prime d'intéeressement liees a I'accord d'intéressement signe
avec les partenaires sociaux. L'accord d'intéressement 2018-2020 vise la
poursuite de I'ameélioration de la performance opeérationnelle et de la gualite,
autrement dit de la satisfaction de nos clients, et de la qualité de vie au travail
des collaborateurs. Le supplement d'intéressement accorde par le conseil
d'administration en 2019, atteste de la volonté de Naval Group de faire benéficier
I'ensemble des collaborateurs des reussites de I'entreprise.

Tous les collaborateurs bénéficient d’un plan d’'épargne groupe (PEG) et d’un plan
d’épargne pour la retraite collective (PERCO). Les versements des collaborateurs
sur |'un ou l'autre de ces plans sont abondeés par |I'entreprise. Les ingénieurs et
cadres béneficient également d’'un plan de retraite suppléementaire au titre de
I"article 83 du code geneéral des impots.

Outre ces avantages sociaux perennes, Naval Group a lance avec succes a l'eté
2019 un plan d'actionnariat collectif, offrant ainsi la possibilité aux collaborateurs
de souscrire indirectement des actions de l'entreprise. L'investissement des
salaries dans ce projet - 9500 collaborateurs ont participé a cette operation -
temoigne de leur confiance envers l|'entreprise, ainsi que de leur fierte
d'appartenance.

Enfin, la protection sociale fait partie intégrante de la politiqgue de réemunération
de Naval Group. Elle fait d'ailleurs I'objet d'un socle commun a l'international :
I’'ensemble des filiales etrangeres benéficie d'une couverture en cas de deces. En
France, une mutuelle compléte les prestations de la sécurite sociale en matiere
de remboursement de frais de santé et un contrat de prevoyance fournit une
assurance face aux aléas de la vie gu'il s'agisse d'une longue maladie, d'invalidite
ou d'un deces.

La rémunération des dirigeants

Le Président-Directeur geéneral est |le seul mandataire social de Naval Group ; les
autres membres du Comité executif sont salaries.

La rémunération du mandataire social est fixée par I'Etat, par le ministre des
Finances, sur proposition du Comite des remunérations et nominations du Conseil
d'administration et conformement a I'ordonnance n° 2014-948 du 20 aodt 2014
relative a la gouvernance et aux opeérations sur le capital des societés a
participation publique.

La remunération des membres du Comite executif est composeée d'un salaire fixe
et d'une part variable determinée en pourcentage de la remunération fixe. La
réemuneération variable a la méme structure que celle des cadres: objectifs
collectifs et individuels.
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Conformeément aux dispositions légales et réglementaires, le montant des dix
plus hautes remunérations est inscrit dans le rapport de gestion, dans le hilan
social et dans |'attestation des commissaires aux comptes, et fait I'objet d'une
declaration fiscale, selon l'imprime 2027 relatif aux rémunerations et frais
alloués aux personnes les mieux remunerees de la Sociéte.

Une organisation du temps de travail et du travail rendue plus
flexible

L’'organisation du temps de travail

Dans le cadre de sa transformation culturelle, de nouvelles organisations de
travail ont eté expeérimentées tout le long de I'année 2018 ainsi qu’en 2019, afin
d'adapter les plages horaires aux rythmes inhérents aux activités
opérationnelles concernees.

Ainsi, des plages horaires ont eté ameénagees pour adapter le rythme de travail
des collaborateurs aux specificites des besoins des organisations ou des sites
concernes :

— des cycles de plages horaires variables communes ont ete mis en place
pour favoriser la collectivité de travail ;

— des adaptations d'horaires sur une duree limitée afin d’accomplir des
opérations specifiques ont éte deployees ;

— des ameénagements de |la pause meridienne ont ete organises.

Ces experimentations, gqui tiennent compte des necessités « locales », ont fait
I’objet de discussions avec les partenaires sociaux a |I'echelle locale et nationale.

Plus géneralement, la promotion du temps partiel ou d’'un forfait jours a temps
reduit est realisée a tous les niveaux de l'entreprise permettant ainsi a tout
collaborateur d’'en beénéficier sans gue cette disposition ne soit un obstacle a
I’évolution de carriere ou salariale.

Le télétravail

Pour répondre a cet enjeu de flexibilité et apporter davantage de souplesse aux
collaborateurs dans |'organisation de leur travail, le groupe a signeé le 15 juillet
2019 un accord, avec I'ensemble des organisations syndicales representatives,
sur la mise en place et la promotion du télétravail.

Ce mode d'organisation s'integre dans une demarche globale de gualité de vie au
travail, permettant notamment un meilleur équilibre entre la vie professionnelle
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et la vie personnelle, une prise en compte des enjeux environnementaux -baisse
du nombre de déplacements, reduisant ainsi I'empreinte carbone et les risques
d'accidents des collaborateurs, au service de la performance.

Une fois accorde, le telétravail peut étre effectue depuis le domicile ou tout autre
lieu au cours d'une journee fixe par semaine et/ou 2 jours « flottants » par mais.
En cas d'evénements meteorologiques inattendus, d'épisodes de pollution ou de
situations impactant fortement les conditions de circulation, Naval Group preévoit
la possibilité de recourir au telétravail ponctuel.

Enfin, pour les personnes en situation de handicap, atteintes d'une maladie
chronigue evolutive, ayant la qualité de proches aidants, ou les femmes
enceintes, les conditions requises pour telétravailler sont assouplies et la
necessite de justifier de six mois d'anciennete n'est, dans ces cas-la, pas requise.

La qualité de vie au travail, levier d’'épanouissement et de
performance

Naval Group et les organisations syndicales ont signe en avril 2017 un accord
relatif a la qualité de vie au travail (QVT). Cet accord intégre les éléments
précedemment cités relatifs a la transformation culturelle et managériale
aujourd’hui déployeée.

Des dispositions complementaires visent a faciliter I'accessibilite au travail des
collaborateurs telles que : la qualite de I'environnement physique, |'usage des
nouvelles technologies de I'information et de la communication (NTIC), le plan de
deplacements entreprise encourageant I'utilisation des transports en commun et
du covoiturage et l'usage du velo: possibilité de beéenéficier d'une indemnite
kilometrigue annuelle plafonneée a 200 euros.
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ENVIRONNEMENT

1 3 MESURES RELATIVES
ALALUTTECONTRE
LESCHANGEMENTS
CLIMATIQUES

1 VIE
AQUATIQUE

Dans la perspective de reépondre aux exigences de I'ODD 13, Naval Group
s'attache a diminuer de facon continue l'impact de ses activités sur
I’'environnement, notamment en reduisant les consommations d’énergie via la
réduction du nombre de datacenters informatigues ou en diminuant les emissions
de gaz a effet de serre en développant les visioconférences et |'ouverture de
services de webconference ainsi qu’en ameliorant le traitement des déchets.

Des objectifs forts d’amelioration de la performance environnementale sont ainsi
fixés, notamment en matiere de reduction du nombre d'incidents ayant un impact
temporaire sur I'environnement.

Afin de maitriser ses risques, Naval Group s’est doté d'une démarche
d'amelioration continue dans le domaine de I'environnement grace a la mise en
place d'un systeme de management dedié. C'est ainsi que, depuis 2008, Naval
Group est certifie 1ISO 14001 sur I'ensemble de ses sites et de ses activiteés, sans
discontinuite. La version 2015 de la norme a été mise en application des le debut
de I'année 2016, renouvelée chague année et reconduite avec succes en 2019.

Le groupe s’'appuie egalement sur une politigue globale qualité, sécurite et
environnement renouvelee en 2019, et declinee dans I'ensemble des entites.

Pour challenger les equipes en matiere d’environnement, le groupe a identifié les
principaux acteurs et contributeurs a l'environnement dans ses principales
activites : produits, infrastructures et services.

Dans la continuité de ce defi environnemental, le groupe a fixe des objectifs
ambitieux a 3 ans, 2018-2020, partagés entre ces differentes directions,
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notamment en nombre d’incidents concernant la performance environnementale
industrielle :

— zero accident industriel environnemental grave de niveau 3 ;

— eévenements ayant un impact temporaire sur |I'environnement de niveau 2 :
4 en 2018,4en 2019 et 3 en 2020.

L'approche environnementale de Naval Group englobe |'ensemble de ses
activites, les produits, les services et les infrastructures. Cette approche se
décline dans les processus de conception et de realisation/production de
I'entreprise.

Conception et utilisation Prodiite® Conception des services au
des batiments, des flux au bénéfice du produit, et
bénéfice du produit Conception + amélioration du produit selon
réalisation les retours des services

Infrastructures Services

Conception + Conception +
réalisation réalisation
Conception des Prise en compte du cycle de vie
infrastructures au bénéfice complet du produit
du service (écoconception)

L’environnement chez Naval Group

Un réseau de contributeurs a l'environnement au sein de Naval Group s’est
constitué afin de clarifier les réles et les responsabhilites :

— [I'environnement industriel, compose de responsables environnements :
reépartis sur I'ensemble des sites Naval Group, ils traitent de la conformite
réglementaire, déploient et mettent en ceuvre des moyens de prevention
et de lutte contre les pollutions sur leurs sites ainsi qu'a I'exterieur, etc.. ;

— la direction des Achats: elle prend en compte I'environnement dans les
achats de materiels comme dans les achats de prestation ;
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— la direction Gestion de site, composee d'un reseau de responsables en
local : elle est en charge de la gestion de I'utilisation des ressources telles
gue les consommations d’'énergie (eau, électricité, gaz..) et des rejets (gaz
a effet de serre, les déchets).

L'environnement etant devenu un sujet de societe, le groupe continue de faire
progresser la culture environnementale des salaries par deux moyens: la
formation et la communication.

Chague nouveau collaborateur est sensibilisé aux guestions d’environnement lors
de son parcours d'intégration. Celui-ci est compose de trois etapes de
formations :

— |'accueil sur site ;
— la formation au poste de travail ;
— la formation a I'environnement de travail.

Naval Group University propose par ailleurs aux collaborateurs des formations
complémentaires suivant leur domaine d'emploi et leur fonction. Elles sont
dediees a l'environnement lorsgu’il s’'agit de sensibiliser un collaborateur a
I"écoconception, ou plus genéralement partagees avec la SST lorsgu’il s'agit de
former a la prévention des risques.

En complement des actions de formation, des communications ciblées sont
realisees a |I'échelle du groupe suivant un plan de communication annuel portant
sur les domaines de la securité et de I'environnement. Celui-ci integre autant que
possible les célébrations nationales ou internationales : déeveloppement durable,
energie, mobhilité, déchets pour la partie environnement. Les communications
nationales sont ensuite déclinees et complétées en local sur chacun des sites
France.

Pour mettre I'accent sur les regles en matiere d’environnement, le groupe a mis
a jour l'ensemble des « standards environnement » en 2018. Ceux-ci sont
désormais disponibles dans le Business Management System (BMS) du groupe.
Chacun de ces standards traite d'une thematique particuliere en apportant des
elements de comprehension et en rappelant les bonnes pratigues telles que les
ACD, «les agents chimigues dangereux », « |les déchets », « la lutte contre les
pollutions » ,« les techniques de I'information et de la communication, Green IT »
Ou encore « la maitrise des eénergies ».
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_ Les ACO sont des produrts chimigues gui peuvent présen-
ter un risque pour la sante et la sécurité des travailleurs
et/ou pour I'environnement.

°. Les ACD peuvent &tre produits ou utiizés de facon volon-
taire mais aussi 8tre émis au cours d'un procede.

3. Les ACD se présentent sous la forme de gaz, de liquides,
de solides, de poussiéres, de fumees ou de vapeurs.

4. Les ACO doivent Etre utilisés avec des mesures de pré-
vention adaptées aurisque et stockes dans des conditions
particuligres.
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Figure 3 : exemple de standard environnemental sur la thématique « agent chimique dangereux » (ACQO)

En compléement des actions de preévention menees pour maitriser les risgues, le
groupe se prepare a l'eéventualité de situations accidentelles, en étroite
collaboration avec les acteurs locaux. Une organisation, et des moyens materiels,
sont en place sur chaque site et testes au minimum une fois par an dans le cadre
d'exercices. Les sites investissent egalement chague annee dans du materiel de
prévention des pollutions du milieu naturel. A Brest, Toulon et Cherbourg, la
proximité de la Marine nationale permet de disposer par convention de moyens
importants de lutte contre les pollutions. A Lorient, une charte lie depuis 2014 les
principaux acteurs economiques de la rade, qui mutualisent ainsi leurs moyens de
lutte.

La depollution des sols est entreprise au cas par cas en fonction des besoins, gu'il
s'agisse d'un changement d’'activité ou d'une cession. Le traitement des terres
est alors realise, autant que possible /7 situ, pour limiter l'impact sur
I'environnement. Toute nouvelle construction ne peut étre envisagee sans la
realisation systématique d'un diagnostic de pollution des sols a priori.

Naval Group a constitue des garanties financieres, conformement aux arrétes du
31 mai 2012, destineées a couvrir I'eventuelle remise en etat des sites en cas de
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défaillance du groupe. Trois sites sont soumis a ces dispositions : Nantes-Indret,
Angouléme-Ruelle et Cherbourg.

Les mesures de prevention des risgues environnementaux et la vigilance des
opérateurs se traduisent par une baisse reguliere des incidents. Depuis 2013, le
groupe n'a deploreé aucune pollution non maitrisée ou nécessitant |'intervention
de moyens exterieurs. Quant aux incidents responsables d'un impact temporaire
- depassements ponctuels de seuils ou pollutions localisees -, ils sont en
constante diminution depuis plusieurs annees. Ces incidents font I'objet d'une
analyse poussée (80) pour éviter toute nouvelle survenue de I’événement.

Tous ces elements concourent a montrer I'engagement de Naval Group dans le
suivi des objectifs de développement durable 13 et 14.

Ecoconception

Depuis 2008, Naval Group a developpe une demarche d’écoconception et est
certifie ISO 14001. Initiée sur les navires, la démarche s’'étend progressivement
aux infrastructures et aux offres de service du groupe afin de répondre
pleinement a I’'ODD 13. Elle est appuyee par des objectifs fixés et revus lors des
revues « performance » du groupe :

Intégrer I'environnement dans nos nouveaux produits,
services et infrastructures a travers une démarche volontariste®

L’ENVIRONNEMENT L'ENVIRODNNEMENT L'ENVIRONNEMENT
DANS LES PRODUITS DANS LES DANS LES SERVICES
INFRASTRUCTURES

des
5 u nouvesaux 5 des
% projets 15 U projets
%

des etudes des
Recherche X .
rojets
zn % et Develop- e
pement
i,

Figure : objectifs « Environnement » de Naval Group pour 2018-2020

En 2019, les objectifs sont atteints pour les navires tant pour les projets, gui
integrent |'environnement comme une composante de leurs exigences de
performance, que pour la R&D, pour laguelle les fiches de projets d’'innovation
technologiques contribuent a la protection de |'environnement. Pour les
infrastructures et les offres de services, la demarche vient tout juste d'étre
lancee et |'atteinte de ces objectifs devrait étre mesurable dans les années a
venir.
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Pour clarifier les attendus, |le but de I'écoconception est d’'aider les architectes a
développer des produits plus respectueux de l'environnement, avec une
empreinte carbone plus faible, en proposant un maximum de « c/eantech » tout
en respectant les regles environnementales internationales et nationales, et ce,
sans degrader les performances opérationnelles.

Il est important de preciser que le naval militaire est, en principe, exempt du
respect des reglementations internationales issues en particulier de
I'organisation maritime internationale (OMI). Pour autant, Naval Group s’engage a
étre exemplaire et participe, depuis plusieurs annees, tres activement a cette
instance afin d'anticiper les regles a venir.

Concretement cela se traduit par des travaux sur les programmes et sur la R&D.
Pour les programmes cela passe par la declinaison, le suivi puis le controle
d’'exigences environnementales tout au long de celui-ci par des equipes
conception dediees.

Pour la R&D, les axes d'effort portent sur la définition de méthodes de mesures
des impacts sur |'environnement sur le cycle de vie complet des produits,
I'anticipation réglementaire, la gestion des deéechets et des emissions, la
protection du milieu marin et les repercussions des produits sur le biotope, les
cleantech ou « green technologies », les énergies decarbonnees et |'efficacite
energetigue.

Deux elements ont plus particulierement conforté cette demarche de R&D, en
2019:

— le projet féderateur de R&D Blue Ship ;

— la continuité des mesures des empreintes carbones des navires.

SAUVEGARDER
LES NESSOURCES MATURELLES

OPTIMISER 4
L'EMERGIE v

LIMITER
LE RECHALIFFEMENT PAOTEGER
CLIMATIQUE LECO-5YSTEME

Blue Ship
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Blue Ship

Blue Ship s'engage sur le theme de la croissance bleue. La R&D est partie
intéegrante de cette démarche car, en plus de proposer des innovations
techniques, elle doit motiver des choix responsables.

Blue Ship, en tant qu'un des six axes federateurs de la R&D du groupe, s’inscrit
dans cette demarche. En regroupant toutes les thematiques environnementales,
Blue Ship, entend conjuguer innovations, nouvelles capacites operationnelles et
croissance durable. Il s'appliqgue a prendre en compte le cycle de vie complet des
navires, de la conception a la fin de vie, en se fondant sur les concepts
d'economie circulaire. Ainsi, par exemple, la gestion des dechets a bord, ou la
déconstruction des navires, sont eétudiees pour limiter les impacts
environnementaux et pour intégrer progressivement des criteres de
valorisation. L'optimisation energetique s’intéresse a la disponibilité des énergies
actuelles, mais aussi aux besoins du futur, ou aux nouveaux modes de propulsion
s'attachant a reduire les consommations et les impacts sur |'environnement.
Naval Group ne travaille pas seul sur ces thematiques. Le groupe propose des
solutions novatrices a ses clients en collaboration étroite avec ses fournisseurs,
les start-up et le monde academique. Pour étre certain que la chaine de valeur
environnementale ne soit pas rompue, c’est tout I'ecosysteme de Naval Group
qui participe a Blue Ship.

Blue Ship est, pour Naval Group, I'engagement que le groupe participe pleinement
a la croissance bleue, la strategie europeenne, pour qui les oceéans sont un reel
potentiel d'innovation et de croissance durable.

A travers son programme Blue SAjp, Naval Group étudie tous les axes du
« GreenShip» afin de faire monter en maturité les différentes technologies
concernees, a la fois pour les besoins des marines militaires et pour ceux des
armateurs et des chantiers civils. Via ce programme fedérateur, Naval Group
vise I'excellence et le leadership dans le domaine.
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RECOMPENSE

Le projet a dailleurs éte
réecompense aux tropheées de la 7¢™
Nuit de la RSE, organisee par I'APF
France Handicap, en recevant la
medaille de bronze pour la categorie
« Démarche centree sur des
pratiques durables et alternatives ».
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Empreinte carbone

Le contréole de I'empreinte carbone des navires, est une démarche qui a ete
initiee il y a désormais deux ans. La frégate multimission FREMM et |la corvette
Gowind® ont été les deux premieres, en 2019, le sous-marin Scorpene® est le
troisieme produit évalue. Les resultats sont attendus pour le premier trimestre
2020. L'objectif de Naval Group est de connaitre, a terme, I'empreinte carbone
de chacune de ses lignes de produit.

L'empreinte vise a évaluer, en equivalent CO;, les emissions de gaz a effet de
serre sur l'ensemble du cycle de vie du produit, selon un périmetre et une
methodologie de calcul definis et si possible normalisés. |l s’agit d'une evaluation
monocritere qui inclue les phases d’extraction des matieres premieres et celles
de fabrication, de transport, d'utilisation et de fin de vie du produit.

L'empreinte carbone ne doit pas étre confondue avec le bilan de gaz effet de
serre ou bilan carbone® de |I'association bilan carbone, créeé historiguement par
I"’ADEME. La meéthodologie choisie par Naval Group pour definir I'empreinte
carbone la plus complete de ses produits, repose sur la vision croisee d'études
environnementales :

— I'analyse de cycle de vie (ACV) des produits ;

— le bilan carbone des sites.
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Le croisement de ces etudes est primordial car elles se completent. En effet,
I'étape de fabrication modelisee dans les ACV est enrichie par les informations
collectées du bilan GES. Une fois ces etudes analysees et les resultats croises,
des hypotheses de travail, ainsi que les clés d’allocations et de repartition des
impacts carbone des produits sur les differentes etapes du cycle de vie, sont
etablies, afin d’'obtenir I'empreinte carbone globale.

L'analyse des résultats des analyses de cycle de vie croisés avec les bilans GES
des sites de fabrication a permis d’evaluer I'empreinte carbone en tonne
equivalent CO.
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Empreinte carbone produit tout au long du cycle de vie

Les empreintes carbone de la FREMM, comme de la Gowind®, ont mesure entre
80 et 90 % la part d'emissions de gaz a effet de serre imputable a la phase
d’utilisation, sur I'ensemble de son cycle de vie. Naval Group attend de voir si le
Scorpene® a les mémes resultats, mais cela serait tout a fait logique, la phase de
vie la plus longue étant celle de I'exploitation.

Naval Energies, de son coOte, développe des sous-systemes de production
d'electricité renouvelable et decarbonée a partir de deux difféerentes sources
d'energie marines: les vents en mer et le potentiel thermique des mers
tropicales. Naval Energies contribue ainsi a developper une énergie alternative,
renouvelable et respectueuse de I'environnement.

Des etudes de site a la construction des sous-systemes, du déploiement sur zone
aux connexions sous-marines ramenant I'énergie a terre, Naval Energies se
positionne sur tout le cycle de vie des produits: conception, fabrication,
installation et maintenance, en mer comme sur les zones cotieres afin de
contribuer a |I'atteinte de 1’000 n°7.
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L’'océanothermie

L'océanothermie, ou énergie thermigue des mers (ETM), exploite la différence de
tempeérature de |I'eau entre la surface a environ 25°C et les profondeurs marines
ou la température est d’'environ 5°C a moins de 1000 metres, sur la base du
principe d'un échange thermique. Previsible et disponible en continu, I'énergie
ainsi produite est decarbonée. Naturellement preésente dans les zones
intertropicales, cette source inépuisable d’'énergie constitue une reponse
efficace aux enjeux environnementaux et aux problématiques energetigues des
regions isoléees de la planete.

Naval Energies intervient a plusieurs niveaux dans le domaine de I'ETM. La
societe concgoit et realise les eéchangeurs thermigues - condenseurs et
evaporateurs -, mais aussi des systemes complets d’ETM a terre, avec
possibilité d'associer des co-produits comme le dessalement, |'arganic rankine
cycle (ORC)- I'aguaculture ou encore le sea water air conditionning (SWAC)-, en
lien avec d’'autres partenaires industriels.

Les experts de Naval Energies developpent egalement des brigues
technologiques innovantes, comme la lutte contre le biofouling et I'optimisation
de la performance du systeme d’énergie.

Les developpements techniques sur les echangeurs de chaleur ETM ont fait
I'objet d’'une campagne d’essais sur le prototype a terre a La Reéunion qui a
permis la qualification des deux technologies - évaporateur noye et arrose.

Datacenter

Naval Energies a egalement participe avec Microsoft et Naval Group au projet
Natick de datacenter immerge. Celui-ci a éte deployeé avec succes au debut du
mois de juin 2018 au large de I'archipel des Orcades (Royaume-Uni). Il est installé
dans un cylindre immerge inspiré des constructions sous-marines de Naval
Group. Une base triangulaire, aussi appelée structure d'amarrage sous-marineg,
assure le positionnement du datacenter au fond de l‘océan. Un systeme
d'echange air-eau permet de profiter de la température de l'environnement
sous-marin pour refroidir le datacenter. L'installation sous-marine permet de
reduire les besoins energetiques liés au refroidissement de pres de 95 Y.

Actions participatives

Naval Energies est implique dans plusieurs instances et groupes de discussion au
niveau europeen. Naval Energies a ainsi participé a la réunion du L/ean Energy
Industrial Forurm en janvier piloté par la Direction genérale pour I'énergie de la
Commission europeéenne.

Propriété Naval Group SA 2020 - Tous droits réservés

RAPPORT RSE | Fevrier 2020 | 61

Siege social : 40-42, rue du Docteur Finlay - 75015 Paris
Tél.: +33 (0)1 40 59 50 00 - www.naval-group.com



N A\'A L NON SENSIBLE

GROUP

Naval Energies a, en outre, contribué au debat frangais sur la programmation
pluriannuelle de I'énergie (PPE) en participant a plusieurs tables rondes et
conférences, comme par exemple la conférence sur la place des énergies
marines dans la PPE organisée par des deputes bretons en octobre a I’Assemblée
nationale, ou encore au niveau regional et local :

— a Cherbourg en juin lors d'une table ronde organisée par la deputee Sonia
Krimi ;

— a Narbonne lors du Rassemblement de l'éolien flottant en Occitanie,
organise par la région en novembre.

Enfin, Naval Energies a eté signataire de |I'"Appel de Cherbourg pour soutenir le
developpement des énergies marines renouvelables en France et du Pacte de
Narbonne pour soutenir les ambitions de la region Occitanie sur I'éolien en mer
flottant.

Naval Energies a egalement répondu a la consultation en ligne organisee par la
Conférence nationale du débat public (CNOP) sur la PPE.

La gestion des sites

Empreinte environnementale de Naval Group

Naval Group a realiseé, pour la premiere fois, en 2017 |'évaluation de I'empreinte
environnementale produite par I'ensemble des achats de ses sites francgais. Cette
etude a pu eévaluer 96 % des achats francais et eétrangers du groupe.

Le modele d'évaluation d'impacts Local Footprint® fondé sur des equivalences
monetaires a ete utilise. Il a permis de reproduire le comportement de toute la
chaine de fournisseurs, du rang 1 au rang N, par secteur et par pays.

Les principaux indicateurs analyseés sont les émissions de gaz a effet de serre
(GES), la consommation de ressources, la consommation d’eau et |'occupation
des saols.

Ainsi, 723.148 tonnes de CO; equivalent ont eté emises en 2016 dans le monde
dans la chaine de fournisseurs de Naval Group. Dans le méme temps, pres de
14,2 millions de m3 d’eau et 1,5 millions de tonnes de ressources (fossiles,
minérales, animales et végétales) ont été consommees ; 1 000 ha de sols ont été
occupes.

Au-dela de cette eévaluation, cette étude a permis de mieux comprendre
I"intensité environnementale de certains secteurs fournisseurs. Par exemple, le
secteur industrie-energie atteint 71 % des eémissions de GES, alors qu'il
represente 48 Y% des montants d'achats realises par Naval Group.
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Rejets atmosphériques

Dans le cadre de ses activités industrielles, Naval Group utilise des solvants qui
sont a l'origine de l'émission de COV, composeés organiques volatils. Une
cartographie des emissions de COV et des moyens de maitrise a ete realisée en
2016 sur I'ensemble du groupe afin d’identifier et etendre les bonnes pratigues.

Les guantites de peinture consommees dans |le groupe dependent eminemment
des activités de construction et d’entretien. A titre d’exemple, un grand
carenage du porte-avions fait doubler les volumes habituellement utilisés sur une
annee. Néanmoins, les emissions de COV par tonne de peinture utilisee ne
cessent de diminuer chague année, grace notamment aux efforts realisés par les
fabricants sur les produits et I'évolution favorable des procedeés de pulvérisation.

Conscient de I'importance de renforcer les normes pour diminuer les emissions,
Naval Group participe regulierement aux groupes de travail de I'OTAN et de
I'’ACQPA, I|'Association pour la certification et la qualification en peinture
anticorrosion.

Outre les COV, les activités du groupe sont emettrices de dioxyde de soufre
(S02) et d'oxyde d'azote (NOx) produits par la combustion des combustibles
fossiles. Ces emissions baissent regulierement, en lien direct avec les economies
d'energie qui sont realisees sur les sites.

Dans une démarche de progres continu, Naval Group contribue activement a la
reduction de ses emissions de gaz a effet de serre et réalise annuellement depuis
trois ans ses bilans d'émissions de gaz a effet de serre pour les 11 sites du
groupe, les facteurs d’'émission provenant de la base carbone réglementaire.

Les postes d’emission pris en compte sont les suivants :

— scope 1: emissions directes liees aux consommations d'energies fossiles
et aux fuites de fluides frigorigenes ;

— scope 2 : emissions indirectes associees a |I'energie, telles que I'électricite
et I'achat de chaleur liees aux consommations d’électricite ;

— scope 3: autres emissions indirectes liees aux deplacements
professionnels en mission sur le territoire national et a l'international
(voiture de location, train, avion), aux déplacements domicile-travail et au
fret transport de marchandises (national et international). Les émissions
de gaz a effet de serre liees aux achats et a |'utilisation des produits
(navires en exploitation) font I'objet d'études séparées et ne sont pas
intégrees au scope 3 de Naval Group. Depuis le bilan 2015, les emissions
en amont liees a la production des energies des scopes 1 et 2 sont
comptabilisées dans le scope 3.
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Le dernier bilan 2018 qui a éte realise sur I'exercice 2017 indigue que la majeure
partie des rejets atmospheériques de Naval Group est liee au SCOPE 3.

Soope 1; 21%

Rejets atmosphériques

M Sources fixes de combustion - énergie fossile

W Véhicules de sodété et chariots élévateurs
W Fuites de fluides frigorigénes

M Electricité

M Achats de chaleur

M Fret

M Déplacements professionnels

W Déplacements domicile - travail

Origine des émissions de GES
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Les deéplacements domicile-travail, les sources fixes de combustion et les
déplacements professionnels représentent les trois principaux postes
d'emissions, avec respectivement 27 % des emissions totales du groupe pour les
deplacements domicile-travail, 19 % pour les sources fixes de combustion, et
31 % pour les déplacements professionnels.

Afin d'agir sur ce perimetre, Naval Group a mis en place une indemnite
kilometrigue pour les utilisateurs de vélos afin de favoriser ce mode de transport
et avoir un impact sur ces emissions. De plus, des stations de recharges pour les
voitures electriques sont disponibles pour les sites parisiens afin de promouvoir
et de faciliter |'utilisation de ce type de veéhicule par les salariés. Par ailleurs, a
I'image de Saint-Tropez, le site de Cherbourg a deésormais son site de
covoiturage permettant aux collaborateurs de partager leur trajet et reduire
leurs impacts environnementaux. Des aires de covoiturage ont eéte ouvertes a
Lorient.

A I'image des autres sites Naval Group, le site de Toulon a déployé un plan de
déplacement d’entreprise visant a promouvoir les modes de transports
alternatifs par rapport aux modes individuels motorisés (application d'une
exigence locale du plan de protection de I'atmosphére du Var). Ceci vise bien a
I'atteinte de |'objectif de développement durable n°13 « Prendre d’urgence des
mesures pour lutter contre les changements climatigues et leurs
repercussions ».

Par ailleurs, les filiales internationales s’attachent a déployer des mesures de
prévention environnementale pour lutter contre les emissions de gaz a effet de
serre. C'est le cas de la filiale Naval Group Malaysia, qui, pour limiter voire
diminuer les emissions nocives, utilise des voitures hybrides et a mis en place un
systeme de co-voiturage pour les employés amenes a faire des deplacements
reguliers.

Rejets dans |I'eau

Les sites industriels étant tous situes en bord de mer ou de riviere, les effluents
liguides font I'objet d’'une attention toute particuliere. Generalement lies a des
procedes industriels, ils ne sont renvoyes dans le milieu naturel gu’apres controle
et traitement in situ si necessaire. Lorsque ce dernier n’est pas possible, ils sont
consideres comme des dechets dangereux et envoyes dans des filieres adaptees.

A titre d’exemple, lors des opérations de nettoyage des carénes, les effluents de
peinture - antifouling méle a I'eau - sont systématiguement recueillis en fond de
bassin puis traités (filtration, décantation, épuration) avant d’'étre rejetés a la
mer lorsque les analyses demontrent que les taux admissibles sont respectes, en
particulier pour le cuivre et le zinc. Les sites de Brest, Toulon et Lorient sont
particulierement concernes.
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Durant le second semestre 2016, le departement Hygiene, Securité et
Environnement (HSE), le laboratoire régénération-controle atmosphére sous-
marins (R-CASM) et le service R&D du département Méthodes Performances du
site de Brest ont mené un projet qui vise a ameliorer la maitrise en temps reel
des effluents issus du carénage des navires. Cette methode est desormais
appliquée sur les operations de carenage sur la Base navale de Brest et sur le
site de I'lle Longue. Naval Group a aujourd’hui la capacité en interne de détecter
une dérive ou de demontrer la conformité des analyses en 48 heures, au lieu de
trois semaines par le passeé. Il peut desormais reéagir tres rapidement si les
resultats montrent une anomalie et corriger en cours d'opération.

Des exemples locaux montrent I'engagement de Naval Group a conserver et
exploiter de maniere durable les océans, les mers et les ressources marines aux
fins du développement durable (000 n°14) :

— alorient, le dragage des boues marines est regulierement realise ;

— a Angouléme-Ruelle, des mesures sont prises pour gue la riviere de la
Touvre ne soit pas pollug ;

— a Toulon, I'impact des rejets agueux est reduit par la filtration des effluents
de décapage en bassin de carenage en application de la directive bassin de
I’Etat-Major de la Marine, la qualité des rejets industriels issus des ateliers
et des eaux souterraines - piezometres - est suivie et le site participe a
|'opération annuelle « rade propre » menee par la Préfecture maritime.

Gestion des déchets

Les dechets non dangereux representent en tonnage les deux tiers des dechets
produits par Naval Group. Leur valorisation dépend en amont de la qualité du tri
gui est realise dans les sites et en aval de la proximité des unités de traitement.
Ce dernier critere geographigue entraine des disparités importantes entre les
sites.

Focus Malaisie

Pour réduire sa consommation de bouteilles en plastigues, Naval Group
Malaysia a mis a la disposition de ses employes des fontaines a eau. De méme,
elle recherche actuellement une entreprise pouvant reprendre et recycler les
biens inutilisés de la filiale ou des collaborateurs. Enfin, dans un souci de
recyclage, sur le chantier naval de Lumut, il est demande aux entreprises de
nettoyage et blanchisserie d’éviter et/ou de réduire la consommation de sacs
plastigues lors de la livraison des vétements de travail.
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En application des principes de I'économie circulaire, Naval Group cherche a
reduire et a mieux valoriser ses dechets en fixant des objectifs.

C’est ainsi qu'un objectif de conformité du tri (= 90 %) a été fixé a chacun des
sites, tandis gu'un objectif global de valorisation matiere et énergie a ete
déterminé pour I'ensemble du groupe (= 70 %) avec un minimum par site de
50 Y%.

Les dechets dangereux sont particulierement difficiles a valoriser car les
procedes sont souvent complexes et onereux. C'est pourguoi Naval Group
cherche a reduire ses dechets a la source.

Bio-déchets

Les restaurants collectifs du groupe continuent d'ameliorer la valorisation des
biodechets. Ainsi, apres les sites de Lorient, Brest et Nantes-Indret, ce sont les
sites de Toulon, Finlay et Bagneux gui ont mis en place le tri et |la valorisation de
leurs biodéchets, bien que pour les sites Finlay et Bagneux le seuil réglementaire
des 10 tonnes de biodechets produits ne soit pas encore atteint.

A l'instar des bonnes pratigues des sites Naval Group France, les filiales
internationales mettent en place des actions pour maitriser I'impact de leurs
activites sur l'environnement, notamment la gestion de leurs dechets. Pour
reduire la consommation de bouteilles en plastiques, par exemple, Naval Group
Malaysia met a disposition des employés des fontaines a bonbonnes d'eau et
encourage ces derniers a utiliser des gourdes. La filiale a pour projet de fournir
aux collaborateurs des gourdes Naval Group.

Naval Group Malaysia recherche actuellement une entreprise pouvant reprendre
et recycler les biens inutilisés de la filiale ou des collaborateurs. Dans un souci de
recyclage et d’'environnement durable, sur le chantier naval, il est demande aux
entreprises de nettoyage et blanchisserie d'eviter et/ou reduire la consommation
de sacs en plastiques lors de la livraison des vétements de travail.

Bruit

Certaines activitées generent du bruit a lintérieur des sites et parfois a
I'exterieur, les implantations de Naval Group étant genéralement situees a
proximité immediate d’'habitations. Ce sujet est geré comme un risgue
environnemental a part entiere: les niveaux sonores sont périodiguement
mesures pour verifier la conformité aux arrétés d’exploitation des installations,
et des actions sont meneées en consequence.
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Consommation d’eau

Les guantités d'eau qui servent a la refrigeration des installations ne cessent de
diminuer chague annee, la plupart des installations étant passees en circuit
ferme.

Seul Nantes-Indret continue a pomper des volumes importants en Loire lorsque
le site reéalise des essais de machines thermigues ; ceux-ci ne durent cependant
gue quelques semaines, et plusieurs annees peuvent s’écouler entre deux essais.
Afin de reduire ces consommations ponctuelles, le site a prévu de realiser des
travaux dans les toutes prochaines annees pour adapter les installations de
pompage au juste besoin.

Consommation d’'énergie

Conscient des enjeux eénergetiques et de leur incidence sur le climat, Naval Group
a fixé un objectif ambitieux de reduction de 10 % des consommations du talon
energetique pour les annees 2020 et 2021.

Pour ameéliorer sa performance energetique, le groupe appligue les principes de
la norme ISO 50001, sans rechercher la certification mais en s'appuyant sur le
systeme de management Qualité, Sécurité et Environnement (JSE) déja en place.
Dans chague site, une personne est ainsi designée pour animer la demarche et
coordonner les actions de progres.

En 2019, un audit energetigue a ete realisé sur chaque site du groupe. Il a permis
de disposer d'un avis externe actualisé sur la performance énergeétique de
I'ensemble des activites et d'identifier de nouveaux axes d'amelioration. Il
constitue une reelle opportunité de dynamiser la démarche de performance dans
I'ensemble du groupe, méme si la plupart des sites n’avait pas attendu cette
obligation réglementaire pour deéployer un programme de reduction des
consommations. En effet, la plupart des sites industriels a ancreé cette demarche
dans ses pratiques depuis de nombreuses annees, gue ce soit pour |'éclairage, le
chauffage ou les activites industrielles.

Le site de Lorient a travaillé depuis 2012 sur la baisse de son « talon » qui
correspond aux consommations hors temps de production. L'analyse des
consommations a permis d’'identifier des actions a la fois sur les comportements
- eteindre en fin de séance ce qui n'est pas utile -, ou encore sur les technigues
utilisées : eclairage LED, destratificateur d'air, etc. Cela a permis de diviser par
deux le niveau du « talon » sur la periode 2012-2017. Depuis 2019, cet exercice
est realisé sur l'intéegralité des sites afin de continuer la démarche de reduction
des energies.

En 2019, Naval Group a egalement edité un manuel de I'énergie gqui est un guide
d'aide a I'ameélioration de la performance energetique. Ce document déetaille les
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démarches a mettre en ceuvre pour diminuer la consommation d’énergie sur les
sites.

Ces différentes actions montrent I'engagement de Naval Group a garantir I'acces
de tous a des services energetiques fiables et modernes, a un colt abordable
(0ODDO N°7).

Réalisations immobiliéres

De méme gue les sites en France, les filiales internationales s’attachent a batir
des locaux durables et respectueux de I'environnement. C'est |le cas de la filiale
Naval Group Malaysia située dans un « Green Building », a Menara Binjai.

Ce batiment rentre dans les criteres du respect de l'environnement pour
plusieurs raisons : consommation d’'environ 30 % en moins d’électricité par
rapport a la moyenne des buildings malaisiens, jardins a ciel ouvert, climatisation
et eclairages a economie d’'énergie, etc.

HEHARA BIRIAL

Le batiment certifié de Ia filiale Malaisie

Biodiversite

Le groupe est naturellement interesse aux guestions de biodiversité en raison de
la situation de ses implantations et de la nature de ses activites. Chague site
industriel est situé a proximité d’'un site naturel terrestre ou marin qui a ete
identifie pour la rareté ou la fragilité des especes sauvages, animales ou
vegetales, et de leurs habitats.

Ainsi, deux sites Naval Group disposent de zones contenues dans un site Natura
2000:

— Angouléme-Ruelle : le linéaire de la Touvre, qui traverse le site Naval
Group, est inclus dans le site « vallee de la Charente entre Angouléme et
Cognac et ses principaux affluents » ;
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— Nantes-Indret : une zone de 40 hectares, sans activité industrielle, est
incluse dans le site « estuaire de la Loire ».

Cing autres sites, Cherbourg, Brest, Lorient, Toulon et Saint-Tropez, sont situés
a proximité immeédiate d'un site Natura 2000 ou d'un site naturel protege
(ZNIEFF).

Dans chacun de ces cas, les choix industriels et economigues ne se font pas au
detriment de la preservation de la nature, les deux dimensions sont bien prises
en compte dans le respect de chacune. Ainsi, le site de Nantes-Indret pratique
|'éco-paturage sur une partie de son site en remplacement des produits
phytosanitaires et a obtenu le label «refuge chauves-souris » pour avoir
amenage un ancien batiment afin de permettre I'accueil des chauves-souris. En
2017, le site a egalement mis en place des ruches afin de promouvoir la
biodiversite de la région et la sauvegarde des abeilles.

Energies marines renouvelables (EMR)

Global Naval Energies

Naval Energies deéveloppe des systemes et sous-systemes de production
d'electricité renouvelable et decarbonée a partir de deux difféerentes sources
d'energie marines: les vents en mer et le potentiel thermique des mers
tropicales. Naval Energies contribue ainsi a developper une énergie alternative,
renouvelable et respectueuse de I'environnement.

Des etudes de site a la construction des systemes, du deploiement sur zone aux
connexions sous-marines ramenant |'énergie a terre, Naval Energies se
positionne sur tout le cycle de vie des produits: conception, fabrication,
installation et maintenance, en mer comme sur les zones cotieres.

Ligne de produit éolien flottant

L'éolienne flottante exploite le gisement énergeétique des vents de pleine mer,
puissants et reguliers, et des zones maritimes profondes, plus éloignées des
cotes. Contrairement a l'éolienne « posee », gqui est directement fixée au sol
marin par une fondation gravitaire, cette solution s’'appuie sur une structure
reliece au fond de |'océan par un systeme d'ancrage qui en controéle les
mouvements. Cette technologie innovante permet, par rapport a I'éolien pose, de
résoudre les contraintes de l'installation en profondeur et de produire de
I’énergie renouvelable plus loin des cotes et avec un faible impact visuel.

Naval Energies assure le design et la construction des flotteurs des 3 éoliennes
du projet des « Eoliennes flottantes de Groix et Belle-lle », piloté par Eolfi, ainsi
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gue l'installation en mer des 3 eoliennes de 9.5 MW chacune pour la production
de l'électricité nécessaire a la consommation de 20 000 foyers de la cote
atlantigue.

Ligne de produit ETM / valorisation de |I'eau de mer des
profondeurs

Les centrales de valorisation d’eau de mer des profondeurs consistent a utiliser
les atouts de I'eau de mer des profondeurs pour de multiples usages. A partir
d'un systeme d’energie thermigue des mers, congu pour produire de |'électricite,
d'autres technologies peuvent étre ajoutees telles que le Sea Water Air
Conditionning (SWAC), le dessalement, le refroidissement industriel, ou encore
I'aguaculture. Ainsi, le pompage d'eau de mer, utilise pour la production
d'électricite, bénéeficie aux autres acteurs.

Dans le cadre de ces projets, Naval Energies apporte son expertise tant dans
I'ingeénierie et le dimensionnement du systeme global de la centrale, gue dans la
conception, la realisation et linstallation des echangeurs thermiques -
condenseurs et evaporateurs- pour la production d'electricité et de froid.

Implication proactive de Naval Energies dans son écosysteme
national et international

A I'échelle francaise, Naval Energies a contribué au débat sur la programmation
pluriannuelle de I'énergie (PPE) en participant a plusieurs tables rondes et
conférences.

En 2018, Naval Energies a ainsi répondu a la consultation en ligne organisée par
la Conférence nationale du débat public (CNDOP) sur la PPE et a été signataire de
I’Appel de Cherbourg pour soutenir le développement des eénergies marines
renouvelables en France et du Pacte de Narbonne pour soutenir les ambitions de
la region Occitanie sur I'éolien en mer flottant.

Naval Energies a également participe, en 2019, a l'initiative gouvernementale
« territoires d’'industrie », qui vise un objectif global de reindustrialisation des
territoires, et qui a donneé lieu a la signature en octobre 2019, dans le cadre du
déplacement présidentiel d’Emmanuel Macron sur l'lle de La Reéunion, d'une
convention sur le projet d’'écotechnoport de Bois Rouge avec I'Etat et I'ensemble
des partenaires, dont Naval Energies.

Au niveau international, Naval Energies a signe, le 28 septembre 2019, aux
Nations Unies, un protocole d'accord avec SIDS DOCK - organisation
intergouvernementale lancee en 2015 sous |'egide de I'ONU et de la Bangue
mondiale, regroupant les etats-membres de I’Alliance des petits etats insulaires -
pour soutenir le développement de projets de valorisation d’'eau de mer des
profondeurs et de projets d'eoliennes flottantes dans les petites iles et

Propriété Naval Group SA 2020 - Tous droits réservés

RAPPORT RSE | Fevrier 2020 | 71

Siege social : 40-42, rue du Docteur Finlay - 75015 Paris
Tél.: +33 (0)1 40 59 50 00 - www.naval-group.com



N A\'A L NON SENSIBLE

GROUP

contribuer ce faisant a I'objectif de transformation de ces pays en economies a
faibles emissions de carbone pour s'adapter au changement climatigue.

Naval Energies dispose par ailleurs d’'une filiale au Chili, Energia Marina, qui a
celébré en octobre 2019 la reussite de la premiere phase du projet MERIC de
recherche scientifigue sur le développement des energies marines renouvelables
(EMR), avec la CORFO et les deux partenaires universitaires du projet : la Pontifica
Universidad Catdlica de Chile et la Universidad Austral de Chile.

Energie Marina se positionne au Chili et en Ameérigue du Sud comme acteur clé de
la recherche scientifigue interdisciplinaire appliguée aux EMR. Les reésultats
obtenus sont innovants tant au niveau scientifigue gue dans les sciences
humaines et sociales. lls couvrent de larges domaines comme le bio-fouling et la
corrosion, I'étude de la ressources en mer, la cartographie interactive du Chili
pour fournir I'ensemble des données dont a besoin tout acteur public ou
priveé pour évaluer la pertinence de projets EMR, |'evaluation de la perception par
les communautes locales des projets EMR, ou encore la contribution au suivi, au
niveau mondial, des habitudes de vie des grands mammiferes marins pour mieux
identifier et limiter les impacts des futurs projets..

Maitrise des activités

Naval Energies deploie de fagon systematique les analyses des Aspects et
Impacts environnementaux significatifs (AIES), sur ses opérations et installations,
afin de pouvoir prendre en compte le plus en amont possible la doctrine « eviter
reduire compenser ». Elle inclut par ailleurs les mesures de prevention des
risgues environnementaux dans son management des operations extéerieures, a
terre et en mer.

Naval Energies dispose par ailleurs d'une ACV sur le flotteur des eoliennes et
travaille actuellement a |'élaboration d’'une ACV sur I'ETM on shore.

MERIC au Chili

Le 31 octobre 2018 dernier, a Santiago, MERIC a celébreé, avec la ministre de
I'Energie du Chili, trois années de recherche scientifique sur le développement
des énergies marines renouvelables (EMR). Puis, fin novembre 2018, MERIC a
reuni, avec ses deux partenaires universitaires la Pontifica Universidad Catdlica
de Chile et la Universidad Austral de Chile, des chercheurs tant chiliens que
frangais, britannigues, allemands, breésiliens, coréeens et espagnols lors des
troisiemes rencontres scientifiqgues internationales des EMR (Wave & Tidal
Energy Workshop) de Valdivia.

MERIC se positionne au Chili et en Ameérigue du Sud comme acteur cle de la
recherche scientifique interdisciplinaire appliquee aux EMR et apporte la visibilité
sur le Chili au reste du monde.
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Les resultats obtenus sont innovants tant dans les sciences dites « exactes » que
dans les sciences humaines et sociales. lls couvrent de larges domaines comme :

— le bio-fouling et la corrosion qui apportent des resultats d’'essais en mer
sur divers eéchantillons de matériaux. les comparent aux resultats
experimentaux en laboratoire et ouvrent la voie a de futurs processus de
caracterisation ;

— [I'étude de la ressource en mer qui eévalue et developpe de nouveaux
modeles numeérigues de mesure d’'energie et d’'interaction des dispositifs
EMR, grace a une collaboration avec l'industrie ;

— la cartographie interactive du Chili qui fournit I'ensemble des données dont
a besoin tout acteur pour évaluer la pertinence de projets EMR, gu'il soit
public ou prive ;

— le processus d’evaluation de la perception, par les communauteés locales
des projets, qui mesure qualitativement la perception des impacts
supposes, les compare aux autres sources d’'energie, et etablit une echelle
des enjeux pour les parties prenantes en identifiant la confiance accordée
aux différentes informations fournies suivant leurs sources ;

— la contribution, au niveau mondial, sur le suivi des habitudes de vie des
grands mammiferes marins qui permet de connaitre et de limiter les
impacts des futurs projets, en application de I'0ODD 14 ;

— I'analyse comparee des droits chilien et francais appliqués aux projets EMR
comme premiere etape pour gue MERIC présente au gouvernement chilien
les recommandations au bon developpement de projets au Chili ;

— I'étude économigue comparative des technologies EMR lorsgu’un
développement projet est realisé au Chili, identifiant les sources
potentielles de competitiviteé de la chaine logistique chilienne.

En 2019-2020, MERIC apportera aux autres sites d’'essais en mer internationaux,
la possibilité d'adapter les dispositifs a des conditions en mer extrémes
(tremblements de terre et tsunamis) et au Chili. Il s'agira de |'Open Sea Lab, un
outil d'essai et de mesure, installé au large des coétes chiliennes. Ce sera une
premiere en Amerique du Sud. L' Jpen Sea Lab constituera |I'étape essentielle au
developpement possible des energies marines au Chili et en Ameérique latine et
préparera le lancement, au Chili, de premiers projets pilotes ou de
demonstrateurs a I'horizon 2023. Ces travaux se poursuivent en collaboration
entre universiteés et industriels tant au niveau chilien gu’au niveau international.
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LOYAUTE DES PRATIQUES

PALMARES

En 2019, I'équipe Compliance de
Naval Group a regu, devant 700
professionnels du droit, le
Trophée, « Mention Spéciale », a
I'occasion de la 5 édition des
Trophées du Droit Edition

eme

Entreprise.

Dispositif de compliance - anti-corruption

La démarche de Compliance - anti-corruption et trafic d'influence - est impulsee
au sein du groupe et de ses societés contrdlées par le PDG qui signe
annuellement la politique dans ce domaine, reéaffirmant ainsi les engagements du
groupe, la nécessaire implication du management ainsi gue les axes de progres
décidés pour I'année.

La mise en euvre de cette politigue s'appuie sur un dispositif conforme a la loi
frangaise n°2016-1691 du 9 decembre 2016 relative a « la transparence, a la
lutte contre la corruption et a la modernisation de la vie economique, dite loi
« Sapin 2 », ainsi qu'au droit applicable dans les pays ou Naval Group opere.

Il comprend une organisation dediee, un référentiel documentaire etabli sur la
base d'une cartographie des risques mise a jour regulierement et compose d’'un
code de conduite compliance et de plusieurs instructions opérationnelles (cf.
document « Instructions clés » publié sur le site internet du groupe), d'un
programme de sensibilisations et de formations, d'un plan de communication, et
enfin d'un plan de contrdle interne.

LA LUTTE CONTRE
LA CORRUPTION
ET LE TRAFIC D'INFLUENCE

Le déploiement du dispositif est detaillé dans le document
« Brochure anti-corruption » disponible sur le site
internet du groupe.
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Organisation

Pour mettre en euvre et animer ce dispositif, Naval Group s’'est doté d'une
equipe dediée de six personnes gqui constitue la deuxieme ligne de maitrise du
risque de corruption et s'appuie sur un reseau de Lompliance Officers places
aupres des directeurs d’entite : directions, sites et filiales. Pour meémoire, la
premiere ligne de maitrise est constituee des entités opéerationnelles qui agissent
en conformite avec les processus et la troisieme ligne de maitrise s'appuie sur
I'activitée d’'audit interne qui evalue I'ensemble des dispositifs et activités du
groupe.

Cartographie des risques

Dans un contexte de développement international, Naval Group se conforme aux
standards et aux |égislations nationales et internationales qui lui sont applicables,
notamment pour ce qui concerne la lutte contre la corruption et le trafic
d'influence.

Le risque de corruption et de trafic d'influence est pris en compte pour des
raisons ethigues et léegales mais également pour ses impacts potentiels negatifs,
sur |'activité economique, les finances et I'image du groupe et /77 fine sur |I'emploi
et la viabilité de I'entreprise.

Afin de mettre en ceuvre les mesures preventives necessaires, Naval Group
etablit une cartographie des risques de corruption qui couvre toutes les activités
conduites en France comme a l'international. Elle prend en compte I'ensemble
des elements de contexte du groupe, notamment son secteur d'activité, les
parties prenantes, les processus, les metiers et les pays concernes.

A I'étranger, le niveau de risque pris en compte lors de |'exercice de
cartographie, est eminemment variable et dépend de plusieurs facteurs :

- le périmetre de nos activités (filiale, bureau de représentation, représentant
régional) ;

- l'importance des échanges reéalisés (contrats signés, chiffre d’affaires,
prospects) ;

- la nature de nos activités (vente, construction navale, entretien naval) ;

- le niveau de perception de la corruption via les classements etablis par des
institutions et organismes internationaux reconnus tels que celui de
Transparency International.

Pour ce qui concerne les tiers avec lesquels Naval Group est en relation
contractuelle, un classement a ete etabli suivant leurs attentes et la nature des
relations entretenues. Un niveau de risque a ete defini et des mesures de
prévention sont mises en ceuvre (telles que les due diligences compliance, cf.
infra).
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Sensibilisation, formation et communication

Chague nouveau collaborateur arrivant dans le groupe est sensibilise aux risgues
de corruption et s‘engage a prendre connaissance du code de conduite
compliance. Un module de e-/earning bilingue specifigue a la lutte contre la
corruption a en outre eté mis en place a destination de
DG CET I’'ensemble des collaborateurs du groupe.

SR L Sur la base de la cartographie des risques, mise a jour
chague annee, les personnes les plus exposees au risque
de corruption sont identifieces et formeées en
consequence. Au-dela du 7op management de la societe
et des middle managers, trois familles de metiers sont
particulierement ciblées : le commerce, les achats et les
prescripteurs. Ces populations regoivent une formation
au minimum tous les trois ans.

e e (SR § LOase TGy (o

RSOy Pour compléter les sensibilisations et les formations, un

. plan de communication annuel permet au groupe d’'animer

le dispositif anti-corruption, du niveau le plus eleve de chague entité jusgu’aux

collaborateurs. L'organisation chaque année, d'une journée de |'éthigue et de la

compliance, a I'occasion des journeées internationales des droits humains et de la
lutte contre la corruption, de I'ONU, illustre cette déemarche.

Le risgue de conflit d’'intérét fait I'objet d’'une instruction groupe établissant des
mesures adaptees sur guatre niveaux :

- deétection : cartographie, auto-deéclaration, signalement ;

- intégration, dans le processus de recrutement, d'une évaluation préalable,
due diligence, sur le candidat prévoyant une declaration d’intérét ;

- gestion et traitement, en cas de suspicion ;
- sanction en cas de faits averes.
Cette instruction permet également d'encadrer I'embauche de directeurs venant

du secteur public conformeément aux lois et reglements applicables relatifs a
I'emploi d'anciens agents publics dans le secteur prive.

Dispositif de declaration et de due diligence compliance

Les cadeaux, repas et marques d'hospitalité donnes ou recus peuvent étre
percus comme naturels dans un pays et illégales dans un autre.

C'est pourguoi, les collaborateurs de Naval Group doivent déclarer les cadeaux,
repas et marques d’'hospitalité offerts comme recus dans le logiciel Compliance
(outil spécifiqguement développé par Naval Group) ou dans un registre dédié. Ces
démarches sont ensuite soumises a autorisation du manager et, le cas echeant,
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de la direction Ethique Lompliance Gouvernance groupe, en fonction de leur
montant et de |la partie prenante concernee.

De la méme facon, les projets de contrat ou d'accord avec des tiers identifiés
comme a risque sont soumis a des veérifications préalables et périodiques (Oue
diligence compliance) réalisées par DECG ou le compliance officer. Ces due
diligence compliance ont vocation a evaluer avant toute contractualisation
engageante et au minimum tous les trois ans, le niveau d’'exposition au risque de
corruption du projet. Cette évaluation est exprimee dans un avis de compliance
comportant si necessaire un plan de mitigation des risques ou des signaux
d'alerte identifiés.

Les adue diligence compliance sont appliquees dans I'ensemble des sites et filiales
du groupe et se focalisent en particulier sur les natures d’activités identifiées
comme les plus exposees dans la cartographie des risques groupe, comme par
exemple :

— les clients a risque ;

— les fournisseurs a risque ;

— les projets d'offset ;

— les conseillers commerciaux et partenaires industriels ;

— les projets de partenariats strategiques et de fusion-acquisition ;

— les activites de bienfaisance, de philanthropie, de mecenat ou de
sponsoring ;

— le lobbying.

Les due diligence compliance sur ces activitées comportent des investigations
permettant notamment d'identifier les béneéficiaires ultimes et les principaux
dirigeants du ou des tiers concernes et d’en verifier |'honorabilité.

Si les risques identifiés ne peuvent étre mitiges de fagon satisfaisante, |'entité en
charge de la relation contractuelle prendra les mesures adaptées, pouvant aller
jusgu’a I'abandon du projet de contrat ou jusgu’a |I'arrét du contrat en cours en
cours.

Dispositif de recueil et de traitement d’alertes

Naval Group encourage toute personne a faire part de son témoignage
lorsqu’elle a connaissance d'un comportement contraire au référentiel ethigue et
RSE du groupe, en particulier lorsgu’il s'agit de faits de corruption ou de trafic
d’'influence.

Dans cette perspective, Naval Group a établi une instruction groupe definissant
les modalites de recueil et de traitement des signalements relatifs aux
comportements contraires au referentiel Ethigue et RSE. Il existe de nombreux
moyens de faire remonter un signalement :

— laligne manageriale, les relais locaux ;
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— relais ethique, Compliance officer
— la direction des ressources humaines ;
— laligne d’alerte éthique (ethics@naval-group.com).

L'utilisation de bonne foi de cette derniere, garantit au lanceur d'alerte la
protection de son identité ainsi que |'absence d’'exposition a une guelconque
sanction ou licenciement, une mesure discriminatoire, directe ou indirecte, ou
des repreésailles, guand bien méme les faits ne s’avereraient pas materiellement
etablis apres traitement et enguéte.

La ligne d’'alerte est également accessible aux parties prenantes externes du
groupe (clients, fournisseurs, sous-traitants, consultants employés dans un site
de Naval Group) gui souhaitent émettre un signalement : |'adresse est indiquée
sur le site internet de Naval Group. Ce signalement peut étre effectué en anglais
ou en frangais et dans la langue utilisée dans la filiale.

Lorsque la ligne d'alerte est actionnée, les enguétes sont realisees par deux
membres du Comité Eéthique et RSE (CERSE) du groupe selon une meéthode
d'investigation commune. Tous les enguéteurs regoivent une formation aux
techniques d'investigation garantissant la confidentialité des donneées traitées et
I'impartialité de la procedure.

L'emetteur et les personnes directement concernées sont informees, autant que
necessaire, du traitement du signalement, par le CERSE lorsgu’il est remonte via
la ligne d'alerte éthigue. Lorsque les resultats de |I'enguéte sont susceptibles
d'entrainer une procedure disciplinaire ou des poursuites judiciaires, ils sont
transmis aux directions concernees dans les plus brefs délais afin que toutes
mesures soient prises.

Au-dela du traitement des alertes elles-mémes, Naval Group s’'engage a ce
gu'aucune sanction ne soit dirigée a l'encontre de l'un de ses salaries qui
refuserait, de bonne foi, d'appliguer un ordre ou d’accomplir une action qui serait
contraire a |'ethiqgue ou aux valeurs du groupe. Naval Group les encourage a
prendre la parole en utilisant les divers moyens a leur disposition pour faire
remonter un signalement.

Contréle interne

Le groupe realise regulierement des contréles en interne pour s'assurer de la
bonne mise en ceuvre du dispositif anti-corruption et du respect du référentiel du
groupe selon un plan défini annuellement.

Une grille de contréle a été etablie pour permettre aux lignes de maitrise de
realiser un controle et de mesurer précisement le niveau de maitrise de I'entité
concernee. Au-dela des contréles, cette grille permet d'expliquer et de partager
les attendus du groupe concernant le déploiement du dispositif de compliance.

Des indicateurs de performance ont eéte eétablis par la direction Ethigue,
Compliance Gouvernance groupe afin de lui permettre de suivre precisement la
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progression et |'état de la maitrise du dispositif de compliance dans le groupe et
d'en rapporter annuellement au Comité exeécutif et aux actionnaires du groupe.

Des objectifs annuels sont fixes par le groupe aux directeurs de site et de filiale
pour ameéliorer |le niveau de maitrise global (cf. politique anti-corruption).

Outre les autocontréles realiseés par les entiteés, la direction en charge de la lutte
contre la corruption et le trafic d'influence au sein du groupe realise des
controéles dans les sites, autant que dans les filiales contrélées, suivant un cycle
triennal.

Protection de l'innovation et lutte contre la contrefacon

Naval Group protege I'ensemble de ses savoir-faire et innovations par le secret
d'affaire et la proprieté intellectuelle. En particulier, les innovations dans le
domaine de |I'énergie aux fins de developpement durable font I'objet de deépots
reguliers de brevets. Ces derniers représentent une part significative du
portefeuille de brevets du groupe.

Par exemple, le systeme de propulsion anaérobie de seconde geénéeration, AIP FC-
26, de Naval Group associe deux technologies de rupture protegees par 70
brevets. Ce systeme permet une securité accrue pour les hommes par |'absence
de stockage d'hydrogene a bord.

En 2018, Naval Energies a deéposé plus de 10 brevets pour protéger ses
systemes innovants exploitant I'énergie du vent en mer et |I'énergie thermique
des mers.

Le recours a la capacite d’'innovation des instituts academiques et des petites et
moyennes entreprises (PME), est un levier essentiel d’optimisation du
programme R&D en France et a |I'etranger de Naval Group. Naval Group s'inscrit
dans une déemarche de coopération responsable. Dans le cadre de cette
déemarche, Naval Group s’attache a proposer des regimes de propriete
intellectuelle ou des licences qui prennent en compte les modeles économigues et
les perspectives marcheés de ses partenaires.

La présence de matériels contrefaits dans un produit de Naval Group serait
critigue en particulier si ces materiels affectent directement ou indirectement les
performances securité ou sdrete du produit. Ainsi, en 2019, Naval Group a
déployé un dispositif pour lutter contre la contrefagon dans sa supply chain. Ce
dispositif repose sur des controles et des audits fournisseurs conduits par la
direction des Achats, la direction Qualite et la direction de la Proprieté
intellectuelle de Naval Group.
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QUESTIONS RELATIVES AUX CLIENTS

Pour repondre a ses ambitions, Naval Group s’appuie sur une innovation durable,
comme nous |'avons vu et le verrons encore plus loin, mais aussi sur |I'excellence
opérationnelle afin de répondre aux attentes fortes de ses clients.

Les engagements du groupe en termes de qualité et de securité constituent le
socle de la confiance et de la satisfaction de ses clients. Pour réepondre a leurs
exigences, Naval Group compte sur de nombreux fournisseurs et conduit une
politique d'achats de reference.

Processus contractuel

En phases d'offre et de lancement, la direction Juridique et Clontract
Management du groupe s'emploie a I'élaboration et I'etablissement de termes et
conditions contractuels clairs, précis, equilibrés et transparents, tant du point de
vue client que de celui des fournisseurs et sous-traitants, dans l'intérét commun
de I'ensemble des parties. Ceci garantit notamment un accord et une mobilisation
rapides, sur la base d'engagements fermes et eclairés. Cela permet egalement
de faciliter la bonne exécution des travaux et prestations.

Les equipes juridiques s’'assurent, dans ce cadre,
gue les contrats sont complets et equilibrés,
[:M gu’ils ne comportent pas de termes abusifs, de
Handbook droits ou exclusions de nature déloyale, et que

n I'ensemble  des  contraintes légales et
réglementaires applicables au moment de Ia
signature sont comprises et respectees. Les
equipes de CLontract Managerment s'assurent,
guant a elles, de la faisabilité des objectifs fixes
ainsi que du caractere clair, equilibre,
transparent, raisonnable, suffisant et conforme
aux regles de l'art des hypotheses, conditions,
regles, mecanismes, droits et obligations définis,
notamment ceux relatifs a la reception et
I'acceptation, mais aussi le paiement, des
différents produits et services.

NAVAL

Les opérationnels utilisent, pour ce faire, de multiples outils mis a leur
disposition :

— un « Lontract Manual » definissant |la politique contractuelle du groupe ;
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— des « conditions generales d’'achat » standards destinees aux fournisseurs
et sous-traitants ;

— une liste de questions issues du retour d’expérience (REX) et bonnes
pratiques, a se poser en phase d'offres, garantissant |'évaluation de
I’'ensemble des risques majeurs ou recurrents,

— une liste de themes a couvrir dans les clarifications apportées aux equipes
de realisation, en phase de transfert et de lancement,

— une matrice de transposition servant de support a I'elaboration des notes
de cadrage a destination des achats.

En phase de realisation, la direction Juridique et Lontract Managerment veille a ce
gue I'ensemble des parties prenantes remplisse ses engagements et traite toute
déviation ou écart de maniere ouverte mais formelle, a travers des
modifications, avenants ou protocoles d'accord, de maniere a ce que les
conditions contractuelles soient mises a jour et continuent de décrire au mieux
les droits, obligations et engagements des parties.

Sont prises en compte, a ce titre, toute circonstance exceptionnelle, toute
modification majeure - typiquement celles impactant les prix, délais,
caracteristigues ou resultats, et toute evolution des dispositifs reglementaires ou
legaux applicables, « Change in law ».

Cette déemarche participe, de maniere active, a etablir des accords en cas de
difféerend ou eécart, un meilleur dialogue et une meilleure confiance et
collaboration entre les parties prenantes.

Dans le cas ou aucun accord ne serait pas trouve, la direction Juridigue et
Lontract Management s'emploie, en dernier recours, a eélaborer le dossier de
réclamation qui permettra de rappeler les faits, déeterminer les prejudices subis,
les fondements pour l'indemnisation, et |la répartition des torts et responsabhilite,
ceci pour permettre de fonder et préeciser les demandes, saisir les autorités ou
juridictions compeétentes au reglement du litige, et trouver un terme deéfinitif au
conflit.

Les engagements de Naval Group en matiere d'achats
responsables

L'engagement de Naval Group dans les achats responsables s’inscrit dans une
dynamique d'ameélioration continue et pilotéee au plus haut niveau. Il est diffuseé a
tous les fournisseurs, ceux-ci devant s’engager formellement au travers du code
de conduite fournisseurs.

Naval Group traduit cet engagement par des actions opeéerationnelles tres
concretes et par une participation active a des initiatives et instances de la
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filiere : implication dans le Groupement des industries de construction et activités
navales (GICAN) et le Centre de documentation economie finances (CEDEF), dans
le comité strategique de filiere et dans les Péles Mer ; adhésion au Pacte PME et a
la charte en faveur des PME innovantes de 2012 ; convention bipartite du plan
defense PME de 2013, etc.

Fournisseurs: une démarche de recherche de compétitivité
partagéee

a) Les grands objectifs assignés a la direction Achats

Naval Group a intégre dans sa politique achat le fait de developper des relations
durables avec ses fournisseurs. Les grands objectifs sont fixés a la direction des
Achats et suivis par des indicateurs au niveau de la direction génerale. lls
concernent notamment les achats realisés aupres du secteur adapte, la maitrise
du délai de paiement des factures avec zoom systematique sur les fournisseurs
fragiles concernes, la reduction du taux d’accident des sous-traitants, le suivi
des comités de pilotage impliquant toutes les parties prenantes internes et la
mise en place de plans de développement des fournisseurs.

Evaluation de la performance RSE des fournisseurs du panel

Naval Group a lanceé, en 2019, une nouvelle campagne d’évaluation des
performances RSE des fournisseurs de son panel, constitué de 1200
fournisseurs. L’objectif réaffirme est de disposer de cette eévaluation pour
I'ensemble des fournisseurs de son panel. Tout nouvel entrant dans le panel fait
ainsi I'objet d'une evaluation de ses performances RSE.

Pour mener cette opeéeration, Naval Group s'appuie sur des cahbinets spéecialisés
du domaine.

Le résultat des evaluations des performances RSE est pris en compte dans
I’évaluation globale des performances des fournisseurs. Cette évaluation est
realisée annuellement pour ce qui concerne les fournisseurs principaux du panel,
et une attention particuliere est portee aux fournisseurs intervenant dans les
natures d'achat identifiees comme les plus a risque dans la cartographie des
risques RSE. Le cas echeant, des performances insuffisantes d'un fournisseur,
comparees a celles de fournisseurs de méme typologie et de méme secteur
d'activite, donnent lieu a la mise en place de plans d'actions.

Equité de traitement

Le choix du fournisseur résulte d'une deécision collégiale a chague étape du
processus, concernant les criteres de sélection, le sourcing, la comparaison des
offres, etc. Ces deécisions se prennent avec un president et par un visa de la
direction de la qualité fournisseurs a travers trois jalons appeles GATE : entrée en
consultation, objectif de negociation, et choix du fournisseur retenu.
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Equité financiére

Le respect des delais de paiement est un engagement légal et Naval Group y est
particulierement attentif. De plus, en cas de difficultés pressenties par |I'acheteur
ou signifiees par le fournisseur, le délai de paiement peut étre reduit avec une
simple validation du directeur Achats du site concerne.

Les contrats sont principalement négocies avec des délais de paiement compris
entre 30 et 60 jours net. Les conditions genérales d’'achat adaptees aux PME
fixent un délai de paiement a 30 jours.

Les demandes du fournisseur sont ecoutees et prises en compte. L'acheteur a
toute latitude pour negocier le delai de reglement, et le groupe pratigue une
politigue d'avance et d'acompte etendue et fréequente, qui lui permet de soulager
le fournisseur si les travaux necessitent de forts décaissements de sa part. Cette
politigue d'acompte favorable aux fournisseurs est renforceée pour les PME et
societes fragiles, pour lesquelles le versement d’acomptes represente, en 2019,
41 % des montants et 37 % en nombre, bien gue les contrats concernent des
prestations a dureée plus breve.

La médiation

Naval Group privilégie le dialogue avec ses parties prenantes pour resoudre les
différends. Pour ce qui concerne les relations avec les fournisseurs, Naval Group
a mis en place une mediation interne des 2010. La personne en charge de cette
mission est rattacheée directement au Secrétaire genéral du groupe, et participe
regulierement aux groupes de travail de la Médiation des entreprises. Le recours
a la mediation est précise dans les conditions genérales d'achat et dans les
contrats types pour tous les types d'achat. Une communication large existe en
interne sur les missions et responsabilités du mediateur. Une information
permanente est faite sur le site internet du groupe, avec un lien donnant la
possibilité a tout fournisseur de saisir directement le médiateur du groupe.

Ethique et achats
a) Ethique et compliance

La fonction Achat appligue notamment l'instruction « Entrée en relation avec un
tiers designe » gui décrit les regles a respecter lors d'un contact extérieur. Naval
Group etablit une tracgabilite des cadeaux, invitations et margues d’'hospitalité
donnés ou recus grace au developpement du logiciel Compliance. Le Logiciel de
Compliance est accessible a l'ensemble des collaborateurs via le portail
d'application IT dont le lien est disponible sur la page d'accueil de tout
collaborateur. Son utilisation est obligatoire. Toutes ces dispositions, exposees au
chapitre V, sont décrites dans le referentiel Achat utilisé au quotidien par tous les
acheteurs. Un dossier complet nommeé « référentiel Naval Group Ethique et
LCompliance » est distribué a tous les collaborateurs. Il contient notamment : le
code ethique, le code de conduite compliance, la charte des droits humains, la
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brochure « la compliance chez Naval Group », celle intitulée « |'ethigue chez
Naval Group », ainsi que les coordonneées ou s'adresser en cas d'alerte.

Cote fournisseurs, lors de la pré-qualification d’'un fournisseur, I'entreprise fait
I'objet d'une due diligence fondee notamment sur les réponses donneées au
guestionnaire adresseé par Naval Group a ses futurs fournisseurs et gue ces
derniers doivent notamment remplir et signer.

Code de conduite fournisseurs

Le code de conduite, résumeé des exigences RSE du groupe, document
contractuel, indigue gue la signature du code et I'adhésion a celui-ci est un pre
requis necessaire a I'entrée en relations contractuelles. Il indique egalement que
des defauts importants peuvent entrainer la remise en cause de la relation avec
le fournisseur. La signature du code de conduite fournisseurs est demandee a
chaque fournisseur du panel de Naval Group et de ses filiales.

Le Code de conduite des fournisseurs integre les points suivants :
— prevention des conflits d'interéts ;
— prevention de la corruption ;
— respect de la concurrence ;

— I'environnement, dont la réduction des consommations d’energie, le
respect des textes reglementaires et le systeme de management
environnemental ;

— les droits de I'homme et le domaine social, selon les principes directeurs
OCDE et les huit conventions fondamentales.

Sondage éthique des affaires

Naval Group a reconduit, en 2016, I'autoevaluation ethigue des affaires, mise en
place pour la premiere fois en 2011. L'objectif de cette seconde eédition de
I'enquéte etait de verifier la bonne appropriation, par une population
representative, des regles ethigues dans la relation entre Naval Group et ses
fournisseurs, et de mesurer la progression de cette appropriation. Pres de
600 collaborateurs de Naval Group ont eté sollicités pour participer a I'enguéte.
Des points d'ameélioration ont ainsi éte identifies. Ceux-ci ont fait I'objet de
communications vers |I'ensemble de la population achat.

En complément, un renforcement des actions de contréle interne du processus
achat a ete mis en place, en particulier sur les sujets pouvant avoir un impact sur
la compliance des actes d'achat. Ce renforcement est opérationnel depuis la fin
de I'annee 2018. Une prise en compte progressive des entites achat des filiales
dans la demarche a demarre au cours de I'annee 2019.
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Label Relations fournisseurs et achats responsables et norme 1SO 20400

Naval Group a obtenu le label Relations fournisseurs responsables en décembre
2014. Ce label, délivre par la Médiation des entreprises pour une durée de trois
ans, recompense les organisations ayant mis en place des pratigues d'achat
responsables, contribuant fortement de ce fait au renforcement des filieres
industrielles. 2017 a vu la convergence des exigences du label et les
préconisations de la norme ISO 20400 « achats responsables ». Naval Group a
affiché en 2017 la volonte de rallier cette demarche. Le groupe s'est donc de
nouveau porteé candidat au renouvellement du label, qui est devenu le label des
Relations fournisseurs et achats responsables. Le comite d'attribution pilote par
la Médiation des entreprises a octroye en decembre 2017 ce label a Naval Group.
Cette distinction récompense ainsi les actions menees par Naval Group depuis de
nombreuses anneées quant a la mise en place de relations responsables avec ses
fournisseurs. Ce label a eté maintenu en decembre 2018 suite a |I'audit de suivi,
confirmant la mise en euvre en 2018 des actions de progres qui avaient ete
identifiees, comme la poursuite de la professionnalisation des acteurs de |'acte
d'achat, la poursuite des actions contribuant au developpement de relations
equilibrées et pérennes avec les fournisseurs, et I'intégration des exigences RSE
dans le processus achat.

Comité code de conduite des fournisseurs

Depuis 2013, ce comité multidirections a pour vocation de veiller a la
performance RSE des fournisseurs et a la prévention des risques associes tout
au long de la supply chain. Les textes reglementaires frangais sur la
transparence de la vie economigue et sur le devoir de vigilance élargissent les
actions deja menees par Naval Group, notamment depuis 2014, dans le cadre du
label Relations fournisseur responsables de la Médiation interentreprises et du
plan de développement des PME a I'international.

C'est ce comité qui a la responsabilité de s'assurer de I'engagement du groupe
dans le domaine de la mediation vis-a-vis des fournisseurs et des lignes
directrices de I'ISO 20400, norme internationale sur les achats responsables.

Ce comité se reéunit periodiguement et comprend le mediateur vis-a-vis des
fournisseurs ainsi que des représentants des achats et de la direction de
I’éthigue et de la compliance du groupe.

Partage de bilan et écoute des fournisseurs
a) Retour d’expérience

Une evaluation annuelle est realisee au minimum pour chague fournisseur
strategique et majeur. Elle adresse 5 criteres : technique et gualite, délais, codts,
SST environnement et RSE, relationnel du management et plans de progres. Elle
comporte eégalement les raisons de [|'évaluation et les pistes d'ameélioration
correspondantes. Cette évaluation est communiguée au fournisseur et fait I'objet
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d'un echange avec celui-ci, et peut conduire a la mise en place de plans de
developpement en cas de notation jugee insuffisante.

Ecoute des fournisseurs

Plusieurs dispositifs d'écoute sont utilisés par Naval Group :

enguéte de satisfaction fournisseurs, realisee par un prestataire
externe(voir ci-dessous) ;

— convention nationale annuelle : 250 fournisseurs majeurs, point de contact
les Directions des fournisseurs. Au cours de cette convention une
restitution de I'enquéte de satisfaction fournisseurs est effectuee, et la
parole est donneée a divers fournisseurs qui s'expriment sur leur relation
avec Naval Group, sur les points positifs comme sur les axes
d'amelioration ;

— conventions locales a fréequence variable selon les sites. Les interlocuteurs
sont |les directions locales des fournisseurs ;

— comités de pilotage avec les fournisseurs stratégiques et majeurs du
panel : tenus a une freguence a minima annuelle. Les interlocuteurs cote
fournisseurs sont les points de contact business ou les représentants des
directions pour les fournisseurs strategiques, et, coté Naval Group, toutes
les parties prenantes internes avec la participation d'un directeur
opérationnel ;

— Evenements particuliers tels que les 7echdays, journees de rencontre
avec les sociétes innovantes, dediees a l'innovation, ou les journees
Qualite.

Enquéte de satisfaction des fournisseurs

Outre la tenue de comités de pilotage avec ses fournisseurs stratégigues et
majeurs, Naval Group organise annuellement une engquéte aupres de I'ensemble
des fournisseurs du panel. Cette enquéte de satisfaction des fournisseurs a ete
reconduite en 2019, elle est realisee en concertation avec le Pacte PME. Ses
resultats sont agreges et integres au rapport publié par le Pacte PME. L'enquéte,
comportant une guarantaine de guestions traitant tous les domaines de la
relation - innovation, relations contractuelles, relations partenariales et leviers
de progres -, est realisée par un organisme indépendant, selon un processus
garantissant la confidentialité des reponses. 853 fournisseurs ont éte sollicités ;
50 % d’entre eux ont répondu, ce qui constitue un taux de reponse tres
satisfaisant pour ce type d'enquéte.

Les resultats de I'enquéte 2019 montrent a nouveau une progression par rapport
aux resultats obtenus lors de I'enquéte de 2017 : + 2 % de I'indice de satisfaction.
Cette derniere avait permis de constater une amélioration tres sensible par
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rapport aux enquétes precedentes. Cette edition 2019 confirme des résultats
satisfaisants et en progres sur de nombreux criteres ce qui vient confirmer la
pertinence des actions menees depuis plusieurs annees :

Ouverture a la meédiation en cas de difficultée | 83 % de |+ 2 points vs
majeure satisfaits | 2017

Délais de paiement 83 % de | + 4 points vs
satisfaits | 2017

Soutien de Naval Group pour la mise en ceuvre des | 84 % de | + 4 points vs
exigences sociales-environnementales-ethiques satisfaits | 2017

Les axes de progres identifies ont donné lieu a des plans d’action. Les résultats
de cette enquéte ont également été présentes, en juin 2019, a |I'occasion de la
convention fournisseurs annuelle, a laguelle etaient invites tous les fournisseurs
majeurs et stratégiques du groupe. Cette enquéte fournisseurs sera reconduite
dans le courant de I'année 2020.

Le Plan de progres

Le Plan de progres arrive au terme de son premier cycle complet.

Initialement engageé en 2015 sur des constats de déerive des colts et délais de
performances ayant un impact sur la motivation des personnels, le Plan de
progres a conduit les actions de transformation de I'entreprise.

Celles-ci se traduisent notamment par des résultats financiers qui depassent les
attentes et projections faites il y a cing ans, avec un EBITA qui approche les 8 %,
un chiffre d'affaires de 3,7 milliards d’euros et un niveau de prise de commandes
gui fréle les 5 milliards d'euros fin 2019.

Ces actions s’articulent autour de quatre themes majeurs : la simplification, la
standardisation, I'innovation et |'ancrage et s’'appuient sur quatre leviers : mise
en place de meéthodes, outils, indicateurs, mettre I'"homme au centre de la
demarche de transformation. Ces actions ont éteé lancees avec une approche
frontale a tous les niveaux de I'entreprise : le groupe, les directions, les sites, les
equipes sur les sites.

La logigue de standardisation, d’'innovation et de simplification prévaut dans nos
activites, qui reclament d'étre encadreées par des processus metier clairs et non
interpretables. Cette logique s'illustre ci-apres.
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Le bureau Meétiers Programmes a eteé cree mi 2016. Il a pose I'ensemble des
bases du management d'un projet/programme avec un processus de
management des affaires et de gestion de configuration dont la qualité de la mise
en ceuvre est contrdlée par la mise en service d'une approche CMMI - avec les
WBS-type, 0BS-type, gates systematiques tout au long des processus - ; un
outillage de management des risgues et opportunités a ete deploye, une
certification IPMA des managers de projet est en cours, le déploiement d’'une
planification intégrée est lancee.

FOCUS

L'objectif de la mise en place de la démarche CMMI niveau 2 vise donc a
renforcer la capacite du groupe a concevoir et produire des solutions de
maniere cohérence avec la rapiditée de mise a disposition, la maitrise des colts,
|’adaptation aux evolutions, la satisfaction client et une qualité sans compromis.

La demarche CMMI permet d'evaluer la maturité du groupe sur le pilotage de
programme par rapport aux meilleures pratigues internationales, modelisees
par le niveau 2, et d'identifier celles qui conduisent a des performances plus
elevees.

Concu pour relever les défis de I'evolution des affaires, le modele CMMI aide les
organisations a ameéliorer leurs performances et leur rigueur en renforgant et
en comparant les capacités clés requises pour conduire les programmes.

Ainsi, apres une phase de montée en maturité sur diverses entités et
programmes, Naval Group s’engage dans la géneralisation de la demarche a
I’'ensemble des sites et programmes de constructions neuves.

Autres reflets de la standardisation, des approches metier nouvelles :

— I'evaluation de la maturité industrielle par le biais de I'outil SPID est
réalisée depuis guatre ans sur les domaines d'activité management /
conception / industrialisation / production / achats / supply chain /
ressources humaines / qualité, démontrant une acquisition de reflexes
industriels de plus en plus matures par I'ensemble des sites ;

— le choix d'un prestataire logistigue unique pour le groupe et |'alignement
des bonnes pratiques d'ameélioration continue, notamment de SSTE avec
un plan de prévention des risques en magasin ;

— des regles outillées et une semantique partagee partout :

e dans le référentiel de processus groupe BMS avec la structuration
d’'un glossaire unigue groupe, la precision des definitions,
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I'attribution claire des roéles et responsabilités associes a chaque
activite ;

e dans |'outil de structuration des devis de reéféerence associeé aux
offres de references d'une ligne de produits, dont le déploiement
debut avec la corvette Gowind® 2500 ;

e dans le nouveau PLM (CDOV), la nouvelle GPAO/GMAD (FIRA), le
nouvel outil de gestion de configuration globale, dont les
développements suivent une logique incrémentale ;

— un catalogue d'articles obligatoires, cree et gere sous la responsabilité de
la direction Articles groupe, permettant de sélectionner un nombre limité
d'articles nécessaires a la conception, la production et |'entretien des
navires, a verrouiller les technologies sur les produits ;

— la mise en place de bureaux de la sous-traitance pour mieux evaluer le
recours a ces operations en matiere de capacité et en minorer le codt ;

— une meilleure connaissance du fonctionnement economique et financier de
Naval Group grace a la formation « Soyons acteurs de notre souverainete
economique » et |'application de la norme IFRS15 a I'ensemble de nos
programmes.

L'ancrage decoule aujourd’hui de ces efforts engageés par |'ensemble de
I"'entreprise.

Il résulte aussi bien entendu de la creation et de I'organisation d’'équipes dediées
aux metiers de gestion de la planification, de la supply chain, de la gestion du
reférentiel articles, d'objectifs auquel le Plan de progres a repondu
favorablement en termes de reéduction des deérives de codts secs des
programmes - de 443ME fin 2014 a 131M€ fin 2018 -, mais aussi d’'engagements
d'actions Belt / Lean, portes par les sites et de travaux de mises a niveau des
liasses de plans utilisés des phases de conception aux approvisionnements, avec
un impact significatif sur le nombre d’anomalies identifiees a réception.

Il s’entend aussi directement par :

— la structuration et la mise en ceuvre de solutions outillées pour le Plan
industriel et commercial, le Plan directeur des etudes et |le Plan directeur
de production ;

— le renforcement des compeétences des approvisionneurs, des
collaborateurs en charge du contréle export, des acheteurs, des
planificateurs, des responsables de lot de programme, des managers dans
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leur globalite, des ingénieurs systeme, des gualiticiens,.. par la mise en
place d'un plan de formation sécurise pour le Plan de progres ;

— des formations et sensibilisations meétiers au « Bon du premier coup » et au
« Bien specifier » ;

— duprogramme d’'engagement Forward de |I'ensemble des personnels Naval
Group et des formations au « management positif » ;

— la contribution accrue de la supply chain dans les programmes, des
I’élaboration des offres ;

— le deploiement des solutions outillées clés telles OPTI, FIRA, Gestion de
Configuration Globale, ARM et COV ;

— le deploiement de solutions dediees a la tracabilité de la conformité en
temps reéel, que ce soit a destination des constructions neuves, des
opérations de maintien en condition operationnelle;

— des inspections preventives et des « murs qualité » preventifs des
accidents qualite ainsi que I'utilisation d’'une boite a outils qualité complete
gui ont favoriseé un niveau de satisfaction DGA SO nettement a la hausse ;

— le lancement d'une opeération conjointe des directions financiere, des
programmes, des achats et de la sugply chain d’une gestion renforcee des
stocks se portant sur les livraisons des mateériels a forte valeur, visant
|'ameélioration du cas/ flow de |'entreprise.

Par ailleurs, certaines actions de progres demontrent, qu’engagees sous forme
d'un chantier Lean dans les sites, elles se transforment en objectif clé pour
I’'entreprise en termes de reduction des delais de production et ainsi des codts.

Elles se traduisent :

- en renforcement de la culture et par le pilotage
délais/qualité/colts/securité a tous les niveaux de I'entreprise ;

— a l'instar d'Indret, par la mise en pratique de la methode de la chaine
critigue sur les composants de la chaufferie nucléaire, mais aussi a
I"'analyse Faire ou Faire faire des tuyaux, conduisant a la re-internalisation
de la production par la création de I'usine a tuyaux groupe ;

— par la construction d'une approche partenariale novatrice avec les
fournisseurs strategiques pour réduire les colts d’'achats ;
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— par l'identification et la mise en euvre d'actions permettant de diminuer
les délais de fabrication des navires et equipements et I'ameélioration de la
reactivité dans le traitement des demandes clients ;

— a l'instar de Lorient et Cherbourg, par la mise en ceuvre des actions
« anneaux pre armes » ainsi que du plan C20F30S60 de réduction des
deélais d’industrialisation et de production des navires ;

— a l'instar de Toulon, par la mise a disposition du catalogue de rechanges
Navygate a I'ensemble des clients du soutien Logistique Intégre.

Le Plan de progres se traduit aujourd’hui naturellement dans le guotidien des
equipes, des sites et des filiales avec le rayonnement des sujets par-dela les
directions et les specificiteés.

Résolution des reclamations

Chague exigence du client est inscrite dans un contrat, et Naval Group se doit de
respecter, a la fois les exigences techniques et non technigues, exigences de
management et d'assurance de la qualité dans les programmes, inscrites au
contrat, mais aussi les exigences legales et reglementaires.

La conformite etant la satisfaction d’'une exigence, tout écart a une exigence de
la part de Naval Group, que ce soit sur le produit en lui-méme ou sur les
prestations ou livrables liés au produit, enclenche le processus de traitement des
non-conformiteés. Ce processus est inscrit au referentiel de Naval Group.

Ce processus decrit les dispositions de traitement des non-conformités, les
regles de traitement des demandes de dérogation, le traitement, le suivi de la
mise en conformiteé et I’'exploitation.

Chague non-conformite fait obligatoirement |I'objet d'une declaration dans |'outil
groupe de suivi des non-conformiteés et est suivi d'un plan d’actions.

Le cycle de vie de la non-conformité déemarre par la déclaration et se poursuit
par l'analyse, la décision, la veérification qualité, la realisation selon la décision, la
verification, et enfin la cloture. Celle-ci est effectuée apres verification que sa
correction est conforme a la décision.

Pour le cas particulier des non conformités detectées par le Client, elles
declenchent une analyse 80 ou QROC et donc des fiches d'action
complémentaires (FAC), pour traiter les causes racines du probleme et éviter la
recidive.
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Satisfaction clients

Naval Group est un leader europeen du naval de défense, dont la stratégie
repose sur deux piliers: assurer la supériorité technologique de la Marine
nationale et accroitre sa preésence internationale pour le deéveloppement du
groupe et I'ameélioration de sa compeétitivité. Pour cela, il doit repondre de facon
reactive aux besoins de ses clients et demontrer sa capacité a innover sur
I'ensemble de son cceur de metier, conception, realisation et maintien en
conditions opérationnelles des sous-marins et des navires de surface, mais aussi
services pour les chantiers et bases navales.

Des « ecoutes clients » sont réalisées depuis 2005 aupres de la Marine nationale,
et, depuis 2012, aupres de |la Direction générale de I'armement (0GA), du Service
de soutien de la flotte (SSF) et du Service des infrastructures de défense (SID).
Ces « ecoutes » hiennales ont vocation a mieux identifier et comprendre les
attentes des clients, a evaluer la perception de la qualité de nos produits et
services et a renforcer la qualite de la relation client.

En 2018, Naval Group a reconduit une écoute des clients France, aupres d'un
panel de 120 personnes, afin de mesurer et analyser |'evolution de la « confiance
client » par rapport a I'écoute de 2016. L'écoute de 2018 a éte realisee par un
cabinet de conseil indépendant, avec la méme meéthode qu'en 2016, sur un
perimetre regroupant quatre themes d’importance: la realisation des
programmes, la préparation de I'avenir, la relation client et I'image du groupe.

Globalement, les résultats de l'écoute 2018 sont positifs et montrent une
progression de la confiance client par rapport a |'ecoute de 2016, avec une
dynamique positive reconnue en particulier sur :

— la réalisation des programmes : |I'expertise et |la capacité de Naval Group a
gerer la complexité des programmes restent reconnues. Sont soulignées
la volonté d’'avancer et la capacité a se mobiliser ;

— la préparation de l'avenir : la capacité a étre force de propositions ainsi
gue la prise en compte des retours d’expeérience sont valorisees par le
Client France. L'évenement annuel Naval Innovation Days de 2017, place
sous le signe de la digitalisation, a ete largement apprecie ;

— la relation client: en progression, resultat de la mise en place depuis
guelgues annees, d'une organisation dekey account Manager, dediee a la
gestion de la relation client, transverse aux difféerentes directions et
activites du groupe ;

— I'image génerale, jugee moderne et mise en valeur, en partie, au travers
de la maitrise des nouvelles technologies - numeérique, drones, Cyber
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Securité, maintenance predictive, etc - et le changement de nom porte
vers l'international.

Des axes de progres ont ete identifies, domaines dans lesquels Naval Group s’est
engage a progresser, grace a la poursuite des actions lancees en 2016 et le
developpement du Plan stratégique remis a jour cette annee. Les resultats de
I’"écoute ont eté preésentés en avril 2019, par les membres du Comité executif, a
I'Etat-Major de la marine nationale et aux Forces, lors des journees Marine, et a
la DGA, a I'occasion d'une preésentation specifique.

Par ailleurs, la demarche d’'écoute a ete etendue, en 2019, pour la premiere fois,
aux clients internationaux. Toujours avec la méme methode, |I'écoute a permis de
mesurer le niveau de confiance des parties prenantes et des utilisateurs que sont
la Marine, les Etats-Majors, les forces, les partenaires industriels ou encore les
institutions politigues dans dix pays ou le groupe est implante. Les themes sur
lesquels les clients internationaux se sont exprimes sont : la qualité d’'execution,
le transfert de technologie et de competences, la qualité de la relation, la
capacité a accompagner et s'adapter aux besoins specifiques et aux modes de
fonctionnement du pays.

Au final, Naval Group a su mettre en place et entretenir une relation de qualite
aupres de ses clients internationaux. Il va poursuivre ce developpement en
renforgant sa preésence locale afin d'étre a méme de répondre rapidement aux
demandes de support courant et, en marge des grands appels d’'offres, faire
preuve de plus de proactivite dans ses propositions d’evolutions et de
modernisations tout au long du cycle de vie des navires vendus. Pour ameliorer le
niveau de confiance, I'ensemble des collaborateurs concernées par les pays
ayant fait I'objet de cette Ecoute sont des a present mobhilises.

Les clubs

Un club utilisateur est une instance qui reunit periodiqguement des utilisateurs des
produits du groupe, qu'ils soient marins ou exploitants, avec pour principal enjeux
leur fidelisation.

Cet enjeu est traduit en deux objectifs majeurs de ces clubs : développer la
confiance mutuelle et |a fierté collective.

Concernant la fierté, le club et son cadre reéceptif, agréementé de visites
d'exception, constitue en lui-méme un dispositif fedérateur et de reconnaissance
ciblée autour d'une culture et de produits communs au fort pouvoir symbolique.

En termes de confiance, les moyens mis en euvre au sein du club s'articulent
principalement autour de deux grandes activites :
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— des sequences de partage et de retour d'expériences croisees relatives a
I'exploitation des produits - construction, opération, maintien - dans le but
d'accroitre la valeur percue du produit ;

— des seqguences d'echanges sur les besoins operationnels et capacitaires
futurs ainsi que sur des travaux et experimentations partages permettant
d'imaginer les technologies et les solutions susceptibles d'y répondre. Ces
sequences permettent de traduire I'écoute client en actes coopeératifs et
d'ancrer le collectif dans le temps long, deux facteurs constitutifs d'une
relation de confiance.

FOCUS

Il existe actuellement deux clubs utilisateurs:
Le club Scorpene® qui reunit les clients
exploitant des Scorpene® et un club 7Seas
gui reunit ceux exploitant des navires de
surface.

Ces clubs se reunissent en session pléniere

Ty 1 %Il tous les deux ans et en groupes de travalil
ERS C|

SHCAELER M thématiqgues une & deux fois par an.

L'animation des groupes est en cours de
constitution.

Le club Scorpene® a reuni sa seconde
session pleniere au Chili en avril 2019 et le
club 7Seas sa premiere session pléniere en
octobre 2019.

Management qualite

La politigue Qualité, sécurité, environnement (QSE), de Naval Group se fonde sur
le systeme de management du groupe, le BMS, gui est conforme aux normes I1SO
9001, ISO 14001, OHSAS 18001 et AQAP2110 que le groupe a choisi dans les
domaines OSE.

Certifié 1IS09001, le groupe suit la politiqgue QSE signee par le PDG et mise a jour
annuellement. Cette politigue dresse chaque annee les axes d’'engagements
majeurs.

Propriété Naval Group SA 2020 - Tous droits réservés

RAPPORT RSE | Fevrier 2020 |

Siege social : 40-42, rue du Docteur Finlay - 75015 Paris
Tél.: +33 (0)1 40 59 50 00 - www.naval-group.com

94



N A\'A L NON SENSIBLE

GROUP

En 2019, pour la gualité : satisfaction des clients, Implication et leadership du
management, ameélioration des savoir-faire pour atteindre le « bien du premier
coup », renforcement de la qualité de nos produits et notamment de la part
achetee, deploiement du BMS, a l'international, efficacite des systemes d'alerte.
Ce dernier constitue le referentiel systeme de Naval Group. Il définit les regles et
modalités d'application pour répondre aux objectifs stratégiques et politiques du
groupe. Un portail permet d'accéder a la description de |'ensemble des
processus, sous-processus et activitées de Naval Group et aux documents
associes.

Le BMS integre de fagon opérationnelle ces engagements dans les processus et
les procedures du groupe : il définit en particulier les domaines d'application des
procedures, les regles de fonctionnement sur I'ensemble du cycle de vie du
produit, les certifications qui couvrent les sites et les filiales.
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COMMUNAUTES ET DEVELOPPEMENT LOCAL

INDUSTRIE,
INNOVATIONET
INFRASTRUCTURE

o

Intégrer nos parties prenantes

Naval Group considere gue |'objectif de « développement responsable » est au
meéme rang que la croissance et la rentabilité de son activité. C'est pourquoi le
groupe a pour ambition :

— de figurer parmi les meilleures entreprises de ses secteurs d'activités en
matiere de compliance ;

— de faire adherer les parties prenantes a ses valeurs ;

— de rendre son engagement au quotidien en matiere de responsabilite
sociale d’entreprise plus efficace et plus lisible.

Naval Group entretient donc des relations avec |'ensemble de ses parties
prenantes et integre leurs préoccupations dans ses priorités. Initié tres tot sur
les sites, cet exercice est, depuis 2018, realise pour Naval Group SA. Il permet
de synthetiser les enjeux lies a la RSE au sein d’'une matrice de mateérialite,
veritable cartographie des enjeux les plus importants pour le groupe.
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Importance des enjeux pour Naval Group

Matrice de matérialité

Cette matrice permet de hiérarchiser les enjeux les plus importants au regard
des activités du groupe et de leurs impacts et de nourrir la reflexion strategique
dans le cadre dans la contribution aux objectifs de développement durable.

L’'innovation, enjeu de developpement

Apres une longue tendance a la baisse, les budgets de défense ont éte revus a la
hausse pour maintenir I'indépendance stratégique de la France et répondre aux
nouveaux enjeux geopolitigues nes de tensions disséminees sur |'ensemble du
globe. En Europe, de nouvelles initiatives ont vu le jour avec, en 2017, la création
du fonds europeéen de defense et la mobilisation de nouveaux credits
communautaires pour la defense, principalement alloues a la recherche et au
developpement.

Dans ce contexte, et depuis plusieurs annees, Naval Group investit une partie de
son chiffre d'affaires dans I'innovation afin de repondre aux besoins de la Marine
nationale et des marines eétrangeres clientes et partenaires.

Le marcheé naval est en pleine croissance avec I'entrée de nouveaux concurrents
venus de Chine, de Corée, de Turquie ou d'ailleurs. Ces nouveaux entrants
necessitent de relever les deéfis technologigues et environnementaux pour
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répondre a son ambition. Le groupe opere egalement dans un paysage industriel
en pleine évolution dans lequel les enjeux environnementaux doivent desormais
étre pris en compte, le ministere des Armees lui-méme l'intégrant dans sa
reflexion depuis 2019.

L’'innovation est dans I'’ADN du groupe qui s'appuie sur 400 ans d’histoire navale.
De nouveaux champs d’'innovation ont vu le jour, parmi lesquels l'intelligence
artificielle et le big data, les mateériaux et les procedes, etc.

Open innovation

En moins de 10 ans, I'environnement du groupe s’est transformeé de maniere
radicale, a un rythme accélére, entrainé notamment par de multiples évolutions
en matiere d’innovation.

La strategie d’'innovation du groupe vise deux objectifs majeurs : accelérer
I'innovation et provoguer les ruptures.

L'atteinte de ces deux objectifs repose sur guatre axes : culture et compétences,
user centricity, prospective, open innovation. L'exécution de cette strategie est
guant a elle realisée suivant trois principes : experimentation, capital humain et
vitesse.

Accelérer l'innovation est un enjeu crucial, afin de répondre aux besoins
opérationnels des marines clientes et de toujours conserver une longueur
d'avance sur la concurrence et sur les menaces.

La réussite de cette strategie repose sur le developpement d'un certain nombre
de nouveaux moyens et outils, nécessaires a l'atteinte des objectifs fixes.
Pour cela des evenements ont eté mis en place par |'gpen innovation en 2019,
tels que Start We Up, Naval Innovation Partners, ou Naval Innovation Supplier. |ls
ont pour objectif de bousculer la vision linéaire de I'innovation pour lui substituer
une logique collaborative.

Ces espaces de rencontres entre des entreprises innovantes, des incubateurs
regionaux, des clusters et les collaborateurs de Naval Group permettent de
creer des synergies et de stimuler la créativite ainsi que I'esprit d'innovation de
tous en identifiant des solutions pour de futurs projets visant des incubations sur
un temps court sur des formats Proof Of Concept (POC).
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FOCUS

Naval Group dispose actuellement de 13 POC suite a ces evenements. L'objectif
d'un POC est :

- de valider un concept : si le projet vise a developper une solution pour laguelle
les utilisateurs peinent encore a exprimer leur besoin, le POC permet de les
confronter a une premiere maquette;

- de valider la faisabhilité technigue : si le projet met en ceuvre un nouveau savaoir-
faire, encore meconnu de l'entreprise, il permet d'appréhender le degré de
complexiteé technigque.

Le capital humain reste au centre de la démarche gpen innovation, |a capacité
d'innovation d'une entreprise repose certes sur l'existence d'un processus
d'innovation mais c'est avant tout le capital humain dont elle dispose qui va
reellement influencer I'émergence de l'innovation. C'est par de nouvelles
rencontres au travers de ces evenements interne et externe gue ce capital se
construit.

Se développer a l'international est un enjeu majeur dans le naval. Pour vy
parvenir, le groupe tisse sa toile au sein du plus grand hub d’'innovation mondial.
Inauguré jeudi 21 novembre 2019 a Singapour, le Centre of Excellence (CoE),
participe a cette dynamigue en rassemblant les chercheurs et ingenieurs les plus
talentueux d'Asie.

Subventionnement

En 2019, la DIT a deja renforcé son activité commerciale et de business
developrment a la fois sur les guichets France - regions, DGA..- et sur les guichets
europeens civils et de I'Europe de la défense, dans |'objectif d'accroitre le
financement de la R&D.

Aupres des guichets :

— signature d'une convention avec la région nouvelle aquitaine. d'autres
conventions sont en cours d'ecriture, notamment avec la region Bretagne.
Ces conventions comportent deux volets : recherche et développement et
formation ;

— de nombreux projets collaboratifs au sein des instituts de recherches
technologigues (IRT) existent également.

A I'échelle de la R&D subventionnée, |I'activité s’est également significativement
renforcée par la préparation de plusieurs offres en cohérence avec le plan de
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capture stratégigue du groupe et I'obtention de contrats aux retombeées directes
ou indirectes sur les produits du groupe, notamment les projets AGESCIC, ICARE
(RAPID), SRA et STARCOM. L'activité s'est développée tout particulierement vers
I'Europe, dans le cadre de programmes aussi bien civils (H2020) gue militaires,
en preparation des programmes de défense préparatoires au Fond européen de
defense.

Enfin le pilotage du CIR, |le crédit imp6t recherche, s’est renforce en 2019 et est
ainsi en nette progression par rapport a 2018.

L'association avec des partenaires exterieurs a I'entreprise pour faire naitre des
produits ou des services innovants en utilisant des expertises complementaires
est la definition méme de I'gpen innovation.

Les benéfices de ce «libre échange » sont multiples : diminution des codts,
amelioration de la pertinence, délai de mise sur le marche, baisse du risque. La
mutualisation des ressources entre partenaires devient une pratique
incontournable pour rester dans la course a l'innovation.

Les partenariats innovation

Les partenariats scientifigues sont un levier de performance de la recherche
essentiel pour maintenir Naval Group a un haut niveau d’innovation
technologique. Pour répondre a cet enjeu et renforcer durablement ses liens de
collaboration avec le monde scientifigue, Naval Research a mis en ceuvre, en
2019, des efforts pour mailler, dans une logique d'ecosysteme de compeétences,
ses reseaux de partenaires de proximité et internationaux. Cette demarche
globale vise a agir sur des parametres plus structurels pour nouer des
coopérations scientifigues ambitieuses, ouvertes et pluridisciplinaires qui
aboutissent a des accords de partenariats, laboratoires conjoints ou chaires
academiqgues et industrielles, sources de creation de valeur a long terme avec la
recherche publigue et le monde académique : ecoles, universités et instituts de
recherche.

a) Laboratoires Conjoints

— Laboratoire JLMT, creeé en 2016, avec I'Ecole centrale de Nantes, pour
des travaux de recherche en fabrication additive, hydrodynamique
navale, simulation numerique multi-physique ;

— laboratoire Gustave Zede, creée en 2015, et reconduit le 30 decembre
2019 avec 'ENSTA Bretagne, pour des travaux de recherche en tenue
en fatigue, modélisation et essais mecaniques ;

— laboratoire LTISM, creeé en 2017 avec l'université de Toulon, pour des
travaux de recherche en traitement de l'information sous-marine ;
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— laboratoire LC2IA, creeé en 2017 avec I'ENSTA Paris pour des travaux
de recherche en intelligence artificielle ;

— laboratoire SENI, cree en 2019 avec I'ENSTA Bretagne pour des
travaux de recherche en systemes embarques intelligents ;

— laboratoire conjoint, signé avec INRIA pour des travaux de recherche
intelligence artificielle et cyberseécurite le 09 décembre 2019.

Chaires Académiques

— Chaire ISC, sur le domaine de recherche de l'ingénierie des systemes
complexes. Elle impligue, d'une part I'Ecole Polytechnique, 'ENSTA Paris &
Teléecom Paris au niveau académique et, d'autre part, Dassault Aviation,
Naval Group, la Direction Génerale de I'Armement et Thales a |'echelle
industrielle et etatigue ;

— chaire RESOH, sur le domaine de la recherche en sdrete organisation des
Hommes qui implique Orano, Naval Group, I'IRSN et I'Andra ;

— chaire Cyberdéfense qui réunit I’'Ecole navale, Naval Group, THALES, I'IMT
Atlantigue et 'ENSTA Bretagne ;

— chaire CASTEX de cyberstrategie, en soutien au fonds de dotation de
I"'IHEDN.

Conventions de Collaboration écoles et universités

Conventions de collaborations avec des partenaires privilegiés qui concernent
des actions relatives liees a l'enseignement, l'insertion professionnelle des
etudiants et des travaux de recherche dans des domaines scientifigues et
techniques communs.

— Convention cadre Ensta Bretagne ;
— convention cadre Ensta Paris ;
— convention cadre Ecole Navale ;

— convention cadre Universiteé de Bretagne Sud.
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Convention de Collaboration Institut de Recherche

FOCUS : le conseil scientifique de Naval Group

Compose de treize personnalités scientifigues de cing nationalités difféerentes,
cet organe consultatif a pour mission de fournir des avis sur la politique
scientifiqgue et la stratégie technigue de Naval Group. Le but est d'aider le
Groupe a sortir des sentiers battus, et de pousser sa capacité innovante vers
les ruptures qui « feront la différence ».

Les membres ne sont pas et n‘ont pas vocation a étre des referents
scientifigues dans les disciplines du groupe, mais celui-ci attend de leur
compeétence et de leur expérience gu’elles aident le groupe a discerner percees
potentielles et technologies de rupture pour le déeveloppement -le contenu- et la
maniere de se les approprier, c’'est-a-dire la méthode. Tous experts reconnus
dans leur domaine, gu’il s'agisse d’histoire, aéronautique, sociologie, energies
renouvelables, innovation, économie, philosophie.., et membres, pour la plupart,
d'autres conseils scientifigues, peu sont en revanche spécialistes des activités
du groupe. C'est précisement cette connaissance ouverte sur d'autres horizons
gui intéeresse Naval Group.

Les avis du conseil, qui se réunit deux fois par ans, s'adressent a la direction
geénerale du groupe.

Reéunion du conseil scientifiqgue

Le développement des communautes locales

Par I'intégration de ses parties prenantes, par le developpement des achats du
groupe ou encore par l'intensification des partenariats, Naval Group developpe
les communautes locales, les bassins d’emplois de ses sites en France et a
I"étranger, participe au maintien des competences et a la creation d’emplois.

Au sein de la communauté des communes du Grand Angouléme, par exemple, le
site a rejoint le Conseil d’administration de la Technopole Eurekatech, chargée du
developpement du tissu economigue ; elle permet notamment la mise en relation
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de tous types d’entreprises du territoire en vue de projets collaboratifs. Par le
biais d'animations de style « start we up», le site promeut en particulier un
projet d'intelligence artificielle en vue de diminuer la charge cognitive des
opérateurs.

Contribution des achats de Naval Group
a I'impact socio-économique

L'impact socio-economique de Naval Group peut étre évalué par difféerents
elements tels que la valeur ajoutee, I'emploi et I'innovation genéres par le
groupe.

L'essentiel de la valeur ajoutée creee par le groupe |'est en France, ou est
localisée la guasi-integralite des sites et effectifs du groupe ainsi qu'une part
importante des fournisseurs et sous-traitants. Environ 85 % des achats sont
commandeés a des entités situees en France et, pour les deux tiers, a des PME.
L'activité économigue genéeree par Naval Group est particulierement importante
en ile-de-France, Bretagne, Normandie et Provence-Alpes-Cote d'Azur, ou le
groupe est I'un des principaux employeurs. Neanmaoins, la repartition des achats
montre que l'integralité des regions metropolitaines et plus de 80 départements
bénéficient de I'activité du groupe.

FOCUS : EMPLOI DIRECTS ET INDIRECTS

En matiere d’emploi, I'impact du groupe ne se limite pas aux emplois directs de
Naval Group. Une étude meneée en 2017, par le cabinet Utopies, évalue a 56 495
le nombre total d'emplois soutenus par Naval Group, gu'il s'agisse des emplois
directs du groupe, des emplois géneres chez ses fournisseurs et sous-traitants,
et des emplois induits soutenus par la consommation des meénages et par les
dépenses de l'administration publigue. Cette méme etude évalue a 4,2 MdE€ la
richesse totale generee par Naval Group en France, en comptabilisant la
richesse generee directement par le groupe, par ses fournisseurs et sous-
traitants, et par la consommation induite des menages.

Cet impact socio-economique n’est pas uniguement quantitatif. Le groupe se
distingue par des emplois plus gqualifiés et des contrats plus stables, c’est a dire
moins de CDDO, que dans le reste de la population active. De plus, Naval Group
veille au developpement de long terme des emplois et activités cceur de metier.
Le maintien des compeétences necessaires a la souveraineteé est consacre comme
I'un des axes majeurs de la feuille de route strategique deéfinie en 2015.
Concretement, un reférentiel detaillé des activités clés a ete constitueé et est
entretenu pour assurer le renouvellement des compétences.
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Par ailleurs, l'effort d’'innovation realisé par Naval Group contribue a la
competitivité du tissu eéconomique. Cet effort se materialise a travers
plusieurs millions d’'euros de R&D autofinancee, les theses CIFRE en cours au sein
du groupe, ainsi que la participation a plusieurs poles de compétitivité (Pdle Mer
Bretagne Atlantiqgue, Pdle Mer Méditerranée) et a I'IRT Jules Verne du
Technocampus Ocean.

De par ses implantations et la typologie des prestations achetées, Naval Group
est un acteur economique local important sur chacun de ses bassins d'emploi.
Les achats de prestations realises dans les sites de Naval Group se font
majoritairement aupres de PME locales ou d'etablissements de groupes
nationaux implantés localement. Naval Group a mis en place un « plan PME »
ayant pour objectif de renforcer et developper les PME majeures du panel
fournisseurs. Naval Group est signataire du Pacte PME depuis 2004 et est
implique dans les groupes de travail visant au renforcement des PME, notamment
dans le cadre du developpement a l'international.

En interne, la structuration de la fonction achats est decentralisee pour garantir
une proximité avec les fournisseurs, et notamment les PME locales autour des
sites de production. L'organisation achat comprend un nombre important de Lead
Buyers, dont |'objectif est de renforcer |la capacité du groupe a piloter la relation
avec ses fournisseurs majeurs. Des rencontres entre les industriels locaux de la
filiere navale sont organiseées regulierement.

Naval Group participe largement au developpement de I'activité economique du
territoire en animant localement tous les acteurs de la filiere. L'entreprise
organise des rencontres entre PME, industriels, centres de recherches locaux
pour favoriser les prises de contact, I'emulation, l'innovation. Naval Group
participe egalement aux actions organisees par les chambres de commerce et
d'industrie ainsi qu’'aux « appels a compeétence » organises par le Pacte PME. Les
« conventions locales fournisseurs », au cours desquelles sont organisees des
remises de trophees, participent egalement de la motivation des entreprises de
la filiere a progresser et innover. Des journées a theme sont egalement
regulierement tenues, comme les Naval Innovation Days.

Investissements

Compte tenu de la nature hautement technologique des activités du groupe, de
nombreuses dispositions légales, reglementaires et operationnelles qui s'y
appliquent, des intéréts stratégigues qui sont en jeu, la documentation, les
echanges et les structures contractuels lies a la vente des produits et services
gue fournit Naval Group revétent une grande complexite.

S’'ajoutent a cette difficulté une grande incertitude liee au developpement et a la
realisation de programmes majeurs, dont la durée dépasse regulierement la
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dizaine d'annees, et la nécessite de faire face a de nombreux aléas, écarts et
demandes de modifications durant cette période.

L'environnement economique est, quant a lui, de plus en plus contraint du fait
d'un tissu industriel fragile, d'une concurrence internationale accrue, de la
reduction des budgets militaires et de financements, publics ou prives, de plus en
plus surveillés et controlés.

Dans ce contexte, et compte tenu de risques conseguents impliques, il est
indispensable pour Naval Group de veiller a ce gu'un systeme de CLontract
Management professionnel et efficace soit mis en place, ainsi que nous |I'avons vu
précedemment. Ce systeme vise a la fois a s’assurer :

— de la negociation de termes et conditions contractuels clairs, equilibrés et
raisonnables ;

— du respect des obligations contractuelles par Naval Group et I'ensemble
des parties ;

— du traitement formel de tout evénement pouvant conduire a un ecart par
rapport aux dispositions contractuelles, plannings et budgets initiaux (et de
I'indemnisation de tout préjudice qui pourrait y étre lié) ;

— de la résolution, en amont et autant que possible, de tout desaccord
pouvant potentiellement évoluer vers un différend ou un litige (relation
commerciale).

Le référentiel mis en place a éte reconnu et récompense par plusieurs prix,
decernes par les directions Juridigues et Lontract Management de grands
groupes, en 2018. Naval Group a ensuite instruit sur cette base, en 2018 et
2019, a travers 4 modules de formation représentant 9 jours de formation au
total, I'ensemble de la communaute des Lontract Managers du groupe, soit une
centaine de personnes repartie sur 10 sites, en France et a |I'etranger.

En 2019, la direction du Lontract Management a commence a communiguer vers
les autres acteurs de |'entreprise: equipes projet, programme et achats. Elle
travaille ainsi a faire evoluer la culture d'entreprise afin d'intégrer le Contract
Management dans son ADN. Elle met en ceuvre, dans ce cadre, de nombreux
moyens : actions de communication, de formation, supports de sensibilisation,
instructions, outils, animations, support opérationnel et expertises,... Cette
demarche doit permettre d’'établir et executer les contrats de la maniere la plus
transparente, sincere et loyale possible et de limiter ainsi les risques, pertes,
retards et surcolts pouvant impacter |'entreprise mais aussi ses clients,
partenaires, fournisseurs et sous-traitants. Elle participe donc bien, de maniere
significative, a I'effort de responsabilité societale d’entreprise ainsi gu’a |I'atteinte
d'une meilleure performance et de meilleurs résultats, tout en protégeant les
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intéréts essentiels de Naval Group comme ceux de ses clients, partenaires,
fournisseurs et sous-traitants.

Méceénat, education et partenariats

L'engagement de Naval Group dans la société civile est considérable et repond a
|'attente de ses parties prenantes civiles et militaires.

Partie intégrante de la stratégie de communication de Naval Group, sa demarche
de meceénat vise trois objectifs :

— affirmer I'intérét du groupe pour son environnement culturel, historigue et
societal ;

— nourrir son identite d'entreprise socialement responsable par des
echanges avec ses partenaires ;

— federer les collaborateurs autour d’'actions mobilisatrices, cohérentes
avec les valeurs du groupe : engagement, respect, esprit de conguéte,
exigence, confiance.

Cette demarche s’articule autour de trois domaines : le lien armeées-nation, les
euvres sociales et solidaires de la Marine nationale et la valorisation et la
promotion du savoir-faire et du patrimoine de la construction navale.

Lien armeées-nation

a) Commission Armées-Jeunesse

Naval Group est membre de la Commission Armees-Jeunesse, organisme de
reflexion et d’'action placé aupres de Ila ministre des Armees.
Elle organise un concours qui recompense les formations militaires ayant mene
une action remarguable contribuant a développer et pérenniser les liens entre les
armees et la jeunesse. Ces actions peuvent étre reéalisées en partenariat avec
d’'autres administrations, des collectivités locales, des associations ou des
etablissements scolaires ou universitaires.

La Fédération des clubs de la Défense

Naval Group est partenaire de la Fédération des clubs de la Défense (FCOD). Celle-
ci est reconnue pour ses actions au service du sport et de la culture au sein de |la
communauté Defense. Aujourd’hui, prées de 190 000 licencies, issus du milieu
militaire ou non, partagent leurs passions dans les 430 clubs de la fedération.
Acteur essentiel de la mise en ceuvre de la politique sociale du ministere de la
Defense, la féderation des clubs de la Défense est egalement un interlocuteur
privilégié de la politique sportive des armees.
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Ce partenariat a pour objectif d'aider les « Cadets de la defense du Var », par
exemple, a realiser des activites permettant au plus grand nombre de jeunes
citoyens de s’integrer dans la sociéete.

En s'appuyant sur la réserve citoyenne, la Marine nationale a egalement mis en
place des groupes « Alidade » afin d’enrichir les reflexions, apporter des
expertises et eélaborer des propositions aux problemes qu’elle rencontre.
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Un de ces groupes de reflexion s’'intéresse, par exemple, au sujet « Marine et
developpement durable » pour lequel un premier rapport a eté remis au Chef
d'etat-major de la marine en juin 2016. Les travaux se poursuivent actuellement
sur les sujets de propulsion nucléaire et de biocarburants.

A la demande du president de ce groupe, une delegation de Naval Group a ete
entendue, en avril 2019, sur ces sujets afin de contribuer a la réflexion en cours.
Il s'agissait pour Naval Group de présenter sa demarche RSE, en relation avec les
objectifs de développement durable (0DD) et I'agenda 2030, ainsi que |'état de
ses reflexions concernant la compatibilité entre propulsion nucleaire et
developpement durable, les énergies renouvelables et les difféerents volets de
|"écoconception.

Les ceuvres sociales et solidaires de la Marine nationale

a) Association pour le développement des ceuvres sociales de la Marine, ADOSM

Naval Group est tres sensible aux evénements menes au profit des familles des
marins blesses ou décedes et, a cet égard, Naval Group accompagne depuis de
nombreuses annees dans le cadre des diverses actions gu’elle mene I’Association
pour le développement des ceuvres sociales de la Marine (ADOSM) gui vient en
aide aux familles du personnel civil et militaire qui sert dans la Marine lorsqu’elles
connaissent de graves difficultes.

Gala PMS EM

Creee en 2001, la PMS-EM, préparation militaire supérieure Etat-Major forme les
futurs officiers de reserve de la Marine nationale. A vocation caritative, le gala
PMS permet de soutenir des associations en lien avec la Marine nationale. Les
benéfices de ce gala ont eté verses a |'Association pour le développement des
euvres sociales de la Marine a |I’Association des Ailes Brisées qui ceuvre aux
béneéfices des aviateurs blesses en service aerien et de leur famille et la SNSM, la
Sociéte nationale de sauvetage en mer pour souligner I'esprit d’'équipage cher a
la Marine nationale.

Concord Cup

Naval Group a décide de s’associer a Phratria, une association organisant la
Concorde Cup qui est une course de canoé franco-britannique aux profits de
I’Association pour le developpement des ceuvres sociales de la Marine et de son
equivalent britannique, la RNRMC, la Royal Navy and Royal Marines Charity.
Toutes deux, sensibles a la cause des familles de marins blessés ou disparus
materialisé par ces associations, ont souhaite s’engager sur un projet commun
au profit de cette cause.
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La valorisation du savoir-faire et du patrimoine de la construction
navale.

a) Musée national de la Marine

Naval Group est partenaire du Musee national de la Marine et de I'ensemble de
ses sites nationaux pour les accompagner dans des programmes scientifigues et
culturels tels que I'enrichissement et la restauration des collections, la réalisation
d'expositions temporaires, |'editions de catalogues d’'exposition et d'ouvrages de
reféerence, I'action en faveur de |'accessibilite et la renovation museographique
et architecturale.

L’ambition du Musee national de la Marine est de devenir le grand lieu de la mer
et des marins a Paris. Un puissant outil de sensibilisation de tous les publics pour
eclairer les enjeux maritimes civils et militaires de notre planete mais également
une vitrine de I'innovation technique et scientifique a travers les siecles.

Naval Group s’'est donc associe au Musée national de la Marine car le groupe est
historiguement indissociable du patrimoine maritime frangais par son histoire,
ses « chantiers navals », les navires, les outils industriels et le savoir-faire
developpés pour les construire.

L’association Hermione La Fayette

Naval Group s’est engageé pour soutenir le programme de I'association Hermione
pour promouvoir la construction navale militaire et valoriser les valeurs
d'engagement, de passion, de transmission, de savoir-faire unigue et de savaoir-
etre.

Ce partenariat aura permis de mener des actions de reconnaissance pour des
collaborateurs Naval Group (ouvriers référents, reéférents technigues,
formateurs particulierement investis, tuteurs..) qui ont pu découvrir la frégate et
vivre I'aventure Hermione a bord.

Par ce lien fort cree avec |'association Hermione, Naval Group a développé les
notions de cohesion, de synergies, de solidarite entre les hommes, indispensables
pour la conception, la fabrication et la maintenance des navires.

Par ce partenariat, Naval Group et l'association Hermione La Fayette ont pu
assurer la promotion des valeurs communes de la passion de la mer, de
I'excellence du savoir-faire maritime francais et de sa transmission aux jeunes
generations.

Partenariats

L'écosysteme de Naval Group est un facteur de croissance durable dans un
environnement de plus en plus concurrentiel. En termes de partenariats, le
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groupe a seélectionné un certain nombre de partenaires essentiel a son
developpement.

universcience
partenaires

Naval Group est ainsi membre du conseil d'administration de |'association
Universcience Partenaires, laboratoire d'idées entre les entreprises, les
etablissements publics de recherche, et les centres et musees de la science,
pour mieux promouvoir et diffuser la culture scientifigue, technologique et
industrielle, particulierement aupres des jeunes generations. Elle agit de concert
avec Universcience, qui regroupe le Palais de la decouverte et la Cite des
sciences et de l'industrie. Naval Group a réecemment participe, avec I'lfremer, a
la creation de « Sous |'océan », une exposition permanente de 400m2 autour des
univers sous-marins, située a la Cité des Sciences et de |'Industrie a cote du
sous-marin Argonaute.

Naval Group est egalement membre du conseil d'administration de I'ANRT,
I’Association Nationale pour la recherche et la technologie. Cette association a
mandat de I'Etat pour piloter et subventionner les theses CIFRE : une trentaine
est en cours chez Naval Group. L'ANRT est |le réseau intersectoriel public-prive
de la recherche francaise. Elle offre a ses membres de bonnes conditions
d'echanges et de débats lors de colloques, conférences ou groupes de travail.
Elle porte leur voix aupres des pouvoirs publics frangais et européens. Elle a, par
exemple, fait, en 2019, une contribution a la préparation de la future loi de
programmation pluriannuelle de la recherche. Grace a ses membres, I'ANRT
publie chague année un indicateur sur le co(t du chercheur en France et dans le
monde.

D'autres types de partenariat existent enfin entre Naval Group et des structures
moins axees sur la recherche. Ainsi, un partenariat a ete signe entre Naval Group
et la course des trimarans Ultim Brest Atlantigue 2019. Celui-ci illustre les
synergies entre les technologies de pointe de la Defense et de la voile de
competitions, ces navires etant de veritables Formule 1 des oceans. De méme,
Naval Group a eteé interroge, en octobre 2019, par la Fondation de la Mer et le
Boston Consulting Group pour participer a la reéflexion sur la creation
d’'indicateurs lieés a I'Objectif de Developpement Durable n°14.

Par ailleurs, les relations avec la région Nouvelle Aguitaine ont pris de I'ampleur
dans plusieurs axes. En matiere eéducative, des rencontres sont organisees de
maniére au moins semestrielle -in-situ, afterwork,..) - avec des écoles et des
universiteés de la région pour developper I'attractivité de I'entreprise ainsi gue les
activites de R&D en integrant plusieurs thésards ; plus localement, un accord de
partenariat a eégalement éte signe avec I'lUT d’Angouléme.
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En matiere de développement économigue regional concerte et d'accélération de
I'innovation notamment pour I'Usine du futur et la fabrication additive, le
partenariat avec la Region, prépare en 2018, a éte signeé le 6 septembre 2019 au
sein de I'lnnov’Factory : ce nouveau batiment est un hub de I'innovation ouvert a
toutes les parties interessees, ainsi qu’un veritable outil de transformation,
equipé de fonctionnalités reconfigurables (espaces d'incubation, Lab, salles de
réalité virtuelle, etc.). Sans compter les espaces de réunion, il peut accueillir 280
personnes de tous horizons: internes, sous-traitants, partenaires locaux ou
internationaux.

ol

CAMPUS DES INDUSTRIES NAVALES

55

Inauguration du Campus des industries navales
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CONCLUSION

L'année 2019 a confirmé le positionnement et la stratégie de Naval Group,
comme le montre le rapport financier, avec des résultats financiers solides et
des objectifs dépasses par rapport a ceux fixés en debut d'annee.

Cette performance a eté atteinte grace a la mobilisation des collaborateurs du
groupe, au dynamisme de I'action commerciale et a l'accent porté sur
I'innovation technologique, dans une perspective de developpement de la
strategie RSE.
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TABLEAU GRI

Note methodologique pour le reporting des indicateurs
environnementaux, sociaux et de gouvernance de Naval Group

Conformément a la loi Grenelle 2, Naval Group communique les informations sur
la maniere dont Ila societé prend en compte Iles conseguences
environnementales, sociales et de gouvernance de ses activités ainsi que ses
engagements societaux.

Suite a sa candidature en 2014, Naval Group a éte reconnu comme adherent du
Pacte mondial de I'ONU - Pacte mondial - et veille a s'appuyer sur les bonnes
pratigues communeément admises dans ses secteurs d'activite.

La notion de responsabilité sociétale d’'entreprise est diffusée au sein du groupe,
mais aussi en amont et en aval de son périmetre, vers ses clients, ses
fournisseurs et ses parties prenantes directes.

La RSE de Naval Group s'appuie sur les sept domaines principaux de la norme 1SO
26000, reconnus par I'agence de notation extra-financiere Vigeo.

Les actions meneées dans le cadre de la politigue RSE sont régulierement
présentees a difféerents auditeurs externes indépendants, et dans les rapports
annuels, qui presentent des indicateurs RSE en lien avec les indicateurs
internationaux de la GRI, la Global Reporting Initiative.

La DPEF, dans le rapport financier et le rapport RSE de Naval Group, est
consultable sur le site internet de Naval Group et diffusé sur le site Web du Pacte
Mondial de I'ONU.

Périmetre
a) Périmétre de gouvernance

Le péerimetre de reporting relatif a la gouvernance des filiales et des societés
communes faisant |'objet du point « gouvernance » du rapport RSE (lien vers le
paragraphe Fériel) est constitué en trés grande partie des sociétés consolidées
par Naval Group.

Les sociétés consolidees en sommeil ou exergant uniguement une activité de
détention de titres - Armaris Quater, Naval Group Actionnariat, Naval Group
Participations et MOPA 2 - ne sont pas intégrees dans ce perimetre de reporting
RSE.
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Les sociétes Naval Group Arabia et Naval Group Technologies Canada, dont les
comptes ne sont pas consolidés au niveau de Naval Group, font partie du
perimetre de reporting RSE defini ci-avant.

Périmétre environnemental et santé et sécurité au travail

Les informations environnementales et SST couvrent |'ensemble des sites
frangais, a savoir Cherbourg, Brest, Lorient, Nantes-Indret, Angouléme-Ruelle,
Saint-Tropez, Toulon, Ollioules, Paris et Bagneux.

Périmétre social

Le périmetre du reporting social distingue I'UES (Unité Economigue et Sociale)
Naval Group, constitué des sites francais et de la filiale francaise Sirehna, et le
groupe, qui correspond a I'ensemble UES + les filiales francaises et etrangeres
detenues majoritairement par Naval Group.

Les indicateurs sociaux sont definis dans le document opératoire « Indicateurs
sociaux pour la RSE » du Business Managerment System.

Les effectifs sont présentes pour I'UES et pour le groupe sur la base des effectifs
inscrits.

Les entrees et les départs sont presenteés pour I'UES et pour le groupe.

Les donneées formation, handicap, remuneération, absentéisme, hygiene, securiteé
et conditions de travail sont presentées au niveau de I'UES.

Indicateurs

a) Indicateurs environnementaux

Les indicateurs suivants concernent |'ensemble des sites francais.

v |Energies e Consommations d’énergie électriques
e Consommations d'énergies fossiles : gaz, FOD, fuel
lourd, GNR
Eau e Consommations d’'eau potable et eau de riviere
v’ |Déchets e Production de déchets non dangereux (OND)
v e Production de déchets dangereux (0D)

e Production de déchets métalliques (métaux ferreux
et non-ferreux)

e Rejets directs de CO:liés aux consommations
v d'énergies fossiles
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Indicateurs sociaux

Effectif total inscrit

Effectif total inscrit par categorie socio-professionnelle

Effectif total inscrit par tranche d’'age

AN N NEEAN

Pourcentage de femmes parmi |I'effectif total

Nombre d'expatries

Nombre de collaborateurs ayant une nationalité etrangere

Pourcentage de femmes parmi les cadres dirigeants

Moyenne d'age

v' |Entrées hommes, femmes, ensemble

v’ |Entrées en CDI

Nombre de CDD ayant bénéficié d'un CDI

Départs

Turnover

Nombre de travailleurs handicapés (TH) UES Naval Group

Taux d’emploi de travailleurs handicapés (%) UES Naval Group

Recrutement de travailleurs handicapés en CDI UES Naval Group

v' INombre d'heures de formation UES Naval Group

v' INombre moyen d'heures de formation par personne UES Naval Group

Pourcentage de la masse salariale relatif a la formation professionnelle
continue UES Naval Group

Rémunération mensuelle moyenne (en euros) UES Naval Group

v/ |Taux de frequence accidents de travail

TF = Nombre d’'accidents du travail avec arrét x 1 000 000 / Nombre
d’'heures travaillees
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v/ |Taux de gravite accidents de travalil

TG = Nombre de jours d'arrét des accidents de I'année x 1 000 / Nombre
d'heures travaillées

Nombre de cas de maladies professionnelles déclareées

Pertinence des indicateurs

Les indicateurs RSE retenus par Naval Group traduisent les actions menees par
Naval Group.

Les actions et indicateurs figurant dans la déclaration de performance extra-
financiere integrée au rapport de gestion de Naval Group, dont certains sont
reproduits ici, ont eté verifiés et font I'objet d'un avis sur la sinceérité emis par un

organisme tiers indépendant. Les indicateurs précédés d'un ¥ font partie de la
DPEF auditée par cet organisme tiers independant.
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2. Tableau GRI
2017 2017 2018 2018 2019 2019
UES UES
Naval | GROUPE "'E: Naval | cooupe | Naval | GRoupE
roup
Group Group
. Naval Naval Naval .
Indica En relation Group Group Group Reéfe-
teur _a\:'a_l: I:s (Naval (Naval (Naval I‘ZI::B IS0 QDD
audit | indicateur Group Group SA Group 26000 1]
¢ |sSGR SA et et SA et Stan-
Standards | gjrgpna) Sirehna) Sirehna) dards
(UES (UES (UEs
Naval Naval Naval
Group + Group + Group +
filiales filiales filiales
250%) 250%) 250%)
Données
sociales
Effectif
X |total 13943 | 14515 14 670 15163 | 15773 | 16 389 | 102-7 9
inscrit
par
categorie
socio
professio
nnelle :
0OE 3398 3615 3271 3409 3296 3534 |102-8 9
TAM 4452 4 454 4755 4 869 5 327 5457 |102-8 9
IC 6 093 6 346 b6 644 b6 885 7150 7398 |102-8 9
Effectif
X |des 11 207 | 11615 11 762 12114 | 12582 | 13010 | 102-8
hommes
Effectif
X |des 2736 2900 2908 3049 3191 3379 |102-8 5
femmes
Par
tranche
d'age
X -2b ans 814 839 897 905 1083 1107 102-8 9
X azr?s_ 29 1151 1239 1271 1346 1469 1548 |102-8 9
X gr?s_ 34 1539 1683 1763 1885 2 006 2145 |102-8 9
X 2:5_ 39 2118 2207 2201 2 295 2235 2 357 |102-8 9
X :r?s_ 44 1905 1990 2 059 2125 2 295 2376 |102-8 9
45 - 49
X ans 2323 2 364 2318 2 3b5 2 296 2350 |102-8 9
50 - 54
X ans 2292 2338 2289 2329 2 389 2438 |102-8 9
55 -59
X ans 1384 1413 1466 1495 1505 1543 |102-8 9
X SE:‘”S Bt | 417 442 408 428 495 525 |102-8 9
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2017 2017 2018 2018 2019 2019
UES UES
Naval | Groupe | YESNaval | conipe | Naval | Groupe
Group
Group Group
Indi En relation Naval Naval Naval Réfé-
m2llzz) Grou Grou Grou
teur _ava_l:las P P P rence Iso ODD[
audit | indicateur [ (Naval (Naval (Naval GRI | 5ch00
¢ GRI Stan- 1]
£ S Group Group SA Group
Standards SA et et SA et dards
Sirehna) Sirehna) Sirehna)
(UES (UES (UES
Naval Naval Naval
Group + Group + Group +
filiales filiales filiales
250%) 250%) 250%)
Pourcent
age de
X E:r;“ies 1962 | 19,98 | 19,82 | 20,11 | 20,23 | 20,62 |102-8| 637 | 5
I'effectif
total
Nombre
d'expatri 181 181 172 172 149 150 102-8
es
Nombre
de
collaborat
eurs
ayant une 20 385 27 341 44 475 102-8 | 6.4.3 9
nationalit
e
etranger
e
Pourcent
age de
femmes 11,7 12 11,33 | 11,01 | 1211 | 11,65 |[102-8| 637 | 5
parmiles
cadres
dirigeants
g",‘;’é‘;””e 42,27 | 4212 | 41,89 | 41,85 | 41,52 | 41,44 |102-8 5
Nombre
de 694
Travailled | = 715 715 694 732 732 | 405-1| 6.3.7
rs (Nava
handicape Group SA)
s (TH)
6,02
Taux
emploien | 6,28 (Naval 6,02 | 5,84% | 5,84% |405-1| 637 | 9
(%) Group SA)
Recrutem
entde TH |19 19 20 20 18 18 405-1 |B6.3.7
en COI
0 0
ran | 4,32% Noval
d'absente Grou Naval Grou 403-2
isme (%) SA h Group SA SA h
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2017 2017 2018 2018 2019 2019

) UES Naval )
Naval GROUPE GROUPE Naval GROUPE

Grou
Group p Group

. Naval Naval Naval .
Indica En relation Group Group Group Reéfe-

teur |3Vacles (Naval (Naval (Naval TeR | 1so | QDDI

.. | indicateur GRI
audit | e Group Group SA Group stan- | 26000 | 1]
é

Standards | SAet et SA et dards
Sirehna) Sirehna) Sirehna)
(UEs (UEs (UES
Naval Naval Naval
Group + Group + Group +
filiales filiales filiales
250%) 250%) =50%)

Nombre
x |dheures | 322 346 269 404236 404-1| 647 | 9
de 984
formation
Nombre
moyen
d'heures
X |de 23,16 23,6 34,2 404-1 | 6.4.7 9
formation
par
personne
Pourcent
age de la
masse
salariale
relatifala| 4,03 4,1 4,50% 404-1 | 6.4.7 9
formation
professio
nnelle
continue
Total
d'entrée
S sur
I'année
Hommes 1241 1413 1480 1604 1748 1929 401-1

Femmes 323 404 431 473 518 611 401-1

Ensemble | 1564 1817 1911 2 066 2 266 2540 | 401-1 9

Nombre
X | embauch 1117 1292 1407 1544 1642 1865 | 401-1 9
es COI
Nombre
de CDOD
X Jayant 23 25 57 59 59 59 401-1 | 6.4.4 9
béneéficie
d'un CDI
Nombre
embauch
es COD
(Dt
passage 127 150 136 160 123 171 401-1 | 6.4.4 9
alternant
ou
stagiaire=
=> CD0)
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Indica
teur
audit

En relation
avec les
indicateur
s GRI
Standards

2017

2017

2018

2018

2019

2019

UES
Naval
Group

GROUPE

UES Naval
Group

GROUPE

UES
Naval
Group

GROUPE

Naval
Group

Naval
Group

Naval
Group

Réfé-

(Naval

Group

SA et
Sirehna)

(Naval
Group SA
et
Sirehna)

(Naval

Group

SA et
Sirehna)

rence Iso ODD[

GRI
Stan- | 26000

dards

=

(UES
Naval
Group +
filiales
250%)

(UES
Naval
Group +
filiales
250%)

(UES
Naval
Group +
filiales
250%b)

Nombre
embauch
es CDO,
Alternant
CIFRE
(Conventi
on
Industriell
e de
Formatio
n pour la
Recherch

e)

325

327

367

368

512

513

401-1 9

Nombre
d'embauc
hes en
CDO (dont
alternanc
e et
CIFRE)

452

477

503

528

635

684

401-1 9

Dont %
CDO (yc
alternant

s)

28,90%

26,70%

26,30%

25,60%

28,02%

26,93%

401-1 9

Dont %
CDOD (hors
alternant

s)

8,10%

8,60%

7,10%

7,70%

5,43%

6,73%

401-1 9

Dont %
femmes
en COD et
col

20,20%

22,10%

22,00%

22,40%

23,46%

24,75%

401-1 | 6.3.7 9

Dont %
Handicap
és (CDI +
CDD)

1,70%

1,40%

0,40%

0,40%

0,84%

0,75%

401-1 | 6.3.7 9

Dont %
seniors (a
partir de
50 ans)
en CDI

7,80%

9,20%

6,10%

6,70%

7,19%

8,36%

401-1 | 6.3.7 9
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Dont %
de mains
de 25 ans
(yc
alternant

s)

31,50%

28,30%

29,80%

27,80%

32,35%

29,76%

401-1 9

Dont %
de mains
de 25 ans
(hors
alternant

s)

17,60%

16,00%

16,30%

15,10%

17,79%

16,55%

401-1 9

Nb
d'alterna
nts fin de
peériode

558

562

589

590

703

704

401-1 9

Départs

Nombre
X | total des
deéparts

1052

1172

1186

1417

1164

1317

401-1 9

dont
licenciem
ents
(interrupt
ion de
peériode
d'essai ou
inaptitude
physique
ou pour
motif
personne

30

33

48

48

24

25

401-1

X | Turnover

7,50%

8,10%

8,10%

9,30%

7,38%

8,04%

401-1 9
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Indica
teur
audit

En relation
avec les
indicateur
s GRI
Standards

2017

2017

2018

2018

2019

2019

UES
Naval
Group

GROUPE

UES Naval
Group

GROUPE

UES
Naval
Group

GROUPE

Naval
Group

Naval
Group

Naval
Group

Réfé-
rence

(Naval
Group

SA et

Sirehna)

(Naval
Group SA
et
Sirehna)

(Naval
Group

SA et

Sirehna)

GRI
Stan-
dards

(UES
Naval
Group +
filiales
250%)

(UES
Naval
Group +
filiales
250%)

(UES
Naval
Group +
filiales
250%b)

IS0
26000

ODDJ

Hygiene,
sécurité
et
condition
s de
travail

Taux de
frequenc
e
accidents
de travail
TF =
Nombre
d'acciden
ts du
travalil
avec
arrét x
1.000.000
/ Nb d'h.
travaillée
S

6,4

5,4

5,9

]

403-2

6.4.6

Taux de
gravite
accidents
de travail
TG =
Nombre
de jours
d'arrét
des
accidents
de I'année
x 1000 /
nombre
d’'heures
travaillée
S

0,149

0,17

0,13

403-2

6.4.6

Nombre
de cas de
maladies
professio
nnelles

37

39

45

403-2

6.4.6
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